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Esipuhe

Raha-automaattiyhdistys (RAY) tukee voittovaroillaan sosiaali- ja terveysalan jarjestojen
toimintaa, erilaisia kehittamis- ja kaynnistamisprojekteja seka toimitilojen hankintaa ja
peruskorjauksia. Vuodelle 2013 RAY:n voittovaroista myonnettiin avustuksia yhteensa 301
miljoonaa euroa 779 jarjestolle 1 596 eri kohteeseen. Avustusten lisdksi RAY:n tuotosta
osoitettiin Valtiokonttorin kaytt66n 112,3 milj. euroa sotiemme veteraanien hoitoon ja

kuntoutukseen.

Tyollistymisen edistaminen erillisend teemana tai kokonaisuutena ei ole perinteisesti ollut
RAY:n avustustoiminnan keskidssd. 1990-luvun alun lamavuosien seuraukset asettivat RAY:n
avustustoiminnalle uusia haasteita, jotka ovat edelleenkin hyvin ajankohtaisia. Naita ovat
mm. pitkdaikaistyottémyys, mielenterveysongelmat, paihderiippuvuudet, lastensuojelun
kasvanut tarve seka syrjaytyminen. Termina ”syrjdytymistad” ei kdytetd yhdenmukaisesti,
mutta yleisesti ottaen silla viitataan yhteisollisen toiminnan ulkopuolelle jaagmiseen.
Useimmiten syrjdytymiseen liittyy my0s sosiaalista, taloudellista ja terveydellista
eriarvoisuutta. Useissa eri tutkimuksissa ja selvityksissa on tuotu esille, etta ansioty® on yksi
merkittavimmista yhteisoélliseen toimintaan osallistumisen muodoista suomalaisessa

yhteiskunnassa.

Laajasti katsottuna tyollistymisen edistaminen kytkeytyy tiiviisti kaikkiin kolmeen RAY:n
nykyisen avustusstrategian paalinjaan (1. terveyden ja sosiaalisen hyvinvoinnin
vahvistaminen, 2. terveytta ja sosiaalista hyvinvointia uhkaavien ongelmien ehkdiseminen ja
3. ongelmia kohdanneiden auttaminen ja tukeminen). Yhteiskuntamme talouden kehitys ja
tyomarkkinoiden muutos on vaikuttanut erityisesti nuorten edellytyksiin ja mahdollisuuksiin
toimia aktiivisena kansalaisena. Elinkeinoeldaman rakennemuutokset, tyémarkkinoiden

korkeat osaamis- ja tehokkuusvaatimukset seka kiristyva kilpailu ovat lisinneet patkatoiden



ja epatyypillisten tyosuhteiden osuutta ja vaikeuttaneet erityisesti nuorten tyémarkkinoille
paasya ja tydelamaan kiinnittymista. Vaikein tilanne on niilla nuorilla, joilla ty6kokemuksen

lisaksi puuttuu koulutus.

Vuonna 2014 RAY kaynnistaa uuden nuorten tyoéllistymisen mahdollisuuksia ja
ty6elamavalmiuksia edistavan Paikka auki -avustusohjelman. Erityisesti nuorten
palkkaamiseen myonnettavilla avustuksilla ohjelma tarjoaa myos jarjestoille mahdollisuuden
saada nuoria mukaan uudistamaan jarjestdkulttuuria. Avustusohjelmaa toteutetaan vuosina

2014 - 2017.

Tyollistymisen edistaminen RAY:n avustuskohteena -raportissa on kartoitettu Raha-
automaattiavustuksia tyollistymisen edistamiseen saaneiden jarjestdjen toimintaa
monipuolisesti eri nakdkulmista. Raporttiin on koottu keskeisimmat selvitystyon aikana esille
nousseet havainnot seka niihin pohjautuen suosituksia RAY:n avustustoiminnan
kehittamiseksi. RAY hyddyntaa selvitysraporttia osana Paikka auki -avustusohjelman
suunnittelua ja toteutusta seka laajemminkin ty6llistymisen edistamiseen liittyvien
toimintojen avustuslinjauksia tarkennettaessa. RAY:n avustusstrategian uudistaminen on
tyon alla ja uusi strategia valmistuu loppuvuodesta 2014 ohjaamaan vuosille 2016 — 2019

myoOnnettdvien avustusten suuntaamista.

Espoossa 22.10.2013

Tuomas Koskela Pekka Mykra

Seurannan erityisasiantuntija, RAY Kehittamispaallikko, RAY
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Johdanto

RAY on selvittdnyt avustusstrategiansa uudistamisen tueksi tyollistymisen
edistamiseen liittyvid toimintojaan ja sitd, milld tavoin sosiaali- ja terveysalan
Jdrjestot niitd tukevat. Tamd raportti pitda sisalladn selvityksen avainasiat.

Selvityksen tavoite ja kysymykset

Tyon tavoitteena on analysoida RAY-avustuksilla
tuettua jarjestdjen toteuttamaa tydllistymisen
edistamiseen liittyvaa toimintaa ja sen linkittymista
yhteiskuntamme muihin tyollistymista edistaviin
toimintoihin ja palveluihin. Selvityksen kysymyksia on
hahmotettu seuraavassa.

Kasitteellinen jasennys

»  Millaista ty6llistymisen edistamisen toimintaa
jarjestoilla ylipaataan on?

»  Millaisia toimintoja RAY:n avustamat eri
jarjestot kyseisen tavoitteen edistamiseksi
toteuttavat?

Taydentdvyys

»  Mitd tyollistymisen edistamiseen liittyvid

toimintoja ja palveluita jarjestot toteuttavat (ja

mitka niista ovat RAY:n rahoittamia)?

»  Mita muita rahoituslahteitd jarjestoilla on
kaytdssa tahan tyohon?

»  Millaista yhteistyota tyohallinnon ja kuntien
kanssa tehdaan?

»  Miten tama yhteistyd toimii?

»  Mika on jarjestdjen tyollistymisen edistamisen
lisdarvo suhteessa tyo- ja elinkeinohallinnon
rahoittamaan toimintaan?

»  Miten valituissa tapauksissa jarjestot
edesauttavat mahdollista poikkihallinnollista
yhteisty6ta TE-hallinnon kanssa?

Tuloksellisuuden edellytysten analyysi

»  Mitd sellaisia tyo- ja elinkeinohallinnon tai
kuntien nakdkulmasta hyvia tyollistymisen
edistamisen rahoituksen kohteita,
toimintamuotoja tai -tapoja on
tunnistettavissa, joista RAY voisi oppia omaan
avustustoimintaansa?

»  Minkalaisia toimintoja RAY:n kannattaa avustaa
ja tukea jarjestojen tydllistymisen edistamisen
toimintojen kentassa ja minkdlaisin endoin?



Selvityksen aineisto ja
menetelmat

Selvitys on ollut luonteeltaan kartoittava ja siina on
sovellettu hyvin monen tyyppisia menetelmia.
Selvitysprosessi on koostunut esiselvitysvaiheesta
(toteuttanut Ramboll Management Consulting Oy) ja
taydentavasta selvitysvaiheesta. "Selvityksestad”
puhuttaessa viitataan tahan jalkimmaiseen
kokonaisuuteen, jossa esiselvitysvaiheen havainnot
on pyritty hyddyntamaan. Aineistot ovat:

»  Selvityksen ensisijaisena kohteena ovat
olleet RAY-avustusta tyollistymisen
edistamiseen saaneet jarjestot (12 kpl).
Naiden jdrjestojen haastattelut on
toteutettu esiselvitysvaiheessa. Taman
lisaksi on analysoitu RAY:n hakemus- ja
raporttiaineisto selvityksen kohteena olevia
jarjestoja koskien.

»  Esiselvitysvaiheessa on toteutettu suppea
tutkimuskatsaus, asiantuntijahaastattelut ja
ELY-keskusten edustajien haastattelut,
joiden pohijalta on laadittu
yhteenvetoaineisto (Ramboll Managment
Consulting Oy)

»  Taydentavassd vaiheessa on analysoitu
jdrjestoja, joista voidaan erottaa:

o ELY-keskuksilta kerattyja
kiinnostavia kohteita seka RAY:n
kanssa tunnistettuja valtakunnallisia
jarjestoja (haastateltu selvityksen
yhteydessa), kaikkiaan 14 kpl

o RAY:n erilliskyselyyn osallistuneita
tyottomien yhdistyksia (9 kpl), joista
osa oli myos esiselvityksen kohteena

o muita sekundaariaineiston valossa
analysoituja jarjestoja (2 kpl)

»  Kuntien ty6llisyysasioista vastaavia niilla

alueilla, joilla RAY:n avustamat kohteet

toimivat (N=12 kpl)

»  Tydvoiman palvelukeskusesimiesten

haastatteluja valikoiden niilta alueilta, joilla
RAY-kohteita toimii (N= 5 kpl)

Selvityksen aikana RAY:ssa toteutettiin kaikkiaan

kolme tyopajaa/tydkokousta, joissa selvityksen
tuloksia analysoitiin yhdessa RAY:n avustusosaston

kanssa.

Selvityksen luonteesta johtuen kaikkien
haastattelujen yksityiskohtaisia havaintoja ei ole
purettu tdssa raportissa. Selvityksen kohteena

olevat jarjestot on listattu oheisessa taulukossa.

Listassa mainitsemattomat jdrjestot, joihin

raportissa mydhemmin viitataan, on kdsitelty

valillisesti sekundadariaineiston kautta.

. Jarjestot

Esiselvitysvaihe:

Bestis ry

lisalmen Nuorison Tuki
ry, Kehypaja

Kaarinan Tydttdomat ry
Kotikartanoyhdistys ry
Kuhmon tyottdmien
yhdistys ry

Kuurojen Liitto ry
Laptuote-saatio
Leikkivaki ry

Miina Sillanpadn saatio
Meri-Vuosaaren
Tyottomat ry

MS-liitto
Nakdvammaisten
Keskusliitto ry
Pohjois-Karjalan
tyottdmien yhdistysten
Toimintajarjesto ry
Savonlinnan
toimintakeskus Majakka
Silta-Valmennus
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Selvitysvaihe

Helsingin Klubitalo
Pirkanmaan
omatoimisen
tyollistymisen tuki
(PIOTTY)

Kainuun Nuotta ry
KRIS ry

Kotkan
Korttelikotiyhdistys ry
Jyvaskylan Katuldhetys
ry

Luotsi-saatio

OoDL

NuTu ry

Parik-saatio
Visio-saatio

Wiialan Sentteri ry
Yritetdan Yhdessa ry




e
e
HAVAINNOT

» Tama luku pitaa sisallaan selvityksen keskeisimmat havainnot.

» Havaintoja ja niiden tulkintaa on tyostetty yhdessa Raha-
automaattiyhdistyksen kanssa.

» Havaintoja on kasitelty erilaisten jasennysten kautta.
Yksityiskohtaisia haastatteluhavaintoja ei ole esitetty.

» Osa aineistosta pohjautuu erilliseen esiselvitykseen.
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Tyollistymisen edistaminen
jarjestoissa

Tyollistymisen edistdaminen on hyvin laaja ilmi6 tarkastelun

kohteena olevissa jarjestoissa. "Tydllistymisen edistaminen”

RAY:n avustuskohteena on sisaltanyt yleensa toiminta-
avustuksia ja projektiavustuksia.

Tyollistymisen edistamiseen liittyvia toimintoja ei
kuitenkaan ole jasennetty sisalldllisesti. Niihin toimintoihin,
joissa tyollistymisen edistaminen on selked nakdkulma, on
mydnnetty avustusta vuonna 2013 noin 4,5 miljoonaa
euroa 35 kohteeseen 30 jarjestolle. Avustussumma on siis
varsin pieni suhteessa RAY:n noin 300 miljoonan euron
kokonaisavustusmaaraan vuonna 2013. Taman lisaksi
useissa muissa avustuskohteissa on sisaltoja ja
elementteja, jotka liittyvat tydllistymisen edistamiseen
mutta joita ei ole aiemmin RAY:n kayttamassa
kasitteistdssa ajateltu osana tydllistymisen edistamista.

Aiemmissa selvityksissa on jo todettu, etta kolmannen
sektorin toimijat ovat tarked ja merkittava osa
tyollistamisen edistamisen verkostoissa. Ajoittain
ajatellaan, ettd jarjestot ovat jopa yhta tarkea toimija kuin

JARJESTON ROOLI

Kehittamiskumppani
- Hanketoiminta

- Kansalaistoiminnan kehittdminen
- Muu kehittamistoiminta

Tyollistymista edistévien
palvelujen ja toimien tarjoaja

- Ty6llisyyspoliittinen avustus
- Ostot (koulutus)

Tyéllistaja

- Palkkatuki + muut instrumentit

TE-toimistot (Jarjestobarometri 2008).

Perinteisesti jarjestot on aiemmin ndhty erityisesti
"ty0llistajind” ja erilaisilla tavoilla rahoitettujen
tydmahdollisuuksien tai -kokeilujen tarjoajana
(Jarjestobarometri 2008, von Hertzen ym. 2010, Terava
ym. 2011).

Usein julkisten tyollisyyspalveluiden haasteet toistuvat
myds kolmannen sektorin toiminnoissa: yhtendisten
palvelukokonaisuuksien rakentaminen, palveluiden oikea
kohdentaminen seka tuki- ja ohjauspalveluiden puute
interventioiden aikana ovat nayttaytyneet haasteena jo
aiemmin (von Hertzen ym. 2010, Filatov 2013). Taman
selvityksen havainnot eivat ole muuttaneet
kokonaisndkemystd positiivisempaan suuntaan.

Jarjestojen tydllistymisen edistamiseen liittyvien
toimenpiteiden erityispiirteina on nahty mm. avoimille

“Paikalliset/Pienet”

Suuremmat alueelliset

JARJESTON LUONNE

Valtakunnalliset

Kuvio 1: Jarjestdjen kokosegmentit sekd rooli (Ldhde: Oosi et al. 2013).
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tydmarkkinoille tydllistamisen vaikeus ja samanaikaisesti
tapahtuva ty6- ja toimintakyvyn merkittava tukeminen
(esim. Terava ym. 2011).

Tyollistymisen edistdmisen fokus kolmannella
sektorilla

Hankkeen esiselvitysvaiheessa tehdyissa tyo- ja
elinkeinohallinnon edustajien haastatteluissa kay hyvin ilmi
se, ettd useille TE-hallinnon edustajille jdrjestot
nayttaytyvat usein vain "tyollistajind” ja erilaisten
tydmahdollisuuksien tarjoajana. Hieman alueesta riippuen
eri tyyppisten ja eri kokoisten jdrjestdjen roolit kuitenkin

vaihtelevat.

Tama nakdkulma on kuitenkin varsin yksipuolinen ja mikali
tarkastellaan RAY:n avustamien kolmannen sektorin
toimijoiden asemoitumista tydllistymisen edistamiseen,
voidaan jarjestoilla nahda useita yhtaaikaisia rooleja
tyollistajasta aina tiettyjen tydttomien tai osatyokykyisten
ryhmien edunvalvojaksi tai tietyn palvelualueen
kehittajaksi. Yleensa alueellisilla ja valtakunnallisilla
toimijoilla, joilla on myds enemman resursseja kaytéssaan,
on paremmat mahdollisuudet toimia
kehittamiskumppanina alueellisissa rakenteissa. Tata on
havainnollistettu kuviossa 1.

Useimpien selvityksen kohteena olleiden jarjestojen
toiminnan avainalue on toteuttaa tyollistymista edistavia
erilaisia toimintoja ja palveluita, joiden rahoituspohjat ovat
hyvin erilaisia.

TE-hallinnon kanssa tehtavan yhteistydn ristiriitaisin alue
on “tydllistajat” eli “jarjesto tydpaikkana palkkatuella”. Tdsta
on viime aikoina keskusteltu runsaasti . Osa selvityksen
kohteena olleista jarjestdista (n. 75 % haastatelluista)
haluaisi profiloitua ohjaajana, sosiaalisen tuen tarjoajana ja
muuna vastaavana. "Tyollistaja"-rooli nivoutuu myos
keskusteluun valitydmarkkinoista. Kysymys on siitd, onko
on siita, onko avoimilla tydmarkkinoilla ylipaataan tarjolla
sellaisia toita, joihin osa tydttdmista voisi tyollistya, vai
pitaisikd jarjestdjenkin toimintaa hahmottaa
valitydmarkkinoina mutta "pysyvind” sellaisina (esim. Filatov
2013, Gronholm & Kostilainen 2013).

Jarjestéhaastattelujen mukaan myos tyopoliittisella
avustuksella toteutetaan hankkeita, joissa jarjestoille
ohjautuu asiakkaita, joiden todellinen matka avoimille
tydmarkkinoille on pitka ja jotka tulevat todellisuudessa
"sosiaaliseen kuntoutukseen”, joko TE-toimiston tai
tyovoiman palvelukeskuksen lahettamadna. TE-hallinnon

edustajien haastattelut esiselvitysvaiheessa heijastelevat
nakemysta, ettd naissa hankkeissa tulisi edelleen olla
entista selkeampaa tuloksellisuutta tyollistymistavoitteiden
suhteen. Tassa yhteydessa TE-hallinnon nakemykset
jarjestojen roolista tyollisyyden edistamisessa vaihtelevat
voimakkaasti. Suunta on siis eteenpdin
palvelujarjestelmassa ja pois "valitilasta”.

Kaikkien haastateltujen jarjestdjen nakemyksissa kuvastuu
se, ettd periaatteessa kaikki voivat tarjota erilaisia
tyollistymisen mahdollisuuksia mutta "pelkka
tyollistyminen” ei ole enda toiminnan fokuksessa.
Vastaavasti erailla jarjestoilld, joiden toiminnan keskeinen
sisaltdé on matalan kynnyksen avoin toiminta, itse avoimen
toiminnan ylldpitaminen on sen tarkein muoto.

Tyollistymisen edistamisen ja tyollisyyden edellytysten
lisaamisen kohderyhmat ovat erikokoisilla jarjestoilla hyvin
erilaiset. Pienemmilla toimijoilla kohderyhmat ovat usein
rajatumpia, joko maantieteellisesti tai toimintaan
osallistuvien ian mukaan.

Taulukossa 1 on esitetty esiselvityksen ja selvitysvaiheen
pienempien jarjestodjen kohderyhmia kokoavasti. Mukana
on vain RAY:n avustuksen kohteena olevat jarjestot. Ndista
jarjestoista "perinteiset alueelliset tydttdmien yhdistykset”
nadyttelevat suurta roolia. Naihin toimintoihin liittyy usein
matalan kynnyksen kohtaamispaikat tai ruokalat. Osa
jarjestoista edustaa puolestaan enemman
tyOpajatoimintaa, ja ndiden asiakasmaarat saattavat olla
pienempia. Yhtena poikkeuksena on Pohjois-Karjalan
tyottomien yhdistys, joka toimii ikaan kuin alueen
tyottdmien yhdistysten yhteisenad rakenteena. Osa
tyottdmien yhdistyksista toteuttaa erilaisia toimintoja, ja
kohderyhmat voivat olla tarkemmin mddriteltyjd. Nama
eivat suoranaisesti kay ilmi tasta taulukosta (esim. Etappi).

Varsinkin matalan kynnyksen kohtaamispaikoissa
asiakkaita vierailee varsin runsaasti erityisesti niissa
yhdistyksissa, joiden toimintoihin liittyy ruokailu tai joiden
toimintojen sijainti on keskeinen. Kokonaisuutena voisi
karkeasti arvioida, ettd vuonna 2012 RAY:n
avustuskohteissa kavi n. 10 % tyottémista (arvio
asiakasmadarista suhteutettuna tyovoimatutkimuksen
tilastoon 04/2012).
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Taulukko 1. Pienten jarjestdjen kohderyhmia

Jarjesto Kohderyhmat Maarat (vuosi/huomiot)

Kaarinan tyottomat Yhdistys tukee ja auttaa tyottomia henkil@ita. 150 (2012)

1. piiriin vapaaehtoisesti ja 2. sosiaalitoimen/TE-
toimiston kanssa tehdylla sopimuksella eri tavoin
tyollistettyja

Kuhmon tyottomat Tyottomat, tydttdmyys- ja syrjdytymisuhassa olevat, | 150-200 (2012)
osatydkykyiset, maahanmuuttajat, nuoret ja
perheet, eri syista elakkeella maara- tai
pitkdaikaisesti olevat jne.

Pohjois-Karjalan tyottomat Pohjois-Karjalassa toimivat tyottdmien yhdistykset 8 yhdistysta
seka kaikki tyottomat

Meri-Vuosaaren tydttomat Vuosaarelaiset tyottomat Ei tietoa
Savonlinnan toimintakeskus Padasialliset kohderyhmat pitkdaikaistyottomat, Ei tietoa
Majakka vajaakuntoiset seka muuten vaikeasti tyollistyvat

henkilot
Vaasan Bestis Toiminta on suunnattu vailla koulutusta ja/tai 30

tyokokemusta oleville nuorille ja tydikaisille.

lisalmen Nuorison Tuki Nuoret (14-29-v.) ovat tyokokeilun ja 250(2012)
(Kehypaja) tyharjoittelun padkohderyhma. Nuorten osuus on
70 %, loput ovat pitkdaikaistyottomia,
mielenterveyskuntoutujia, kehitysvammaisia,

vaikeasti tyollistettavia ja yli 50-vuotiaita

Leikkivaki ry Nuoret (17-30-v.), joilla on mielenterveysongelmia 43
ja jotka ovat jo olleet monessa paikassa
toimenpiteiden kohteina ja asiakkaina

Kuopion tyottomat Kuopion alueen tyottomat 434 toimintakertaa matalan kynnyksen
kohtaamispaikassa

Salon seudun tyottomat Salon seudun tyottomat 427 (2012)
Turun tyottdmien yhdistys Turun alueen tyottomat 1 096 asiakasta (2012, sis. ruokala)
Etappi ry Tampereen alueen tyottomat 5 145 (ruokala), nuoria pajalla 50/vuosi
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Peruskoulu
ja toinen
aste

Varhaiskasvatus Opiskelu

Tyoika Elakeaika

Kohderyhmien ulottuvuuksia

Juuri ty6ttdmaksi jaaneet

Pitkittynyt ty6ttémyys

Vamma/sairaus

Heikkolahjaisuus

“Menetetty syrjdytyminen”

Yritetdan yhdessa

Visio-saatio

PIOTTY

Kotkan korttelikoti Nuotta

Parik Saatio

Kuvio 2. ei-RAY —avusteisten jarjestdjen kohderyhmien luonnehdintaa

Kohderyhmien hahmottamiseksi kerattiin haastatteluin
kokonaisndkemysta siita, millaisiin kohderyhmiin toiminnot
kohdentuvat ja millaisiin kohderyhmiin alueilla (ELY-alueet,
kunnat, tyévoiman palvelukeskukset) tulisi kohdentua. Tata
tarkasteltiin liitteessa 2 esitetyssa viitekehyksessa.

Varsinkin suuremmissa jarjestoissa toiminta on hyvin
laajaa ja kattaa kaikki kohderyhmat. Kohderyhmissa on
my0Os runsaasti erityisia ulottuvuuksia, joista vammat ja
sairaudet voivat olla joko pitkittyneen tydttomyyden syita
(talloin osa jarjestojen toimintoja) tai valtakunnallisten
jarjestojen paakohderyhmia maadrittavia tekijoita.

Haastatteluissa ja jarjestotapauksissa kavi selvasti ilmi, etta
valtaosa toimista painottuu laajassa mielessa nuoriin ja yli
45-vuotiaisiin henkildihin. RAY:n avustamat jarjestot
muodostavat viitekehyksessa kattavan kuvan lukuun
ottamatta yhta ulottuvuutta, juuri tyottémaksi jadneitd, joka
on osaltaan TE-hallinnon kohderyhmaa. Tama kay hyvin
ilmi siina, jos analysoidaan sellaisia taydentavia jarjestoja,
jotka eivat varsinaisesti ole RAY:n avustustoiminnan piirissa
(ks. kuvio 2).

Kuten kuviosta 2 kay ilmi, Pirkanmaan omatoimisen
tyollistamisen tuki, PIOTTY, on lahes ainoita, joissa tamd

toiminta korostuu. Toiminnassa on myos mukana pitkaan
tyottomana olleita. Toimintamallissa kiinnostavia
nakokulmia ovat kohdentaminen tekniselta alalta
valmistuneisiin seka keskittyminen tyonhaun
opastamiseen.

Alueellisten ja valtakunnallisesti toimivien jarjestojen
kohderyhmat poikkeavat puolestaan edelld mainituista.
Naissa jarjestdissa RAY:n avustukset kohdentuvat joko
projektiavustuksiin (Ck) tai tietyn toiminnan
toteuttamiseen liittyviin toiminta-avustuksiin (Ak).
Alueellisissa jarjestdissa RAY-avusteisilla toiminnoilla on
usein jokin selkea tietty kohderyhmad. Selvityksen kohteena
olevien alueellisten ja valtakunnallisten toimijoiden
kohderyhmia ja avustetun toiminnon roolia on kuvattu
seuraavassa taulukossa.
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Jarjesto Kohderyhmdat  Toiminnon rooli Jarjesto Kohderyhmd | Toiminnon rooli
jarjestdssa t jarjestdssa
Silta- Noin 1 300-1 400 | Avustuksen kohteena Kuurojen Heikommassa Vertaisuuteen perustuva
Valmennus asiakasta eri ollut toiminto keskittyi Liitto tyomarkkina- tyGasiamiestoiminta
taustoilla, joista 75 | nuorten asemassa olevat | jasenistolle
% on nuoria. palvelutakuuseen (100 kuurot
asiakasta vuodessa).
Miina Tyoikaiset Toimintakykya yllapitavaa
Kotikartano- Vaikeassa 29-54-vuotiaat ndissa Sillanpaan kehitysvammais | toimintaa
yhdistys tydmarkkina- kohderyhmissa, n. 247 saatio et, jotka
asemassa olevat asiakasta vuodessa. tyoskentelevat
1/3 jarjeston avotydssa tai
perustehtavasta tyokeskuksissa
seka
Laptuote- Laajasti kaikki Tuetun tydllistdmisen tydkeskusten
saatio tyollisyyden hanke suuntautuu ohjaajat
edistamisen niille, jotka jaavat TE-
kohderyhmat hallinnon Naékévammai | Laajasti, kaikki Tydasiamiespalvelu, joka
toimenpiteiden sten nakévammaiset | kohdistuu laajasti kaikkiin
ulkopuolelle (44 kpl). Keskusliitto nakévammaisiin
Parik-saatio Laajasti kaikki RAY-avustus
tyollisyyden kohdentuu padasiassa
edistamisen hankkeisiin. MS-liitto MS-tautia Yleinen neuvontapalvelu,
kohderyhmat sairastavat joka liittyy myds
tyollistymisen
edistamiseen. Osa
jarjeston muuta
Haastattelujen perusteella alueelliset jarjestot kayttavatkin neuvottelupalvelua.
RAY-avustuksia pddasiassa tuotekehityshankkeisiin.
Lihastauti- Laajasti Sisaltdalueina ovat
Valtakunnallisten jarjestéjen toiminnan kohderyhmat ovat liitto lihastautia yksilollinen uraohjaus ja
pddasiassa kattojdrjestojen perustehtavan mukaisia. Naitd sairastavat neuvonta, koulutukset,
on kuvattu lyhyesti seuraavassa taulukossa. henkilst sidosryhma- ja
kehittamistyo,
Kuten taulukosta nahdadn, on paaasiallinen toiminnan materiaalituotanto,
muoto tyollisyysasiamiestoiminta. Lihastautiliitto, joka ei sopeutumisvalmennus-
ole ollut selvityksen kohteena, on puolestaan sisalldllisesti Kursseilla tehtavat
laajin Ak-avusteinen toimintokokonaisuus. yksilalliset
ohjauskeskustelut ja
ryhmat, oikeuksien
valvontaty6 seka
Sisadnheitto tydeldmaan -
tydnantajapalvelun yllapito.

Taman lisaksi selvityksen taydentdvassa vaiheessa
tarkasteltiin Helsingin Klubitalo ry:n ja KRIS ry:n toimintaa.
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Molemmilla on tydllistymisen edistamisessa selkeat omat
kohderyhmansa. Ensimmadinen keskittyy omaan

jasenistoonsa ja erityisesti mielenterveyskuntoutujiin,
jalkimmdinen puolestaan entisten vankien tydllistamiseen.

TE-hallinnon ja kuntien haastatteluissa nahdaan, ettd
jarjestojen tyodllistymisen edistaminen on ylipadataan
tarkedd ja mahdollisimman laaja-alainen kohdentuminen,
erityisesti TE-hallinnon ja kuntien nakdkulmasta
vaikeimmin tyollistyville ja eniten tukea tarvitseville
kohderyhmille, on tarkeaa.

Haastattelut kiteytyvat hyvin erdaan haastateltavan sloganiin
"Periaatteessa kaikki voivat tarjota tydllistymista, mutta se
on harvalla enda fokus”, milla tarkoitetaan, etta
ajattelumalli on siirtynyt jatkopoluttamisen suuntaan.

Jarjestdjen tyollistymisen
edistamiseen liittyvat toiminnot

Tyollistymisen edistamistd tukevat toiminnot

Edella on kuvattu sita, minkalaisin periaattein ja kenelle
jarjestot (tapaustutkimusten kohteina olleet ja kaytetyt
tapausesimerkit) tarjoavat tydllistymisen edistamisen
palveluita.

Tyollistymisen edistamisen toimintoja tarkasteltiin hyvin
laajasti ja avoimesti tapausesimerkkeja haastatellen,
tapausesimerkkien toimintakertomusten seka RAY:lle
tuotettujen erilaisten selvitystietojen (vuosiselvitysten,
avustushakemusten) avulla. Jarjestojen toimintaan kysyttiin

myds palautetta TE-hallinnon edustajilta (esiselvitys) seka
kuntien ja tydvoiman palvelukeskusten edustajilta.

Selvityksen tyopajoissa tydllistymisen edistamiseen liittyvia
toimintoja ja prosesseja tarkasteltiin kuviossa 3 esitetyn
viitekehyksen avulla.

Perusajatuksena oli, etta viitekehys syntyy sen pohjalta,
millaisia toimintoja jarjestoilla tydllistymisen edistamisen
tukemisen kokonaisuudessa on tai millaisille toiminnoille
koetaan olevan kysyntaa. Toiminnot voidaan jakaa
tyollistymisen edistamisen sisaltdtoimintoihin (kuviossa
oikealla) ja naita tukeviin prosesseihin. Lahtokohtana on
ollut tarkastella jarjestdjen toimintoja yleisesti sitomatta niitd
minkddn yksittdisen rahoittajan tai tilaajan kdyttdmédn
kasitteistoon.

Tybnantajayhteistyd on selvityksen kohteena olevissa
jarjestoissa vaihtelevaa. Talle on luonteenomainen selitys,
silla RAY ei ole aikaisemmin kannustanut tai vaatinut

tydnantajayhteistyota jarjestoilta.

Esiselvitysvaiheen jarjestoista kolmasosa mainitsi yritys- ja
tydnantajayhteistyon oleellisena. Vastaavasti ei-RAY-
kohteista useimmat mainitsivat yritys- ja
tydnantajayhteistydn keskeisend menestyksen avaimena.

Toisaalta tydllistymisen edistamisen toiminnoissa, esim.
"edelleensijoituksen” tai mielekkaiden tyollistymiseen
liittyvien sisaltdjen kehittamiseksi, tydnantajayhteistyd on
tarkedd. Tyonantajayhteistydn vahaisyys erityisesti
pienemmissa RAY-avustusta saavissa selvityskohteissa
seka kohteissa, jotka eivat saa RAY-avustuksia, kay hyvin
ilmi seuraavalla sivulla esitellyssa analyysissa.

Kuviossa 3 on yleistaen kuvattu selvitykseen ja RAY:n
erilliskyselyyn liittyneiden jarjestdjen toimintoja eri
prosesseissa. Esityksen tarkoituksena on hahmottaa
pienempien jarjestojen toiminnan painopisteita ja
aukkopaikkoja.

Tyonantajayhteistyon analyysin erdana ongelmana on, etta
kyse on vahvasti sellaisesta toiminnosta, joka on
lahtokohtaisesti kiinni sen toteuttajasta:
tydnantajayhteistyd on asenne! Haastattelujen mukaan se
on pitkdjanteista ja systemaattista tyota jdrjeston toiminta-
alueen yrittajien kanssa ja vaatii yrittdjyyden tuntemista,
yrittajyyteen liittyvien reunaehtojen hyvaksymista seka
ainoana selvasti konkretisoitavana kaytantona alueen
yrittajajarjestojen kanssa tehtdvaa systemaattista
yhteisty6ta. Molemmat tassa selvityksessa analysoidut ei-
RAY-avusteiset jarjestot, Visio-saatio seka Yritetaan
Yhdessa ry, hyodynsivat hyvin tata lahestymistapaa.

Etsivéd tyota tukevilla muodoilla, "loytavéalla
tyol1a” viitataan jarjestdjen mahdollisesti toteuttamaan
etsivaa nuorisotyota tukeviin erilaisiin epamuodollisiin
tydmenetelmiin. Naita ei jarjestdissd merkittavasti esiinny,
mutta ne mainitaan viranomaishaastatteluissa yhtena
toimintona, jolla olisi tydllistymisen edistamisessa
kysyntad. Talloin tarkoitetaan sellaisia toimintamuotoja,
joilla asiakkaat saadaan etsivan nuorisotyon tai muiden
palvelujen piiriin.

Matalan kynnyksen avoimilla kohtaamispaikoilla
tarkoitetaan erilaisia avoinna olevia kohtaamispaikkoja.
Selvityksen kohteena olevissa jdrjestoissa nama ovat joko
tyottdmien yhdistysten tai muiden toimijoiden "toimitiloja”
tai "ruokaloita”. Lisaksi niihin voi yhdistya mahdollisuus
tietoliikenneyhteyksien kayttoon.

Yleinen tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelu nousi
selvityksessa vahvasti esiin: jarjestot voisivat toimia
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[ ] Ei RAY-kohde o Alkuperainen selvityskohde

RAY:n erilliskysely

Nuoret ™

Kuopio

PIOTTY

Tyoikaiset L .
Yritetaan - Yritetaan Yritetaan yhdessa
yhdessa yhdessa salo
Etappi Etappi
Turku Turku
Elakeldiset

Ty6nantaja- Etsiva ja

yhteistyd loytava tyd kynnyksen

kohtaamispaikka

Olohuone
Ruokala
Tietotekniikka

Kuvio 3. Esimerkkeja tapausjdrjestdjen toimintojen

vahintadn yleisen tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelun
tarjoajana.

Toimintojen sisaltoja tarkastellaan vield erikseen
seuraavassa luvussa. Esiselvityksessa korostui havainto,
jossa TE-hallinnon palvelulinjoista ns. "tuetun tydllistamisen
palvelulinja” on keskeinen, jossa jarjestot toimivat TE-
hallinnon kumppanina. Samanaikaisesti voidaan kuitenkin
hahmottaa, etta talle asiakaskunnalle suunnatuissa
jarjestojen toiminnoissa "TE-palveluiden nykyiset
palvelulinjat ikaan kuin toistuvat”.

Tama tarkoittaa sitd, etta jarjestdjen toiminnoissa oltaisiin
jollakin tavalla kohderyhmaan sopivasti mietitty myos
tydnhaun opastamiseen ja (ammatti)osaamisen
vahvistamiseen liittyvia asioita.

Toimintojen sisallot

Kokoluokan merkitys jarjestdjen toimintoihin

Selvityksessa on tarkasteltu hyvin erityyppisia
tyollistymisen edistamisen toimintoja jarjestoissa.
Jarjestojen kokoluokalla on myds merkitysta useisiin
asioihin. Haastattelujen mukaan jarjestdjen koko vaikuttaa

Vapaa-aika ja harraste (VA)

Ammatillisesti ohjattu (kuntouttava) toiminta (OT)

Avoin / matalan Tieto-, neuvonta-
ohjaus (yleinen)

Oikeita tydtehtdvia muistuttava tyétoiminta (TT)

Sosiaalinen
vahvistaminen,
tuki ja kuntoutus

Ammatillisen
osaamisen
vahvistaminen

Tyénhaun
opastaminen

Yksil6toiminnot

Tyétoiminta Instrumentit Muu Sosiaalinen +

Ryhmaétoiminnot Ine
ammatillinen

asemoitumisesta

niiden mahdollisuuksiin:

»  toimia tieto, neuvonta-, ohjaus- ja tukipalveluiden
tarjoajana

»  toimia "tyollistajand”: pienilla jarjestoilla on
mahdollisuuksia toimia tyollistajana mutta tyon
sisaltdjen ei uskota olevan yhta mielekkaita tai
jatkopolkujen niin todenndkoisia kuin
suuremmilla jarjestoilla, kun taas suuremmat
organisaatiot (erityisesti saatiot) pystyvat
kehittamdan "tyollistettyjen” asemaa myds oman
organisaationsa sisdlla

»  tukea ELY-keskusten ja kuntien ja tydvoiman
palvelukeskuksen muodostamaa
palvelujarjestelmaa

»  tarjota matalan kynnyksen helposti Iahestyttavaa
toimintaa, minka katsotaan olevan jossain maarin
helpompaa pienille toimijoille.

Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelut (TNO)

Palveluiden sisallon tarkastelussa huomiota on aiemmin
kiinnitetty jdrjestojen prosesseihin ja toimintoihin.

Owal Group | Tydllistymisen edistaminen RAY:n avustuskohteena




Pieni jarjesto, jolla
avoin kohtaamispaikka

Pienehké yhdistys, jonka toiminta
kytkeytyy asukaslahtoisyyteen

Kuvio 4: Esimerkkeja pienten jarjestdjen toiminnoista

Tassa yhteydessa haastattelujen keskidssa on ollut tieto-,
neuvonta- ja ohjauspalvelut. Tassa raportissa talla viitataan
hyvin yleiseen palveluun, jota on haastatteluissa
luonnehdittu seuraavassa kuviossa kuvatuin esimerkein
(ks. kuvio 5).

Kuvio 5: "Yleinen TNO” haastateltujen mukaan

Menetelmallisesti jarjestojen tyodllisyyden edistamiseen
liittyviin toimintoihin sisaltyy erilaista vapaa-ajan toimintaa
ja harrastetoimintaa. Pienemmissd jarjestoissa ja
perinteisessa tydttomien yhdistysten toimintakentdssa
tama nakyy vahvemmin. Taman lisaksi jarjestdissa on
erilaista ammatillisesti ohjattua ja "kuntouttavalla
tydotteella” toteutettavaa tydtoimintaa, joko yksilo- tai
ryhmamuotoisena. Kolmas menetelmallinen kategoria on
"oikeita tyotehtdvia muistuttava tyétoiminta”.

Jarjestdjen toimintojen tarkasteluun hahmottui
tapausesimerkkien ja haastattelujen perusteella
sisallollinen viitekehys (ks. liite 2), jonka avulla valtetdan
ajautuminen eri lainsaaddnto- tai rahoittajatahoilta tuleviin
yksittaisten toimintojen madritelmiin.

Kaikkia selvityksessa sivuttuja jarjestoja ei ole
systemaattisesti analysoitu taman viitekehyksen mukaan,
vaan viitekehys on luotu RAY:n toimintojen tarkasteluun
tulevaisuutta silmalla pitaen. Jarjestdjen RAY-rahoitteisten
toimintojen seka ei-RAY-avusteisten jarjestojen toimintojen
analyysi on koottu liitteeseen 1. Joitakin yksittaisid
havaintoja voidaan nostaa esiin.

Pienemmissa jarjestdissa vapaa-aika ja harrastetoiminta
korostuvat, usein matalan kynnyksen avointen
kohtaamispaikkojen ohella. Naita toimintoja ei ole
tarkasteltu selvityksessa valttamadttd kovin syvallisesti,
mutta yleinen havainto on, etta niihin sisaltyy harvoin
sellaisia tavoitteellisia ohjauksen elementteja, jotka
liittyisivat ammatillisen osaamisen vahvistamiseen tai tyon
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Vapaa-aika ja harrastetoiminta (VH) Ammatillisestj thattu (kuntouttava) Oikeita tyi?tehté.vié muistuttava
toiminta (AO) tyétoiminta (TT)

Terveysinfot, muut infot jne.
Tehdaan kolmannelle osapuolelle

Yksinkertaiset ty6t (ei uutta ("asiakas")
peruskouluun)

Retket, matkat, muu toiminta

Musiikki L
Vaatii osittain uuden opettelua

Viitekehys Lilkunta-aktiviteetit Sisallgllisesti ammattimainen (jonkun tydkalun kaytt6a)
kurssitoiminta

Vastaavaa ty6ta tehdaan

Taydentava kieli- ja vuorovaiku- tydeldmassa
tuskoulutus

Askartelu ja kasityot

Sosiaalinen
vahvistaminen,
tuki ja kuntoutus

Ammatillisen
osaamisen
vahvistaminen

Tyénhaun
opastaminen

Kuvio 6. Erditd kiinnostavia esimerkkeja toiminnan sisalldista

haun opastamiseen. Kuvioon 6 on koottu eraita selvityksen
kautta |6ydettavissa olevia kiinnostavia teemoja (nostettu
selvityshenkildn ja RAY:n yhteistydna) viitekehyksessa
tarkasteltuna.
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Toimintojen rahoituspohja

Selvityksen kohteena olevissa pienissa jarjestdissa ja
perinteisessa tyottomien yhdistysten kentassa RAY-
avustusten merkitys toimintojen rahoituksessa on kaikista
suurin. llman naita avustuksia toiminnot eivat toteutuisi
siind laajuudessa, kuin ne nyt toteutuvat. Naita eri lahteitd
on havainnollistettu esiselvitysvaiheen kuviossa 7, joka
soveltuu parhaiten pienempiin jarjestoihin.

Vastaavasti suuremmissa alueellisissa organisaatioissa,
jotka toimivat kuntouttavan tydtoiminnan
palveluntuottajina, hyddyntavat TE-hallinnon tydpoliittisia
avustuksia ja toteuttavat useita muita toimenpiteita,
hyddynnetdan RAY-rahoitusta padasiassa jonkin
kohdennetun toiminnon yllapitamiseen tai uusien

hankkeiden ideointiin.

Eras esimerkki siitd, miten rahoituspohja muodostuu
suuremmissa jarjestoissa, on siten, etta tydnhaun
opastaminen rahoitetaan tydpoliittisella avustuksella tai
ESR-hankkeilla, ammatillisen osaamisen vahvistaminen
muilla rakennerahastohankkeilla, palvelumyynnilla tai
muiden rahoittajien projekteilla ja sosiaalinen

vahvistaminen joko palvelumyynnillg, valtionosuuksilla
toimivilla toiminnoilla tai RAY:n tuella, riippuen jarjeston
toiminnan luonteesta. Jarjestdpalvelut rahoitetaan joko
jasenmaksuilla tai RAY:n tuella.

Valtakunnallisissa jarjestoissa tilanne ei ole aivan ndin
selva: Osa tyollistamisen edistamisen toiminnoista
toteutuu talla hetkelld varsin kattavana ja puhtaasti RAY-
rahoituksella. Ndiden toteutuminen muuten, esim.
jasenmaksujen kautta tai muulla avustuksella, olisi
epdvarmaa. Valtakunnallisista jarjestoista ja verkostoista
ainoastaan KRIS on kaynnistanyt ja toteuttanut
toimintaansa paaasiassa ELY-avustuksin.

Vastaa kysymykseen: Mitd muita rahoitusldhteita (ja kuinka paljon) jarjestéilla
on (ollut) kaytéssa tdhan tyéhon?

Tuetaan etsivaa
nuorisotyéta ja
tyopajatoimintaa

Tuetaan koulutuk-
seen ja tydmarkki-
noille ohjaavaa
toimintaa

Jarjestét hankkei-
den paatoteuttajina
ja kumppaneina

Jarjesto

Palkkaus- ja
hallintokulut

Kunta tilaa jarjestolta
esim. kuntoutuspal-
veluita

Kunta avustaa

Jérjestot tarjoavat
paljon esim. palkkatu-
kityota ja tyokokeilu-
jaksoja

jarjestoa esim.
tarjoamalla toimitilat

Muut satunnais-
avustukset

Kuvio 7. Jarjestdjen tydllistymisen edistdmisen rahoitusldhteet (Ldhde: Oosi et al. 2013).
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Jarjestdjen yhteistyd tyo- ja
elinkeinohallinnon kanssa

Jarjestdjen yhteisty6ta tyo- ja elinkeinohallinnon kanssa
kasiteltiin esiselvitysvaiheessa. Tassd on purettu lyhyesti
siihen liittyvia havaintoja.

Lahtokohtaisesti jarjestot nahdaan ELY-keskusten,
haastateltujen TE-toimistojen edustajien ja
selvitysvaiheessa haastateltujen tydvoiman
palvelukeskusten edustajien mukaan tarkeina toimijoina.
Suhteessa TE-palveluiden uusiin toimintalinjoihin
jarjestoilla ndhdaan olevan merkitysta erityisesti TE-
hallinnon palvelulinjassa 3 eli ns. tuetun tydllistamisen

palvelulinjassa.

Erailla ELY-/TE-keskusalueilla on menossa prosesseja,
joissa jarjestojen palveluita ollaan entista paremmin
segmentoimassa suhteessa TE-hallinnon palveluun.
Vastaava kehitys on nahtdvissa myds kuntasektorilla, jossa
varsinkin suuremmissa kunnissa jarjestot "segmentoidaan”
kunnan palvelujen nakdkulmasta. On huomattava, etta
nama segmentoinnit toteutetaan aina rahoittajan
nakokulmasta ja ne heijastelevat rahoittajien nakemysta
kohderyhmista ja heidan tarpeistaan. Tassa selvityksessa
analyysia on tehty ensisijaisesti jarjestdjen omista
nakokulmista.

Yhteistydn muodot ELY-keskusten kanssa vaihtelevat.
Tyypillisin yhteistyd on ainoastaan ad hoc -yhteistyota, joka
liittyy tyopoliittisen avustuksen (tai muiden
rahoitusmuotojen) hakemiseen vuosittain. Muita
systemaattisempia yhteistydn muotoja ovat:

»  jarjestojen aloitteeseen perustuvat
yhteisty6foorumit tai kaytannot (naita vahan,
esim. valtakunnallisten vammaisjarjestojen
tyollisyysfoorumi)

»  kolmannen osapuolen jarjestamat foorumit, joissa
TE-hallinto, jarjestot ja muut toimijat kohtaavat
(esim. Keski-Suomi, Pirkanmaa)

»  TE-toimistojen palvelulinjoittain kehittymassa
olevat verkostot/foorumit (padosin tyon alla,
pisimmalla Keski-Suomessa ja Uudellamaalla)

»  tydvoiman palvelukeskusten kanssa hankinta-
/sopimusmenettelyssa olevat jarjestot (mainitaan
lahes joka alueella)

»  ELY-keskusten yllapitamat saannolliset

yhteistyorakenteet, padosin hankerahalla (esim.
Kaakkois-Suomi).

Yhteistydn toimivuuteen ollaan yleisesti ottaen
tyytyvaisia. Yhteistyon toimivuus on hyvin usein kiinni TE-
hallinnon omasta suhtautumisesta ja my0ds jarjestdjen
aktiivisuudesta. Selvitysvaiheessa toteutetuissa
haastatteluissa on havaittavissa, ettd yhteisty® toimii
lahtokohtaisesti paremmin pienemmilla kaupunkiseuduilla
seka niilla alueilla, joissa jarjestdjen segmentointia on
toteutettu palvelujarjestelman puolelta (esim. Keski-
Suomessa). TE-hallinnon sidosryhmadstrategia onkin
valmisteilla vuoden 2013 aikana ja voi jossain vaiheessa
heijastua myos jarjestodjen kanssa tehtavaan yhteistyohon.

Esiselvitysvaiheen haastatteluissa (n=10) korostui, etta
mikali tydvoiman palvelukeskus toimii alueella, yhteistyd
jarjestojen, TE-hallinnon ja kuntien valilla toimii paremmin
kuin tilanteessa, jossa TYP ei ole aktiivinen. Aiemmissa
selvityksissa on myds todettu, ettd jarjestdjen rooli
korostuu aktivointisuunnitelmien ja tyokokeilujen osalta.

TE-hallinnon ja jarjestdjen valisesta yhteistydsta mainitaan
usein yksittaisia palveluita tai yksittaisten jarjestojen
tuloksekkaita toimintoja. Ndiden asemasta huomiota
kiinnitettiin toimiviin yhteistyorakenteisiin ja -kaytantoihin.
Naista esimerkkeja on kuvattu kuviossa 8 seuraavalla
sivulla.

Yhteistydn toimivuuden haasteita ovat jarjestdjen
toiminnan tuntemattomuus, odotusten valiset ristiriidat
seka yhteistydssa kdytettavaan kieleen liittyvat haasteet.

Jarjestdjen toiminnan heikko tunnettuus nakyy erityisesti
sellaisilla alueilla, joissa ei ole systemaattista yhteistyota
jarjestojen ja TE-hallinnon valilla ja joissa yhteistyd
perustuu lahinna eri vuosina ad hoc -pohjalta haettaviin
avustuksiin. Talldin TE-hallinto ei tunne riittdvasti jarjeston
kokonaisosaamista eivatka jarjestdt osaa tuoda sita esiin.

Odotusten valisia ristiriitoja kuvaa se, etta
palvelujarjestelman edustajat ajattelevat jdrjestojen
toimintaa omasta lahtokohdastaan: he eivat tunnista
jarjestojen ohjauksellista roolia vaan voivat ajoittain nahda
jarjestot “tyollistdjana”.

Toinen seikka on odotusten “kovuus” tydmarkkinoille
sijoittumisen suhteen sellaisissa pienissa jarjestoissa, jotka
kadytannossa tarjoavat sosiaalisen vahvistamisen palveluja

Owal Group | Tydllistymisen edistaminen RAY:n avustuskohteena




Vastaa kysymyksiin:
Missa tdma yhteisty6 toimii hyvin ja miksi se toimii hyvin?

Pohjanmaa

Yleinen: Tyévoimahallinto jarjestaa teeman kanssa tydskenteleville
yhteisia tapaamisia. Myos ohjausryhmét ovat tarkeita
yhteisty6paikkoja. Erikseen voidaan mainita Siivet-projekti.
TE-toimistouudistus tulee tiivistdmaan vuorovaikutusta.

Lappi

Pohjons&bhjan

Eteld-Pohjanmaa - Pohjols-Savo

Eteld-Pohjanmaa

Yleinen: TE-toimistouudistus yhtenaistaa kaytantéja alueella. Hyvaa
toimintaa on ollut mm. Ponkka ry:ll&, joka teki konkreettista etsivaa
ty6ta asiakkaan tyéllistamiseksi.

m,7

@ Satakunta

Yleinen: Rauman seudun katuldhetyksen ja TYP:n kanssa yhteistyo
toimii erittdin hyvin - asiakkaiden parasta ajatellaan yhdessa.

TE-toimistouudistus yhtendistdd mm. palkkatukikaytantoj
Onnistuneiden hankkeiden taustalla on usein hyvia vetajia

@ Pirkanmaa

Yleinen: Yhteisty jakaantuu “isoihin” ja “pieniin”. Isot ovat mukana
eri foorumeilla, pienet kayttavat tyévoimapol. avustusta. Tyéttdmien
yhdistysten toiminta ei kohtaa ELYn tyéllisyystavoiteodotuksia.

i Pohjois-Karjala

' Keski-Suomi

Etela-Savo

@® Hiame

Yleinen: Tyévoimahallinto tapaa saannéllisesti kuntien edustajia, ja
rahoituksia sovitetaan yhteen. Jarjest6ja kannustetaan profiloitumaan.
Hyvilld yhteistydjarjestdilla on vankkaa osaamista ja ammatillisuutta
seka hyvat taloudelliset edellytykset.

Vastaa kysymyksiin:
Missa tdma yhteisty6 toimii hyvin ja miksi se toimii hyvin?

Keski-Suomi

Yleinen: KEVAT-hanke ja kuntakokeilu ker&3vét toimijoita yhteen.
TE-toimistouudistuksen my6ta on aloitettu prosessi, jossa jarjestoja
segmentoidaan ja virkailijoille tehddan tydkalu sopivien palveluiden
tunnistamiseen. Toimintojen laatua seurataan entistad paremmin.
Prosessi on otettu hyvin vastaan.

Pohjois-Karjala

Yleinen: Maakunnassa toimii yhteistyéfoorumina JANE (jarjestoasiain
neuvottelukunta). Joensuussa toimii epavirallisempi yhteistoimintaelin.
TE-toimistossa on tahtoa tiivistaa yhteistyota. Erityisesti laatuun
tullaan panostamaan.

@ Etela-Savo
Yleinen: Kohderyhman kanssa tydskentely on aina yhteisty6ta.
Kainuu Tarkeda on, etta toimijoiden valille syntyy avoin ja luottamuksellinen

yhteistyd. Toimintakeskukset (esim. Savonlinnassa) ovat kokeneita
toimijoita, ja yhteistyd on helppoa. Alueella on tarvetta
valitydmarkkinoita kokoavalle toimijalle.
A
Pohjois-Savo . .
" Pohjois-Karjala @ Kaakkois-Suomi

> Yleinen: ELYIl& on aktiivinen rooli valitydmarkkinakentassa ja

hankkeiden “aloittajana”.

Laptuote: Uudet toimintamallit ovat syntyneet RAY:n

projektiavustuksella. Yhteistyd toimii sinansa hyvin, kilpailu on
tosin kovenemassa.

Kuvio 8. Esimerkkeja TE-hallinnon ja jarjestdjen yhteistydn hyvistd kdytdnndistd (ldhde: Oosi ym. 2013)
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kayttamalla TE-hallinnon / ELY-kentan avustuksia.

Kolmas odotusten ristiriitaisuuteen vaikuttava tekija on TE-
hallinnon tulkintaerot, joissa esim. koulutuselementin
kytkeminen ty6llisyyden edistamisen palveluihin on
hankalampaa kuin ennen. Vastaavasti TE-hallinnon
uudistuksen ja koulutusjarjestelman kehittamisen
yhteydessa tulkinnassa on ongelmia. Toinen esimerkki
tdsta on tuotannollisen toiminnan tulkitseminen
ensisijaiseksi toiminnaksi, joka kilpailee elinkeinotoiminnan
kanssa, kun toiminnassa on kyse ainoastaan sisallollisesti
mielekkadn ja oikeita toita muistuttavan, henkilon
valmentautumisprosessia tukevan tyévalmennuksen
toteuttamisesta.

Yhteistydon paremmalle toimivuudelle ehdotetaan
jarjestojen systemaattista ja aktiivista yhteistydotetta seka
"markkinoinnin ja liiketoiminnan kielen ja kasitteiden
hallintaa”. Tama tarkoittaa esimerkiksi sita, etta jarjestot
voivat puhua omien toimintojensa "markkinoinnista” tai
"seurannasta”, koska palvelujarjestelma kayttaa kuitenkin
ndita kasitteita.

Yhteistyon toimivuutta voi edistaa edella kuvattuja hyvia
kaytantoja hyddyntamalla ja ylipaataan
yhteistyorakenteiden systematisoinnilla ja rahoittajien
"segmentointiajattelulla”. Haastatteluissa korostuu
kuitenkin yksittaisten henkildiden rooli yhteistyon
edistamisessa. Henkildtason merkitys yhteistydssa
korostuu, koska valtaosa yhteistyosta TE-
toimiston/tyévoiman palvelukeskuksen ja jarjestojen valilla
liittyy yksittaisiin asiakkaisiin ja heidan tilanteisiinsa. RAY-
avustusten rooli jarjestdjen avainhenkildiden
palkkakustannusten korvaajana ja hyvan osaamisen ja
yhteistydn turvaajana korostuu siis esiselvityksen
haastatteluissa.

TE-palvelujen uudistus on haastateltujen ELY-keskusten
edustajien sekd jarjestojen nakokulmasta oli viela
haastatteluhetkelld, vuoden 2013 kevaalla, kesken.
Uudistusten arvioidaan heikentavan palvelulinjan 3
resursseja, mikd on omiaan lisdamaan jarjestojen
palveluiden kysyntaa. Jarjestdjen yhteyshenkilot ovat TE-
toimistojen uudistuksen yhteydessa vaihtuneet, mika on
heijastunut asiakastasolla merkittaving yhteistydongelmina
ja asiakkaiden ohjautumattomuutena. Tulevaisuuden
arviossa ollaan kuitenkin varovaisia, koska projekteja

liittyen yhteistydn parempaan haltuunottoon on kaynnissa.

TE-hallinnon, muiden tydllisyyden edistamisessa mukana

olevien toimijoiden ja jarjestdjen poikkihallinnollisessa
yhteistydssa jarjestoilla on selked lisaarvo. Jarjestot
pystyvat usein muita syvallisemmin tunnistamaan
asiakkaan oikeat tarpeet ja avustamaan asiakkaita
suhteessa palvelujdrjestelmaan. Parhaimmillaan palvelut
voidaan tuoda jarjestdjen tiloihin, jolloin ne saavuttavat
kohderyhmat paremmin. Esimerkkina tasta voidaan
mainita pitkaaikaistyottomien terveydenhuolto, joka on
muutamissa paikoissa jarjestetty jarjestdjen tiloihin (esim.
Savonlinnan toimintakeskus Majakka ja Etappi ry).

Hallinnollisella tasolla poikkihallinnollisuutta edistetaan
lahinna erilaisilla alueellisilla valitydmarkkinafoorumeilla ja
-hankkeissa tai valtakunnallisten jarjestojen foorumeilla
(esim. vammaisjarjestdjen tyollisyysfoorumi). Naiden
roolista ei kuitenkaan ole havaintoja ELY-keskusten ja TE-
toimistojen haastatteluissa.

Jarjestdjen yhteistyd kuntien ja
tydvoiman palvelukeskusten
kanssa

Selvitysvaiheen haastatteluissa on ollut mukana
kolmentyyppisia kuntia:

1. suurempia kuntia, joiden alueella on
tunnistettavissa useita RAY:n avustuskohteita
(Helsinki, Tampere, Kuopio, Jyvaskyla, Oulu)

2. suuria tai keskikokoisia kuntia, joiden alueella
toimii vain muutama tai yksittainen RAY:n
avustuskohde (Seindjoki, Kotka, Salo,
Lappeenranta)

3. pienempid kuntia, joissa vain yksittaisia RAY:n
avustuskohteita (Kaarina, Kuhmo, osa Paijat-
Hameen kunnista).

Kuntahaastatteluja (n=12) toteutettiin ensisijaisesti niilla
alueilla, joilla tarkastelun kohteena olevat jarjestot
sijaitsivat.

Lahtokohtaisesti yhteistydn kuntien ja jarjestojen seka
tydvoiman palvelukeskusten ja jarjestojen valilla nahddan
toimivan hyvin. Yhteisty® toimii paremmin pienissa ja

Owal Group | Tydllistymisen edistaminen RAY:n avustuskohteena




keski-kokoisissa kaupungeissa, joissa toimijat tuntevat
hyvin toisensa. Samoin kuin TE-palveluiden kohdalla, myos
niissa kunnissa, joissa kunta on lahtenyt segmentoimaan
jarjestojen toimintaa, yhteistyd ndyttdytyy huomattavasti
systemaattisempana (Helsinki, Tampere, Oulu).
Seuraavassa yhteistyota kasitellaan kohderyhmien ja
kuntien lahivuosien ty6llistymisen edistamisen tavoitteiden
suhteen. Haastatteluissa korostui erityisesti kuntien ja
tyovoiman palvelukeskuksen odotukset jarjestoille, joita
kasitellaan mydhemmin.

Nuorten osalta yhteisty0 jarjestdjen kanssa on
aktiivisempaa keskikokoisten kuntien alueella.
Suuremmissa kaupungeissa jarjestét nahdaan nuorien
"tyollistajand”, kun taas pienemmissa enemman
avainkumppaneina. Useat niista alueista, joilla RAY:n
avustuskohteita on enemman, ovat lahtemassa aktiivisesti
mukaan RAY:n nuoriso-ohjelmaan. Keskeisimmat
yhteistydn muodot ovat kuntouttava tydtoiminta, nuorten
tyopajat (jos ei kaupungilla) tai muut erillishankkeet, jotka
liittyvat nuorisotakuuseen. Nuorten osalta toiveita
jarjestojen suuntaan esitetaankin.

Juuri tyottomaksi jaaneet eivat ole kuntien ja tyévoiman
palvelukeskusten kohderyhmana, vaan heidan nahdaan

Yhteinen suunnittelu

Yhteiset suunnitteluprosessit

jarjestdjen kesken
Jarjestojen avustushakemukset

Keskindinen yhteistyd

Parempi vuoropuhelu

tulevat joskus kunnille yllatykse-

na. Kuntien suunnitteluprosessit

menevét ajoittain eri syklissa kuin

RAY-avustusten haku- ja paatos-
prosessit.

Taman vuoksi mahdollisimman
ennustettava yhteinen suunnitte-
lu on tarkeaa.

Kunnat havaitsevat usein tyollis-
tamisen edistamisen kentélla
jarjestojen keskinaista kilpailua.
Tama haittaa yhteista keskuste-

lua esim. hankeideoista ja toimin-

tamalleista.

Tyéllistamisen edistdaminen on
niin laaja ongelma, etta siina
riittaa toita kaikille.

l[ahtokohtaisesti kuuluvan TE-hallinnolle.

Pitkaaikaistyottomat ja vajaakuntoiset ndhddan keskeisena
toisena kohderyhmanad. Tassa yhteydessa yhteistyo
kiteytyy "kuntakokeilun” ja kuntouttavan tyétoiminnan
ympadrille.

Kuntouttavan tyétoiminnan osalta kuntien tilanne
vaihtelee. Osa kunnista kayttaa kuntouttavaa tydtoimintaa
ikadn kuin suoraviimaisemmin, osa kiinnittaa huomiota
sen sisaltoon ja laatuun. Tama heijastuu puolestaan
jarjestojen toimintaan. Kuntouttavan tydtoiminnan osalta
koetaan, etta jarjestdjen rooli voi olla palvelun tuottajana
tulevaisuudessa entista suurempi. Samoin jarjestojen rooli
pienissa kunnissa kaikkein pisimpaan tyottémana olleiden
aktivoinnissa ja tydllistamisessa on keskeinen.

Kuntouttavan tyétoiminnan osalta odotukset jarjestdjen
ohjausosaamiselle vaihtelevat, silla osa kunnista jarjestaa
tydhonvalmennuksen tai ohjauksen jarjestdissa
kuntouttavassa tydtoiminnassa oleville asiakkaille, osa
puolestaan ostaa sen sopimuksena jarjestoilta.

Haastatteluissa silmiinpistavda on yhteistydn vahaisyys
matalan kynnyksen kohtaamispaikkojen kanssa. Vain

Keskindinen yhteistyd Oikeaa tekemista

Edunvalvonta johtaa
paallekkaisyyksiin

Edunvalvonta johtaa
paallekkaisyyksiin

Yksittaisten kansalaisryhmien
edunvalvonta on ymmadrrettavaa.
Suunnittelematon yhteistoiminta

johtaa kuitenkin palveluiden
paallekkaisyyteen, joka vaikeuttaa

asiakasohjausta.

Tyoéllistymisen edistamisessa on
etsittava oikeita toitd ja tyotehta-
via muistuttavia toimintamuotoja.
Omassa ohjaustoiminnassa on
pyrittdva ammattimaisuuteen.

Ammattimaisuuteen pyrkiminen
helpottaa yhteista asiointia ja
kehittamista.

Yksittaisen asiakasryhman
hankkeet ja toiminnot kannattaa
suunnitella kunnan kanssa.

Kuvio 9. Kuntahaastattelujen avainviestit jarjestdjen kanssa tehtdvaan yhteistydhdn
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muutama haastateltava mainitsee ndiden paikkojen
merkityksen ja tarpeen seka tunnistaa niihin liittyvan
yhteistydpotentiaalin. Yhteistyota tehdaan suhteellisen
vahan erityisesti sellaisilla alueilla, joissa haastattelujen
mukaan ei ole ollut riittavasti avoimia, paljon auki olevia,
matalan kynnyksen kohtaamispaikkoja. Ne selvityksen
kohteena olevat jarjestot, joilla matalan kynnyksen avoimia
kohtaamispaikkoja on, eivat puolestaan nayttaydy erityisen
merkittavina yhteistydkumppaneina kaupungin suuntaan
vaan kuntien nakemyksissa keskeisia ovat "palvelujen
tuottajat”.

Sellaisissa kunnissa, joissa RAY:n avustuskohteita ja
ylipddtaan kolmannen sektorin toimijoita on vahemman,
yhteistyd nayttaytyy hyvin tiiviind ja toimivana. Kunnat ja
tydvoiman palvelukeskukset osallistuvat jarjestdjen
tyollisyyden edistamiseen liittyviin RAY:n
avustushakemuksiin, hankkeita ja toimintoja suunnitellaan
yhdessa ja henkil6std on ammattimaista ja luotettavaa.

Haastatteluissa kunnat tuovat esiin useita erilaisia viesteja
jarjestojen kanssa tehtdvasta tyollistymisen edistamiseen
liittyvasta yhteistydsta. Nama viestit on kiteytetty
seuraavaan kuvaan.
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Alueellisten ja valtakunnallisten
jarjestdjen rooli

Koko selvitysprosessissa on tarkasteltu neljantyyppisia
alueellisia ja valtakunnallisia jarjestoja:

1. Alueelliset tyollisyysvalmennussdatiot ja yhdistykset,
joista osalla on RAY-rahoitteisia hankkeita tai

toimintoja. Naita saatidita ja yhdistyksia yhdistaa tietty

vakavaraisuus, ja niilld on varsin monipuolista
toimintaa osana tydllisyyden edistamista.

2. Paikallisesti toimivia valtakunnalliseen verkostoon
kuuluvia yhdistyksia, joille tydllistymisen edistaminen
on ollut merkittava tulokulma vertaisuuteen tai
matalan kynnyksen avoimeen kohtaamispaikkaan
perustuvassa toiminnassa (esimerkkina KRIS seka
Helsingin Klubitalo)

3. Valtakunnallisia jarjestoja tai toimijoita, joilla on ollut
tyollisyysasiamiestoimintaa omalle suppealle
kohderyhmalleen (Nakovammaisten Keskusliitto,
Kuurojen Liitto, MS-liitto, Miina Sillanpadn saatio)

4. Valtakunnallisia kattojarjestoja, jotka toimivat
jasenkuntansa tai tietyn toimialan jdrjestojen
"edunvalvojina ja kehittdjind” (VATES, Valtakunnallinen
tyopajayhdistys, KRIS)

On myo6s huomattava, etta haastattelujen havainnoissa ja
kommenteissa valtakunnallisten jarjestojen alueelliset ja
paikalliset toiminnot esiintyvat isojen kaupunkien

yhteistydkumppaneina. Valtakunnallisista jarjestoista, jotka

mainitaan haastatteluissa mutta joita ei selvityksessa
analysoida, voidaan esimerkkeina mainita
setlementtiyhdistykset ja SPR.

Pienemmissa kunnissa seka kunnissa, joissa kolmannen
sektorin toimijoita on véhemman, ovat paikalliset
yhdistykset naita valtakunnallisia toimijoita "tunnetumpia”
ja tata kautta tyollistymisen edistamisessa keskeisempia.
Kiinnostava havainto haastatteluista oli se, ettd myos osa
suuremmista kaupungeista kaipaa "asukaslahtoisyytta” ja
"asukastoiminnasta” lahtevaa tyollistymisen edistamisen
toimintaa. Tama voi tarkoittaa esim. asukasyhdistyksia,
korttelikoteja tai asumiseen kytkeytyvia toimintoja.

Alueellisesti ja valtakunnallisesti toimivien jarjestojen tieto-,

neuvonta- ja ohjauspalveluihin liittyvad ammattimaisuutta

ja osaamista pidetadn kuntien ja ELY-keskusten
haastatteluissa vahvempana. Alueelliset toimijat toimivat
usein molempiin suuntiin vakiintuneina
"palveluntuottajina”, mika edellyttaa tiettya
ammattimaisuutta.

Alueellisilla ja valtakunnallisilla jarjestoilla on hyvin
erityyppisia vahvuuksia ja erityyppisia (RAY-rahoitteisia)
toimintoja. Kuviossa 10 on nostettu esiin sellaisia
toimintoja, jotka alueellisesti toimivissa jarjestoissa
nayttavat kiinnostavilta suhteessa siihen, millaisia asioita
kuntien ja ELY-keskusten edustajat ovat nahneet tarkeiksi
tyollistymisen edistamisen kentalla.

Taman lisaksi voidaan tarkastella valtakunnallisten tai
valtakunnallisesti toimivien jarjestojen toimintamalleja,
joista eradita kiinnostavia esimerkkeja on nostettu kuvioon
11 seuraavalle sivulle.

Valtakunnallisissa jarjestoissa toteutettava
"asiamiestoiminta” on ollut RAY-avustuksen kohde. Tama
toiminta ei nay kovin selvasti kuntiin ja ELY-keskuksiin.
Selvityksen tavoitteena ei ollut selvittda naiden toimintojen
tunnettuutta TE-keskuksessa. Ndissa toiminnoissa on
kuitenkin useita kiinnostavia ja kohderyhman kannalta
tarkeita elementteja, jotka ylipadtaan mahdollistavat
julkiset palvelut tietylle kohderyhmalle.
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Vapaa-aika ja harraste (VA)

Ammatillisesti ohjattu (kuntouttava) toiminta (OT)

Tybnantaja- Etsiva ja Avoin / matalan = Tieto-, neuvonta-
yhteistyo l6ytava tyo kynnyksen ohjaus (yleinen) Oikeita tydtehtdvid muistuttava tyétoiminta (TT)
kohtaamispaikka
Tyénhaun Ammatillisen Sosiaalinen
opastaminen osaamisen vahvistaminen,
vahvistaminen tuki ja kuntoutus
Olohuone Yksilétoiminnot
Ruokala

Tietotekniikka Ryhméatoiminnot Tybtoiminta  Instrumentit Muu Sosiaalinen +

ammatillinen

Kuvio 10. Esimerkkejé valtakunnallisten ja alueellisten jarjestéjen kiinnostaviasta toimintamalleista

Vapaa-aika ja harraste (VA)

Ammatillisesti ohjattu (kuntouttava) toiminta (OT)

Tybnantaja- Etsiva ja Avoin / matalan  Tieto-, neuvonta-
yhteistyo |6ytava tyd kynnyksen ohjaus (yleinen) Oikeita tydtehtdvid muistuttava tyétoiminta (TT)
kohtaamispaikka
Tyénhaun Ammatillisen Sosiaalinen
opastaminen osaamisen vahvistaminen,
vahvistaminen tuki ja kuntoutus
Olohuone Yksilotoiminnot
Ruokala

Tietotekniikka Ryhmaétoiminnot Tydtoiminta  Instrumentit Muu Sosiaalinen +

ammatillinen

Kuvio 11. Valtakunnallisten jérjestdjen erditd kilnnostavia toimintamalleja
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vastanneista yhdistyksistéd on matalan kynnyksen
kohtaamispaikka tai ruokala.

Pienten jarjestojen
kohderyhmien nakemyksia

Raha-automaattiyhdistys toteutti pienelle osalle avustuksen o A%

Tyokyvyttomyys elakkeella iskelljat
kohteena olleista jarjestoista erilliskyselyn. Tahan kyselyyn o WG%
vastasi myos yhdistysten toiminnassa mukana olleita o mas

asiakkaita. Tassa luvussa kasitelldan taman aineiston 1%

Kokopaivaty6ssa

41%

Tybton tai lomautettu

keskeisia havaintoja tiivistaen.

Selvityksen kohteena olevista jarjestdista mukana oli
pienempid, perinteisia tyottdmien yhdistyksia. Jarjestojen

14%

Elakkeella ian perusteella

16%
osallistujakyselyyn vastaajista (N=199) oli 61 % miehia ja 39 Osa-ikatyossa tal osa-aikaelakkeells
% naisia. Alle 35-vuotiaita vastaajista oli 14 %, 35-50-
vuotiaita 29 %, 51-63-vuotiaita 46 % ja yli 63-vuotiaita 12
%. Koulutustausta oli heterogeeninen, mutta valtaosa oli Kuvio 12. Kohderyhmakyselyn vastanneiden tilanne
opisto-, ammattikoulu- tai peruskoulutason koulutuksen
saaneita. Puolet vastaajista asui yksin ja 38 % kahden Osallistumisaktiivisuus toimintaan vaihtelee merkittavasti.
henkilén taloudessa. Enemmistd (60 %) asui vuokra- Osa kay toiminnoissa paivittain (n. 33 %), osa puolestaan
asunnossa ja 39 % omistamassaan tai perheenjésenen kerran kuukaudessa tai harvemmin (n. 32 %).

omistamassa asunnossa.
Osallistumisen motiiveista kay hyvin ilmi se, etta toimintaan

Kiinnostavana havaintona kyselysta nousi esiin se, ett4 osallistutaan mielekkaan tekemisen ja sosiaalisten
tyottdmien maara varsinaisissa kohderyhmissa on vain alle verkostojen takia seka edullisten ruokailumahdollisuuksien
puolet (kuvio 12). Tata selittaa se, etta useilla kyselyyn vuoksi (Turun tydttémien yhdistyksen vastaajien suuri

maara nakyy kuvion 13 tuloksissa). Vasta neljantena tulee

Muu syy

Minulla on mahdollisuus ruokailla edulliseen hintaan
Voin kayttaa internettia veloituksetta

Voin lukea lehtid veloituksetta

Minun on mahdollista paasta terveystarkastukseen
Saan terveysneuvontaa

Saan tietoa kaupungin, KELAN ja tydvoimatoimiston tarjoamista palveluista
Saan apua ja tukea tyo- tai opiskelupaikan etsimiseen
Voin harrastaa liilkuntaa yhdessa muiden kanssa
Saan mielekasta, kivaa ja/tai kehittadvaa tekemista
Saan apua/tukea elamantilanteeseeni

Voin tavata tuttuja/ystavia

Haluan oppia uusia asioita tai saada tietoa

Haluan auttaa muita ihmisia %

0.0 % 10.0 % 20.0 % 30.0 % 40.0 % 50.0 % 60.0 %

Seuranta, Tuomas Koskela, 15.5.2013

Kuvio 13. Toimintoihin osallistuvien motiiveja kyselyn mukaan
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uusien asioiden oppiminen ja tiedon saaminen, mika voi
kuvata myds yhdistysten toiminnan keskittymista
avoimempaan toimintaan tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalveluiden asemasta.

Osallistujien mielesta toiminta koetaan erittdin
hyodylliseksi. Osallistujilta kysyttiin myds halukkuudesta
palata tybelamaan. Lahtokohtaisesti halukuutta 10ytyi
(Turku 62 %, muut 81 %). Kieltdvasti vastanneista 68 % oli
elakkeelld joko ian perusteella tai tyokyvyttdmyyseldkkeelld
/ kuntoutustuen saajana. 10 % tydttomista/lomautetuista
vastasi "ei”.

Oma usko siihen, etta olisi vuonna 2015 tydelamadssa, oli
hieman vahaisempi. Noin puolet vastasi "kylld”, ja yli puolet
kieltavasti vastanneista oli eldkkeelld. Tama kertoo siita,
ettd naissa yhdistyksissa asiakaskunta on selkeasti
iakkaampaa.

Talouden menojen kattaminen oli vahintaankin hankalaa
72,4 %:lla vastaajista. Noin puolet karsi masennuksesta
vahintaankin joskus, ja myos yksindisyytta oli koettu.

Noin 80 % vastanneista koki, ettd ei tarvitse eika saa apua
arkipaivan askareisiin heikentyneen toimintakyvyn vuoksi.
He olivat myo6s suhteellisen tyytyvaisia kykyynsa selviytya
paivittaisistd toiminnoista (81 % melko tai erittdin
tyytyvaisia) seka itseensa (65 % melko tai erittdin
tyytyvaisia). Terveydentilaansa tyytyvaisten osuus oli
selkeasti alhaisempi.

Edelld kuvattu kysely on pieni ndyte tyollistymisen
edistamisen jarjestdista, mutta se kuvastaa hyvin matalan
kynnyksen toiminnan mielekkyytta ja merkitysta siihen
osallistuville. Matalan kynnyksen paikkojen luonteeseen
kuuluu, ettd niiden toimintaan voivat osallistua myds muut
kuin varsinaiset tyottomat.
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Jarjestojen tyollistymisen

edistamisen toimien koettu

lisaarvo

Tassa luvussa kasitellaan padasiassa esiselvityksessa

kerattya tietoa ja analyysia jarjestdjen tarjoamien palvelujen

koetusta lisaarvosta. Analyysia on tdydennetty

selvitysvaiheessa tehdyilla haastatteluilla.

Yksi jokaisessa haastatteluissa mainittu lisdarvo on

"lisdresurssina” toimiminen. Tama tarkoittaa sita, etta

kunnat tai TE-hallinto eivat pysty itse vastaamaan siihen

kysyntaan, jota tyollistymisen edistamisessa on, ja jarjestot

toimivat tdssa suhteessa lisaresurssina seka palvelujen

tuottajan roolissa etta yleisesti omaan kohderyhmaansa

liittyvien asiakkaiden neuvojana ja ohjaajana (ns.

volyymivaikutus).

Esiselvitysvaiheessa havaittiin, etta keskeinen lisdarvo

muodostuu siita, ettd jarjestot toimivat TE-

toimiston/kuntien palveluiden jatkeena erikoistuneina,

kohderyhmaspesifeina toimijoina. Tama tarkoittaa, etta

KONTRIBUUTIO SUHTEESSA TE-HALLINTOON

“Uusien toimintamallien kokeilu”

“Taydentaa palveluja sellaisilla
palveluilla, joita ei muuten olisi”

“Laajentaa toimintaa sellaisille
kohderyhmille, jotka jaisivat
toiminnan ulkopuolelle”

“Lisaa volyymia, toimii lisdresurssina”

Kuhmon tyéttomien matalan
kynnyksen kohtaamispaikka

Savonlinnan Majakka

Leikkivaki ry: “nuorten aikuisten
tyopaja ja kesatoiminta”

Kaarinan ty6ttomat

Bestis

lisalmen Nuorison Tuki ry:
Kehypaja

Meri-Vuosaaren tyottomat

jarjestdjen toiminnot tukevat ja laajentavat palveluita
sellaisille kohderyhmille, jotka eivat muuten saisi samoja
julkisia palveluita samassa mittakaavassa.

Vastaavasti jdrjestojen toiminnot taydentavat julkisia
palveluita ja toimintoja sellaisilla osa-alueilla, joita ei kukaan
muuten toteuttaisi. Tama nakyy erityisen hyvin sellaisissa
matalan kynnyksen kohtaamispaikoissa, joihin liittyy myos
sisallollista asiakkaiden ohjaamista ja aktivointia tai esim.
uuden tyyppisissa ryhmamuotoisissa toiminnoissa.

Periaatteessa jarjestojen rooli voi liittya myds uusien
toimintamallien kokeiluun, joskaan selvityksen kohteena
olevista jarjestdista kovin moni ei suoranaisesti kuulunut
tahan kategoriaan.

Edelld kuvattua haastatteluissa esiin nousevaa "lisdarvon”
analyysia on hahmotettu kuviossa 14 esiselvityksessa

Silta-Valmennus

Kotikartanoyhdistys:
sosiaalisen tyéllistamisen
toiminto

Nakévammaisten Keskusliitto:
tybasiamiestoiminta

Laptuote:

oy o Kuurojen Liitto:
tuetun tyollistamisen yksikko

tydasiamiestoiminta
Kuurojen Liitto:
tybasiamiestoiminta
MS-liitto

Pohjois-Karjalan tyéttémien
yhdistys: "neuvonta”

“Paikalliset/Pienet”

Suuremmat alueelliset Valtakunnalliset

Huom.! Tapausjérjestéjen perusominaisuus on, etta toiminnot ovat varsin laajoja. Téméan vuoksi kuva on yleistys.

Kuvio 14. Jarjestdjen kontributio suhteessa TE-hallintoon (Ldhde: Oosi et al. 2013).
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kasiteltyjen tapausesimerkkien valossa (peilaten erityisesti
ty6- ja elinkeinohallintoon).

Edella esitetyn lisaksi haastatteluissa nousevat esiin
jarjestdjen tarjoaman tuen pitkdaikaisuus seka
asiakasymmarrys. Ndissa kahdessa asiassa jarjestojen
toiminnot erottuvat selkeasti muista. Jarjestdjen tuki voi olla
pitkdaikaisempaa kuin yksikaan yksittainen palvelu. Jarjesto
voi toimia asiakkaan "kotipesand” koko hanen
tyollistamispolkunsa ajan ja tata kautta jarjestolla on myos
paras asiantuntemus taman asiakkaan suhteen. Jarjestdjen
toiminnassa korostuu usein vahintaan ammatillisesti
ohjattu vertaisuus, jolloin myds asiakasymmarrys tietystd
kohderyhmasta on ylivertainen julkisiin palveluihin
verrattuna. Tama nakyy varsin hyvin niissa jarjestoissa,
joiden toiminta kohdentuu tietyille kohderyhmille:
Nakdvammaisten Keskusliitto, KRIS, Kuurojen Liitto tai
Salon seudun tyottomat, Tampereen Etappi tai Kaarinan
tyottdmien yhdistys.

Yleisesti kaikkia selvityksen kohteena olevia jarjestoja
tarkastelemalla voisi todeta, etta paikalliset ja pienet
jarjestot lisadvat julkisten tydllisyyden edistamiseen
liittyvien palveluiden resursseja ja tarjoavat sellaisia
toimintoja, joita ei muuten olisi. Alueellisilla ja
valtakunnallisilla jarjestailla korostuu puolestaan uusien
toimintamallien kokeilu seka toimintamallien laajentaminen
sellaisille kohderyhmille, jotka jaisivat muuten julkisten
tyollisyyden edistamisen palveluiden ulkopuolelle tai
kykenisivat hyddyntamaan niita heikosti
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Minkalaisille jarjestojen
toiminnoille on kysyntaa?

Tassa luvussa on koottu yhteen selvityksen kaikkien
vaiheiden laadullisesta aineistosta nousseet paalinjat siita,
minkalaisille jarjestojen toteuttamille toiminnoille olisi
tyollistymisen edistamisen kentdssa kysyntaa. Aineisto
koostuu tehdyista haastatteluista seka esiselvitysvaiheessa
tarkastelluista aiemmista selvityksista.

Lahtékohdat

Sosiaalinen vahvistaminen, kuntoutus ja muut tyo- ja
elinkeinohallinnon palvelulinjan 3 palvelut ovat
vahentyneet ja tulevat todennakdisesti edelleen
vahenemadaan. Jarjestdjen rooli sosiaalisen vahvistamisen ja
tyollistymisen edellytysten kehittdjana tulee edelleen
vahvistumaan. Meneillaan olevissa kokeiluissa, esim.
kuntakokeilussa, pyritadn tahan.

Tyollisyydenhoidon jasentamisessa kuntien tilanne on
hyvin vaihteleva, mika vaikuttaa my0os jarjestojen
toimintaan. Kuntien oma “orientaatio” tyollisyydenhoitoon
heijastuu myos jarjestdihin. Osa kunnista nakee jdrjestot
“vain palveluntuottajina”, osa puolestaan laajemmin
kehittamiskumppanina. Jalkimmainen nakdkulma korostuu
siella, missa kolmannen sektorin toimijoita ei ole
merkittavasti.

Jarjestojen lahtokohtia ovat usein matalan kynnyksen
toiminnot, sosiaalinen vahvistaminen ja vertaisuus. Naitd
pidetadn haastatteluissa yleisesti tarkeind. Samalla
todetaan, ettd myos naita toimintoja voidaan kuitenkin
toteuttaa monipuolisesti siten, ettd ne pitdvat sisdllaan
tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluita.

Jarjestéjen ammattimaisuuden lisddntymiselle on tarvetta.
Tarve vaihtelee tosin alueittain, silla joillakin alueilla kunnat
ovat aktiivisempia tarjoamaan ammatillista tukea myos
jarjestojen toimintoihin.

Mille kohderyhmille jérjestdjen toiminnoissa olisi
kysyntaa?

Keskeinen kaikkia haastateltujen viiteryhmid yhdistava
kohderyhma on nuoret. Nuorista kysyttaessa osa
haastatteluista jaa yleiselle tasolle, pystymatta nimedmaan
nuoriin liittyvia yksittdisia toimenpiteita tai syventamaan
kohderyhman analyysia. Selkea oma viestinsa kuitenkin
ovat sellaiset vaikeammassa asemassa tai tai

syrjdytymisvaarassa olevat nuoret, joita ei valttamatta
auteta ns. "peruspalveluilla”. Tama nakyy esim. seuraavissa
ryhmissa:

¢ Ongelmalliset nuoret, joilta puuttuu kuitenkin
varsinainen diagnoosi ja joiden ongelmien syista
ja taustoista ei olla aivan varmoja. Tallaiset nuoret
voivat olla esimerkiksi sellaisia, joille on aiemmin
tarjottu padasiassa peruspalveluja.

*  Nuoret, joiden kohdalla tiedostetaan ongelma,
mutta ei olla varmoja, onko kyseessa paihde- vai
mielenterveysongelma.

Palvelujarjestelman nakokulmasta tata rynmaa voidaan
ajatella myds nuorina, jotka ovat “kaukana kuntouttavasta
tydtoiminnasta” ja joille tarvitaan aktivoivaa paivatoimintaa,
aktivoivaa tydtoimintaa tai muuta, joka voidaan tarvittaessa
kytkea esim. asumiseen. Tama edellyttaa kuitenkin naiden
nuorien |8ytamista. Jarjestdjen kykyyn 16ytad naita nuoria
suhtaudutaan haastatteluissa kuitenkin vaihtelevasti.

Toisena keskeisend ryhmana nousevat esiin aikuiset
vajaakuntoiset, osatyokykyiset ja pitkdaikaistyottomat,
joista keskustelu kiteytyy jarjestojen kykyyn taydentaa tata
kohderyhmaa koskevia julkisia palveluita (tdhan palataan
erikseen myohemmin).

Muiden kohderyhmien osalta “vasta tydttomaksi jaaneet”
nousevat haastatteluissa kiinnostavalla tavalla esiin. Useat
haastateltavat mainitsevat, etta “varhainen puuttuminen”
loistaa tyollisyyden edistamisen kentdlla poissaolollaan
jarjestojen palveluissa. Haastateltavat katsovat, etta
erityisesti nuorten ja erityisryhmien kohdalla tahan pitaisi
kiinnittad huomiota. Selvityksessa haastatelluista
jarjestoista muutamilla (Parik, Pirkanmaan omatoimisen
tyollistamisen tuki, Nakdvammaisten Keskusliitto) oli tahan
liittyvid toimintoja.

My0s sellaiset kohderyhmat, jotka jaavat TE-hallinnon
rekisterien tai palvelujen ulkopuolelle, nahdaan tarkeiksi.
Tama nakyy valtakunnallisten jarjestdjen
tyollisyysasiamiestoiminnassa, KRIS ry:n toiminnassa tai
vaikkapa Laptuote-saation tuetun tydllistamisen yksikon
toiminnassa

Maahanmuuttajat mainitaan muutamissa kohden
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erityiskohdehyhmana. Meneillddn olevassa Osallisena
Suomessa -hankkeessa tarkastellaankin kolmannen
sektorin merkitysta kotoutumisen edistamisessa. Taman
selvityksen haastatteluissa toiveet kytkeytyvat enemman
tyollistymisen edistamiseen keskittyvien jarjestojen
maahanmuuttajille raataldityihin toimintoihin.

Nuoret kylld mutta mihin toimintoihin?

Nuoret nousevat siis keskeiseksi kohderyhmaksi. Tahan
liittyen RAY:lla on selvityksen laadintahetkella kaynnistynyt
erillinen ohjelma. Nuorten osalta keskeisina mahdollisina
toimintoina haastatteluissa nahtiin seuraavia:

»  etsivan tydn varhaisemmat epaformaalit muodot:
esim. puistopdivystajat, puistonuuskijat,
kauppakeskushaistelijat tms., jotka vaativat
kuitenkin yhdistysten paikallisuutta

»  etsivaa tyota tukevat matalan kynnyksen nuorten
paikat, joissa on aktivointitoimintaa muutamina
paivind viikossa

»  piilotydpaikkojen etsiminen erityisesti nuorille ja
suora tyollistaminen (vrt. Nuoriso-ohjelman kohta
2).

»  heikoimmassa asemassa matalan kynnyksen
toiminnot, jotka ovat vield kaukana kuntouttavasta
toiminnasta, tassa selvityksessa esim.
paivatoiminnat ja asumiseen kytkeytyva
tydtoiminta

» alkuarviointiryhmat/starttiryhmat ja muut
ryhmamuotoiset toiminnot (esim. 2 paivaa
viikossa, 3 kertaa kuussa), joiden osalta
selvitetaan palvelutarve ja jatkopolut.

Edella kuvatut ovat aineistosta sellaisia esimerkkeja, jotka
mainitaan useita kertoja.

Edella kuvatut ovat sellaisia esimerkkejad, jotka mainitaan
aineistossa useita kertoja.

Mihin muihin toimintoihin, ylipaataan?

Edella kuvattujen toimintojen lisaksi (lakisaateisen)
kuntouttavan tyotoiminnan palvelut ja palveluntarjoajana
toimiminen nakyvat kuntien toiminnassa keskeisena.

Taman lisaksi kuntouttavaa tyotoimintaa tdydentavat muut
kuntouttavan toiminnan palvelut ja tukitoimet ndhdaan
tarkeiksi. Kuntouttavaan tydtoimintaan liittyvat toiveet
kasitelldan erikseen mythemmin.

Etsivad tyota tukevat jarjestdjen yhteiset rakenteet
nahdadn tarkeiksi. Tama tarkoittaa etsivaa tyota tukevia
ohjausmalleja ja jatkopolkuja etsivasta tyosta. Osa
haastatelluista jarjestoista on kiinnittanyt tahan huomiota.
Etsivan ja loytavan tyon tdydentavissa muodoissa myos
muut kuin nuoret korostuvat. Tama tarkoittaa esim.
jarjestojen erityisryhmia (nakdvammaiset,
kuulovammaiset).

Matalan kynnyksen paikkoihin suhtaudutaan
haastatteluaineistossa kaksijakoisesti. Matalan kynnyksen
paikat nousevat esiin kuntien, ELY-keskusten ja tyévoiman
palvelukeskusten nakokulmasta tarkeind sellaisilla alueilla,
joilla niita ei ole. Vastaavasti alueilla, joilla niita on, niita ei
ole osattu hyddyntaa kuntien toimesta riittavasti tai ne
eivat ole palvelleet kuntatoimijoita riittavasti.

Seuraavassa on lisdksi lista sellaisista toiminnoista, joita
nostetaan esiin ainoastaan muutamaan kertaan
haastatteluissa:

»  vajaakuntoisten ohjaus tyopaikoilla

»  kehitysvammaisten tyollistymismahdollisuuksien
selvittaminen

»  tietoyhteiskunnan, internetin ja sosiaalisen
median hyddyntdminen ja nuorisotydsta mallin
ottaminen asiakkaiden kohtaamisessa

»  nuorten osallistaminen hankesuunnitteluun
Odotukset kuntouttavan tyétoiminnan osalta

Kuntien ja jarjestojen kanssa tehtavassa yhteistydssa
kuntouttavan tydtoiminnan palveluntarjonta on yksi
keskeinen yhteistydmuoto. Kuntien haastatteluissa
kuntouttavan tyotoiminnan rooli korostuuy, silla kysyntaa
koetaan olevan osin enemman kuin tarjontaa.

Nakemykset siitd, missa maarin pienilla jarjestoilla on
mahdollisuus toimia kuntouttavan tydtoiminnan

palveluntuottajina, vaihtelevat. Tdssa yhteydessa esitetaan
idea esim. pienten jarjestdjen yhteistyorakenteista
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kuntouttavassa tydtoiminnassa seka tata tukevissa
toimintamuodoissa.

Taustatekijana tassa on se, etta jarjestojen rooli TE-
toimistojen palvelujen tdydentajana on pienenemadssa ja
kunnat nakevat, ettd tulevaisuudessa roolia voidaan
ajatella kuntouttavaan tydtoimintaan.

Kuntouttavaa tydtoimintaa tdydentavaksi tai kuntouttavan
tyétoiminnan sisaltdihin toivotaan esim. asukaslahtaisia,
lahilahtoisia aktivoivan toiminnan muotoja seka
pitkdjanteista kuntouttavaa tydtoimintaa (minimikestoa ei
koeta riittavaksi) seka kuntouttavan tydtoiminnan ja
muiden palvelujen valilla tapahtuvaa yhteydenpitoa
asiakkaisiin ja avoimen toiminnan jarjestamista tahan
yhteyteen.

Jarjestoilta toivotaan avauksia myos nuorille suuntautuviin
kuntouttavan tyotoiminnan projekteihin, jotka toteutetaan
nuoria kiinnostavin menetelmin (teatteri, draama, elokuvat,
pelit), seka nuorten osallistamista tyotoiminnan sisaltdjen
suunnitteluun.

Muut viestit

Haastatteluaineistossa katveeseen jadva alue on
jarjestojen ja yritysten yhteistyd; yhteistyo jarjestojen ja
yritysten kesken siten, etta yhdistykset voivat tarjota tyon
kaltaista toimintaa, tyon kokeilua ja muuta asiakkailleen
oikeissa tyopaikoissa. Talldin puhutaan
edelleensijoittamisesta, tydpankeista, "tydnvuokrauksesta”
tai siirtymatydpaikoista riippuen siita, millaisesta
kohderyhmasta puhutaan.

Esiselvitysvaiheessa jarjestot itse nostivat esiin sellaiset
kehittamishankkeet ja toimenpiteet, jotka auttavat
koulutusten kytkemista osaksi tyollisyyden edistdmisen
palveluita (oppilaitosyhteistyon kehittaminen,
tutkinnollistaminen/opinnallistaminen, tukihenkilétoiminta,
ammattiin tutustuttaminen, koulutukseen ohjaaminen).

Jarjestoilta odotetaan jarjeston tyontekijoiden osaamisen
kehittamisen rahoittamista kehittamishankkeiden keinoin
(sosiaaliohjaus, tydllistymisen edistaminen toimintamallina
jarjestoissa). Taman lisaksi pienten alueiden
yhteistydrakenteiden rahoittaminen tydllistymisen
edistamisen nakdkulmasta nousee vdlillisesti esiin
haastatteluista. Talla tarkoitetaan sitd, etta RAY avustaa
yksittaisen jarjeston asemasta tai lisaksi useiden jarjestojen

alueellisesti toimivaa yhteistydrakennetta.

Isojen ja pienten jdrjestdjen verkostotoiminnot (tai
valittajdorganisaatiot) nousevat asiantuntija-, kunta- ja
jarjestohaastatteluissa esiin. Nama tulisi kuitenkin
toteuttaa siten, etta ne kiinnittyvat joidenkin tiettyjen
toimintojen toteuttamiseen — ei siis rakenteita vain
rakenteiden vuoksi.

Selvityksessa valittyy varsin positiivinen viesti RAY:n
avustusvalmisteluprosessin kehittymisesta
keskustelevampaan, avoimempaan ja
ammattimaisempaan suuntaan.

Ak-avustus, joka on ollut selvityksen kohteena olevissa
jarjestoissa keskeinen, edustaa "toiminnan pysyvyytta”.
Avustuksen kohteena on usein keskeisen avainhenkilon
palkkaus, kulu, jota muut avustukset eivat kata. Vastaavasti
TE-hallinnon ja kuntien haastatteluissa korostuu, etta
jarjestdjen ammattimaisuus ja avainhenkildiden
osaaminen ratkaisevat yhteistyon toimivuuden. Tassa
mielessa toiminta-avustus on avustusmuotona keskeinen
varsinkin pienemmille jarjestaille.

ELY-keskukset ja kunnat eivat ole aina tietoisia RAY:n
avustuksista. ELY-keskuksiin ja TE-toimistoihin suuntautuva
a) avustusviestinta ja b) yhteinen vuoropuhelu ovat
varmasti tarpeen selvityksen havaintojen perusteella.
Nayttaa myos silta, etta aika ajoin tyollistymisen
edistdmiseen liittyvid hankkeita tulee kuntien tietoon
yllattden. Taman vuoksi jarjestéjen huomion kiinnittdminen
kuntien kanssa tehtavaan valmisteluun on erittain oleellista
tyollistymisen edistamisen kentdssa.
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JOHTOPAATOKSET JA
TOIMENPIDESUOSITUKSET

» Tama johtopaatdsluku kasittelee sita, millaisille tyollistymisen edistamisen
toiminnoille olisi RAY:n avustuskohteissa kysyntad. Johtopaatoksissa ja
suosituksissa ei menna konkreettisiin yksittaisiin ideoihin, koska niita ei aineistosta
ole kattavasti tunnistettavissa. Johtopdatokset keskittyvat linjaamaan
avustustoiminnan suuntaa.

»  Selvityksen pohjalta on laadittu eraita toimenpidesuosituksia, joiden pohjalta RAY
itse valmistelee tyollistymisen edistamisen avustustoiminnan kriteereita. Nama
suositukset on jaoteltu seuraavassa neljaan eri teemaan.
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JOHTOPAATOKSET

Volyymi

RAY:n roolia tyollistymisen edistamisen
avustustoiminnassa tulisi kaikkien selvityksen havaintojen
mukaan vahvistaa. Tama tarkoittaa tyollistymisen
edistamiseen liittyvien kehittamistoimien, ei vain
tyollistamisen, vahvistamista ja sen haltuunottoa
avustuskohteena. Selvityksen kohteena olevien jarjestdjen
tyollistymisen edistamisen toiminnot nayttaytyvat
padasiassa tarkeind seka TE-hallinnon ettd kuntien
nakokulmasta erityisesti niilla kohderyhmilld, jotka ty6- ja
elinkeinohallinnon palveluissa kuuluvat tuetun
tyollistamisen palvelulinjan piiriin. Kuten aiemmin on
todettu, ndita kohderyhmia voi ajatella myos laajemmin.

Kohderyhmat

RAY:n avustustoiminta kattaa talla hetkella hyvin
monentyyppisia kohderyhmia. Lahtokohtaisesti voidaan
ajatella, ettd RAY:n avustustoiminnan tulisi kohdistua
tyollistymisen edistdmisessa “tyottémiin ylipaataan”
perinteisten erityisryhmien sijaan. Mikali nykyisia RAY:n
kohderyhmia taydentavaa tyollistymisen avustustoimintaa
haluttaisiin toteuttaa, voisi tydllistymisen edistamisen
avustustoiminnan kohderyhmia taydentaa esimerkiksi
seuraavilla ryhmilla: juuri tydttémaksi jdaneet; nuoret, joilla
on erityisid haasteita; TE-hallinnon toimenpiteiden ja

rekisterien ulkopuolelle jaavat seka kattojarjestojen kautta
erityisen vamman tai sairauden omaavat osatyokykyiset.

Nuorista tyottomista tarkoitetaan erityisesti sellaisia, joilla
ei ole varsinaista diagnoosia ja joiden taustalla olevia
ongelmia ei valttamadtta tiedosteta. Taman lisaksi nuoret,
jotka eivat ole TE-hallinnon rekistereissa ja jaavat ndiden
toimenpiteiden ulkopuolelle, ovat aineiston perusteella
mielekas kohderyhma RAY-avusteisille toiminnoille.

Tyollistymisen toimintojen avustamisen
periaatteet

Tassa raportissa on listattu aiemmin eri sidosryhmien
(jarjestojen, TE-hallinnon, kuntien, tydvoiman
palvelukeskuksien) nakymia siita, millaisille palveluille
tyollistymisen edistamisen kentassa olisi kysyntaa.
Avustuskohteisiin liittyvien toimintojen analyyttinen
viitekehys on esitetty aiemmin. Jarjestojen tyollistymisen
edistamisen toimintojen analyysista, TE-hallinnon
haastatteluista (esiselvitysvaihe) seka kuntien ja tydvoiman
palvelukeskusten ja asiantuntijoiden kuulemisesta on
tiivistetty eraita keskeisia toimintoja, joihin tydllistymisen
edistdamisen avustustoiminnassa tulisi kiinnittaa huomiota.

Nama on tiivistetty kuvioon 15.

Tyonantaja- Etsiva ja
yhteistyd |6ytava tyod kynnyksen

kohtaamispaikka

Olohuone
Ruokala
Tietotekniikka

Ryhmatoiminnot

Vapaa-aika ja harraste (VA)

Ammatillisesti ohjattu (kuntouttava) toiminta (OT)

Avoin / matalan Tieto-, neuvonta-
ohjaus (yleinen)

Oikeita tydtehtdvid muistuttava tyétoiminta (TT)

Sosiaalinen
vahvistaminen,
tuki ja kuntoutus

Ammatillisen
osaamisen
vahvistaminen

Tyénhaun
opastaminen

Yksilotoiminnot

Sosiaalinen +

Ty6toiminta  Instrumentit Muu ne
ammatillinen

Kuvio 15. Ehdotus tyéllistymisen edistdmisessd tarkasteltavista asioista
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Yritys- ja tybnantajayhteistyd on osoittautunut
tarkeaksi niille kolmannen sektorin toimijoille, jotka
tyollistymisen edistamisen tydtoiminnoissaan pyrkivat
kehittamdan oikeita toita muistuttavia sisdltojd. Toinen
ulottuvuus yritys- ja tydnantajayhteistydssa on
jatkosijoittamisen, tyottdmien henkildstovuokrausta
muistuttavien toimintojen, edelleensijoittamisen ja muiden
vastaavien tydeldaman kanssa yhteistydssd tehtavien
toimintamallien kehittamisessa. Parhaimmat konkreettiset
toimintamallit tarkastelluissa tapausesimerkeissa liittyvat
jarjestelmalliseen yhteistydhon paikallisten yrittdjien
kanssa.

Epaformaalit etsivaa tydta tukevat |dytavan tyon
muodot ovat sellaisia, joille selvityksen haastattelujen
perusteella nahdaan olevan kysyntaa mutta joiden
konkreettiset ideat ovat tdlla hetkella vaikeasti
hahmotettavissa. Namd toimintamallit edellyttavat
kehittamishankkeita.

Avoimet matalan kynnyksen kohtaamispaikat
tyollisyyden edistdémisen avuksi

Erilaiset avoimet matalan kynnyksen kohtaamispaikat ovat
olleet RAY:n avustustoiminnan yksi keskeinen kohde - nain
myds selvityksen kohteena olleissa jarjestoissa.
Selvityksesta kay hyvin ilmi, etta matalan kynnyksen
avoimia kohtaamispaikkoja tarvitaan. Sielld, missa niita ei

Vapaa-aika ja harrastetoiminta (VH)

Ammatillisesti ohjattu (kuntouttava)
toiminta (AO)

ole, sellaisia kaivattaisiin lisaa. Vastaavasti olemassa
olevien tydllistymisen edistamiseen liittyvien avointen
kohtaamispaikkojen ongelmana on tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalveluiden puute. Tama edellyttaa naiden
kohteiden avustustoiminnan ohjaamista tavoitteelliseen
suuntaan. Erikseen mietittava asia olisi kaikkien muidenkin
RAY:n avustamien matalan kynnyksen kohtaamispaikkojen
analyysi tyollistymisen edistamisen nakokulmasta. Niissa
olisi todenndkoisesti potentiaalia toimia vahintadn yleisena
tieto-, neuvonta- ja ohjauspalveluiden tarjoajana.

Yleinen tieto-, neuvonta- ja ohjaus tyéllistymisen
edistdmisen vdhimmadisvaatimuksena

Selvityksessa on kaytetty kasitetta tieto-, neuvonta- ja
ohjauspalvelut kuvaamaan sita kokonaisuutta, joka jakaa
tyollistymista edistavaa tietoa, ohjausta ja tukea asiakkaille
kolmannella sektorilla. Selvityksen havainnoissa korostuu,
ettd kolmannen sektorin toimijoilta odotetaan vahintaan
yleistd tiedon valittamista ja ohjaamista ja heilla olisi siihen
myds mahdollisuus. Tama vahimmaisvaatimus liittyy
erityisesti matalan kynnyksen kohtaamispaikkoihin, joista
kaikissa ei tallaista ohjauksellista elementtia ole ollut.
Selvityksen perusteella ei voi suositella yksiselitteisten
kriteerien tai sisaltdjen maarittelemista, vaan kyse on
paikallisista tarpeista lahtevasta ohjauksesta.

Tyollistymisen edistamisessa kolmannen sektorin

Oikeita tyotehtavia muistuttava
tyotoiminta (TT)

Terveysinfot, muut infot jne.

Retket, matkat, muu toiminta

Taydentava kieli- ja vuorovaiku-
tuskoulutus

Musiikki
V”tEkehys Lilkunta-aktiviteetit
Askartelu ja kasityot
Sosiaalinen

vahvistaminen,
tuki ja kuntoutus

Ammatillisen
osaamisen
vahvistaminen

Tybénhaun
opastaminen

Yksinkertaiset ty6t (ei uutta
peruskouluun)

Sisalldllisesti ammattimainen
kurssitoiminta

Tehd&aan kolmannelle osapuolelle
("asiakas")

Vaatii osittain uuden opettelua
(jonkun tyokalun kayttda)

Vastaavaa tyota tehdaan
tydeldmassa

80 %

Kuvio 16. Ehdotus tyéllistymisen edistdmisen avustamisen painopisteistd
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toiminnoissa tulisi tydnhaun opastaminen kytkea tiiviimmin
silloin, kun se kohderyhman huomioon ottaen on
mahdollista. Esimerkiksi talla hetkella avustetuissa
tyollistymisen edistamisen toiminnoissa ei ole valttamatta
lainkaan kytkentaa tydnhaun opastamiseen. Tyonhaun
opastamista vastaavasti voi tehda pienimuotoisesti myds
kolmannen sektorin toiminnoissa siten, etta se tukee ja
vahvistaa henkildiden mahdollisuuksia siirtya tyollistymisen
eteenpain tydllistymisen polulla.

Toimintojen monipuolisuus ja prosessin
tavoitteellisuus

Selvityksen kohteena olleissa tyollistymisen edistamista
tukevissa jarjestoissa oli saatu hyvia kokemuksia siitd, ettd
tyollistymisen edistamisen toimenpiteet ovat sisalldllisesti
monipuolisia. Tama tarkoitti myds sitd, etta kohderyhmien
kanssa tehtdva tyd oli jollakin tavalla tavoitteellista, vaikka
tavoitteet olisivat hyvin pienimuotoisia. Sisallollisesti tama
tarkoittaa myos painopisteen siirtamista puhtaasti
aktivoivista avoimista toiminnoista (matalan kynnyksen
kohtaamispaikka) ja harrastetoiminnoista (kuten retket ja
matkat) sisalléllisempadn suuntaan. Tata on
havainnollistettu kuvion 16 esimerkilla.

Edella kuvatut prosentit kuvastavat enemman
perusfilosofiaa kuin varsinaisia tarkkoja prosenttimaaria.
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Toimenpidesuositukset

A. Nykyisten hyvien toimintamallien vahvistaminen

Valtakunnallisten tiettyyn oireyhtymaan, sairauteen tai vammaan
liittyvien kattojdrjestojen asiamiestoiminta tydllistymisen edistamiseksi
on toimintamuoto, jota tulee edelleen kehittaa ja tdydentad. Naita
toimintamuotoja tulee ohjata ammattimaiseen suuntaan ja kiinnittad
huomiota niissa oleviin hyviin kaytantoihin yritys-, tydnantaja- ja
oppilaitosyhteistydssa ottaen huomioon RAY:n avustustoiminnan
reunaehdot.

Tyottdémien yhdistysten avustustoiminnalta tulee edellyttaa sisaltdjen
monipuolista ja tavoitteellista toimintaa, jota on suunniteltu yhdessa

isantakaupunkien kanssa. Hyvia esimerkkeja tasta ovat esim. Etappi,

Salon seudun ty6ttomat ja Kaarinan Tyottomat.

B. Uusien toimintamallien kehittdminen ja avaaminen

Kolmannen sektorin toimijoita tulee kannustaa uusien yritys- ja
tydantajayhteistydmallien kokeiluun hankeavustuksilla. Tama tarkoittaa
edelleensijoittamisen ja siirtymatyomallien seka tydnantajien yhteistyon
kehittamista. Avustustoiminta tukisi myos meneillaan olevaa
kuntakokeilua.

Juuri tyottdmaksi jaaneiden nakdkulma on loistanut poissaolollaan
kolmannen sektorin toiminnassa. Tahdn tulisi kohdentaa muutamia
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kolmannen sektorin roolia testaavia ja selventavia kokeiluhankkeita
yhteistydssa muun tyyppisten sosiaali- ja terveysjarjestdjen kanssa (Ck-
avustuksella). Kyseessa olisi talldin kokeilu siitd, miten sosiaali- ja
terveysjarjestot voivat laajemmin tukea juuri tydttdmaksi jaaneita (esim.
paihde- ja mielenterveysjarjestot).

3. Rahoitusta tulisi myontaa sellaisten kehittamishankkeiden ja
toimenpiteiden kolmannen sektorin tyollistymisen edistdmisen
toiminnoille, jotka auttavat koulutusten kytkemista osaksi tyollisyyden
edistamisen palveluita (oppilaitosyhteistydn kehittaminen,
tutkinnollistaminen/opinnollistaminen, tukihenkilétoiminta, ammattiin
tutustuttaminen, koulutukseen ohjaaminen).

ﬁ C. Nuoriso-ohjelmaan liittyvdt mahdolliset painopisteet

1. Ensimmainen painopiste on etsivaa tyota tukevien Idytavan tyon
muotojen kehittdminen ja pilotointi hankeavustuksilla.

2. Toinen painopiste on uudentyyppiset nuoria kiinnostavat tydllistymisen
edistamisen menetelmat.

3. Kolmas painopiste on jarjestojen yhteishankkeiden testaaminen ja
mahdollistaminen osana nuoriso-ohjelmaa.

D. Jarjestdjen osaamisen vahvistaminen tydllistymisen edistdmisessa

‘ 1. Tyollistymisen edistamiseen liittyen RAY:n tulisi avustaa jarjestdjen
yhteisia hankkeita, tydllisyyden edistamiseen liittyvia paikallisia
yhteistyorakenteita tai tydllistymisen edistamiseen liittyvia jdrjestojen
koulutushankkeita (esim. ohjausosaamista) osana tyollistymisen
edistamisen avustustoiminnan kokonaisuutta.

2. Hyvien kdytantdjen esittelyyn ja jakamiseen tulisi kiinnittad huomiota
kokoamalla tydllistymisen edistamisen avustuskohteet yhteisen
sateenvarjon alle. Talléin eri toimintoja koskevia kehittamisen teemoja
olisi helpompi organisoida (esim. valtakunnallisten jarjestojen
tyollisyysasiamiestoiminta).
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Kuulut kunnat ja jarjestot

Kunnat: Jarjestot:
e Helsinki e Kainuun Nuotta ry
e Tampere e Parik-saatio
e Lappeenranta e Kotkan Korttelikotiyhdistys ry, RAY
*  Savonlinna e NuTury
* Kotka *  Luotsi-saatio
*  Kuopio e  Visio-saatio
* Kaarina e  Yritetddn Yhdessa ry
* Akaa *  Pirkanmaan omatoimisen tydllistamisen tuki
e Jyvaskyla *  ODL-saatio
e Seingjoki * KRISty
e Salo ¢ Helsingin Klubitalo
*  Kuhmo

Palvelukeskukset: Pohjois-Pohjanmaa, Rauma, Tampere, Kuopio, Jyvaskyla
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Liite 1: kohteena olevien jarjestojen analyysi

Jarjesto

Yritys TNO Sisallot (On / esimerkki, Ei havaintoa, Ei ole =

- yleme Vapaa-aika ja Ammatillisesti Oikeita
yhteis n harrastetoiminta ohjattu tydtehtavia
(kuntouttava) muistuttava

(Esiselvitys

-tyd (Kylla/E (VH)
-vaihe) i

(Kylla/g | 1) Sosiaalinen

i) vahvistaminen,
tuki jJa kuntoutus
(SV)

Ammatillisen
osaamisen
vahvistaminen
(AO)

Tyénhaun
opastaminen (TO)

toiminta (AQ) tyétoiminta (TT)

Kommentit

Kaarinan
tyottémat
(yleis-
toiminnot)

Kuhmon
tyottémat

Pohjois-
Karjalan
tyottémien
yhdistys
Meri-
Vuosaaren
tyottémat

VEERED
Bestis

lisalmen
Nuorison
Tuki ry
(Kehypaja)

Leikkivaki ry

Kotikartano
-yhdistys

Savonlinnan
NI ELES
-kus
(WEIELCED)
Laptuote-
saatio
(tuetun
tybllistamis
en yksikko)
Silta-
Valmennus

Kylla /

osana

jarjeston

muita

toimin-

toja

Ei Kylla,
0sa
perus-
tehtavaa

Ei Kylla,
toimis-
tolla
vertais-
tuki

Kylla Ei

Kylla / Ei

mielek-

kaat

alihan-

kintatyot

Ei Ei

Ei Ei
havain-
toa

Ei Ei
havain-
toa

Kylla / Kylla /

osana osana

asiakas-  saation

prosessi  toimin-

a taa

Ei Kylla

SV

AO
TO

SV

AO
TO

SV
AO
TO

SV

AO
TO

SV

AO
TO
SV
AO
TO

SV
AO
TO
SV
AO

TO
SV
AO
TO
SV
AO

TO

SV
AO

On / vertais- ja
jasentoiminta

El havaintoja

On / tapahtumat,
verkosto ja
vapaaehtoistoimi
n-not
On / tyéllistymis-
ja
valmennusjaksot

Oon/
tydllisyysasioiden
neuvoja
On/retkid ja
lasimaalauksia
Ei havaintoa

On / raataloityjen
jatkopolkujen
selvittdminen

nuorten kohdalla

Ei havaintoa

Ei havaintoa

El havaintoa
On

Ei havaintoa

On/osana
jarjestén muita
toimintoja

Ei havaintoja

Ei havaintoja

On/
tyopajatoiminta

On/
tyopajatoiminta,
tyo- ja
yksilévalmennus

On / starttivaiheen toiminta nuorille

On / erilaisia
asiakkuuksia,
koulutusyhteyden
rakennetaan
Ei havaintoa
On/
tyokokeilujen
kautta

Ei havaintoa Oon/
henkildkohtaisesti
suunniteltu
On

On/nuorten
eldmantilanteen
selvittadminen

Ei havaintoa

On/

henkil6kohtainen

ohjaus ja tuki

Ei havaintoa
Ei havaintoa
Ei havaintoa

On / henkilon
taitojen
mukaisesti
On

Ei havaintoa

Matalan kynnyksen
kohtaamispaikka

Yhdistysten yhdistys

Toiminnan fokuksessa
toimisto ja avoin
ruokala

Matalan kynnyksen
tyopajatoiminta,
tyokyvyn arviointi ja
jatkopolkujen
selvittaminen

Laaja
tydvalmennuskokonai-
suus nuorille

TE-hallinnon
ulkopuolisille
kohderyhmille



Kuurojen
liitto

Nakévamma
isten
Keskus-
liitto

Miina
Sillanpaan
saatio
(KEKO-
toiminto)
MS-liitto

Ei

Kylla /
yritys-
koordi-
naattori

Kylla /
osana
kuntou-
tustoi-
mintaa
Kylla /
tyo-
paikan
verkosto

palaverit

Kylla

Kylla

Kylla

Kylla,
edun-
valvonta
keskei-
nen

TO
SV
AO
TO

SV
AO
TO

SV

AO
TO

SV
AO
TO

Ei havaintoa On
Ei havaintoa
Ei havaintoa
On / asiointi
kuurojen kanssa,
opastaminen
Ei havaintoa
On
On

On/
kurssimuotoinen
Ei havaintoa
Ei havaintoa

Ei havaintoa
Ei havaintoa
On / asiointi,
tiedottaminen ja
neuvonta,
vaikuttaminen

Ei havaintoa
Ei havaintoa
Ei havaintoa
Ei havaintoa

Asiamiestoiminta, joka
vertaisroolissa auttaa
kuuroja julkisten
palvelujen piiriin

Asiamiestoiminta, joka
auttaa monipuolisesti
nakévammaisia
tyollistymisen
edistamisessa
Kehitysvammaisten
toimintakykya
yllapitava toiminta

Asiamiestoiminta, joka
valvoo MS-potilaiden
mahdollisuuksia
paasta palveluihin
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Jarjesto

(Muut
tiedon-
keruun

vaiheet)

Kuopion
tyottémat

Tampereen
Etappi

Turun
tyottémat

Salon
seudun
tyottémat

Kainuun
Nuotta

Wiialan
Sentteri

Kotkan
Korttelikoti
(ei RAY)

ODL-sdatio

Yritys

yhteis
-ty6
(Kyll&/E
)

Kylla /

henkil®-
kuntaa +
muuten

Ei

Ei

Ei

Kylla /
osana
palvelu-
toiminta
a

TNO
yleine
n
(Kyll&/E
)

Kylla

Ei

Kylla

Kylla

Kylla

Sisalldét (On / esimerkki, Ei havaintoa, Ei ole

Vapaa-aika ja Ammatillisesti Oikeita
harrastetoiminta ohjattu tydtehtdviad
(VH) (kuntouttava) muistuttava
toiminta (AQ) tyétoiminta (TT)
Sosiaalinen
vahvistaminen,
tuki ja kuntoutus Kommentit
(sv)
Ammatillisen
osaamisen
vahvistaminen
(AO)
Tyénhaun
opastaminen (TO)
SV On / ryhma- ja
AO kerhotoimintaa On / kieliryhma,
seka liikunnallista ATK
toimintaa
TO Ei havaintoa Ei havaintoa
SV on/ On / terveyden On /7 tyopajaa Laajaa toimintaa,
likuntapalvelut edistamisen myos avoin
palvelut, kohtaamispiste ja
terveystapaamise i
s tyottomien
t, yhmatoiminnot ) .
A0 terveyspiste (etsiva
T0 terveystyo)
SV On/ On/ On/kuntouttava  Asiakaskunnaltaan
kerhotoiminta, ryhmatoiminnot tyétoiminta suuri kohtaamispaikka
yhte‘|sqllmen ja ruokala
toiminta
AO
TO
SV On / liikunta, On/ Avoin
kerho- ja terveystarkastuksi kohtaamispaikka
kurssitoiminta a tyottomille
seka matkailu
AO
TO
SV Laaja kokonaisuus.
AO On / tyén tekemisen kautta oppiminen  Valtionapua saava
ja ryhmavalmennus seka yksildohjaus organisaatio.
TO On (Nayton aika- On/ Osuuskuntatoiminnan
hanke ja CVt) hankekoordinaat- erikoisosaaminen
toreiden rooli '
SV On / tapahtumat
ja toritoiminta
AO
TO
SV on/ On/tyo Neljan korttelikodin
henknohk.ohtamen korttelikodeissa  yilapitaminen ja
onjaus tukipalvelutehtavat
AO On / naytot
TO On / Uraohjaus
SV
AO On On
TO Ei havaintoa Ei havaintoa
SV Oon/ On / starttipaja Suunnitteilla Laaja toimija, jolla
vapaaehtoistoimi palvelumyyntid seké
1o handeiden RAY-rahoitteisia
palvatoiminta e 9
e = G kehittdmishankkeita
koulutuspalvelut palvelumyynti
Y On / EU-hankkeet
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Jarjesto

(Muut
tiedon
keruun

vaiheet)

PARIK
saatio

LUOTSI
saatio (ei
RAY)

VISIO-saatio
(ei Ray)

Jyvaskylan
katuldhetys

Pirkanmaan
omatoimise
n
tydllistamis
en tuki (ei
RAY)

Yritetaan
yhdessa (ei
RAY)

Yritys
yhteis
tyd
(Kyll&/E
)

Kylla,
osana
saation
toiminta
a

Kylla

Kylla,
aktiivine
n
yhtiesty
o]
yrittajien
kanssa
Kylla

Kyllg,
Tilaisuu
detja
tapahtu
mat

Kylla,
kattava
yritysyht
eistyo ja
palvelut
oiminna
n
koordin
ointi
alueen
yrittajien
kanssa

TNO
yleine
n
(Kyll&/E
)

Kylla

Kylla /
starttipa
ja

Kylla,
osana
muuta
toiminta
a

Kylla

Kylla,
osana
toiminta
a

Sisallét (On / esimerkki, Ei havaintoa, Ei ole = tyhja)

Vapaa-aika ja

harrastetoiminta

(VH)

Sosiaalinen
vahvistaminen,
tuki jJa kuntoutus
(SV)

Ammatillisen
osaamisen
vahvistaminen
(AO)

Tyénhaun
opastaminen (TO)

SV Ei havaintoja

Oikeita
tydtehtdviad
muistuttava
tyétoiminta (TT)

Ammatillisesti
ohjattu

(kuntouttava)
toiminta (AQ)

On/
terveydenhoito

AO Ei havaintoja On / osana
saation toimia
TO Ei havaintoja On / Kuntoutusohjaus ja tyonetsijat (tyo
- ja yksilévalmennus)
SV On/
AO Oon/ tyévalmennus
kurssitoiminta
TO On/
alkusuunnittelu,
CVt,
henkil6kohtainen
tuki
SV On / Starttipaja ja
AO Pienemmissa tyopaja
maarin
TO On / integroitu kaikkiin toimintoihin
SV Ei havaintoja On/
AO Ei havaintoja tydllistaminen
muihin
toimintoihin
TO Ei havaintoja Ei havaintoja
SV
AO
TO On/
TySnahkukoulutu
kset kesinen
toimintamuoto
seka muut
tapahtumat ja
tiedon valitys
SV On / Kuntouttavan toiminnan
suunnitelman mukaisesti, oma
ruokailu, omat toimet
AO On,
tasmakoulutus
sijoituksen
yhteydessa
TO On, / Edelleensijoitustoiminta

Kommentit

Laaja toimija, joka
hyddyntaa RAY
rahoitusa
tuotekehityksessa.

Hameenlinnan
kaupungin omistama
saatio; suuri toimija
joka valemntaa tydhon
tai opiskeluun.

Saarijarvelld toimiva
saatio, jolla on kaksi
oma tyopajaa.

Laajaa toimintaa,
jonka tueksi
toteutetaan
tyollistamista

Teknisten alojen
tyottomiin kohdistettu
toimintamalli, josta
hyvid kokemuksia

Oulussa toimiva
yhdistys,jossa
keskeinen
toimintamuoto on
kestavan kehityksen
talo ja tahdn liittyva
tyopajatoiminta seka
edelleen sijoittamisen
toiminta.
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Liite 2: Kaytetyt viitekehykset

Varhaiskasvatus Peruskoulu Opiskelu Tyoika Elakeaika
ja toinen
aste

Kohderyhmien ulottuvuuksia

Juuri ty6ttomaksi jaaneet

Pitkittynyt tyottdmyys
Vamma/sairaus
Heikkolahjaisuus

“Menetetty syrjdytyminen”

"Kohderyhmien analyysin viitekehys”

Vapaa-aika ja harrastetoiminta (VH) Ammatillisest.i ohjattu (kuntouttava) Oikeita tyi.:':.teljtéi.viéi muistuttava
toiminta (AO) tyétoiminta (TT)

Terveysinfot, muut infot jne.

Retket, matkat, muu toiminta Tehd&an kolmannelle osapuolelle
' ' Yksinkertaiset tyot (ei uutta ("asiakas”)
Musiikki peruskouluun)
.. Vaatii osittain uuden opettelua

Viitekehys Liikunta-aktiviteetit Sisall8llisesti ammattimainen (jonkun tydkalun kayttoa)
kurssitoiminta

Askartelu ja kasityt Vastaavaa tyota tehdaan

Taydentava kieli- ja vuorovaiku- tydeldmassa

tuskoulutus

Sosiaalinen
vahvistaminen,
tuki ja kuntoutus

Ammatillisen
osaamisen
vahvistaminen

Tybénhaun
opastaminen

"Toimintojen sisdltdjen analyysin viitekehys”
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Nuoret

Tyoikaiset

Elakelaiset

Vapaa-aika ja harraste (VA)

Ammatillisesti ohjattu (kuntouttava) toiminta (OT)

Tybnantaja- Etsiva ja Avoin / matalan Tieto-, neuvonta-
yhteistyd I10ytava tyod kynnyksen ohjaus (yleinen) Oikeita tydtehtdvia muistuttava tyétoiminta (TT)
kohtaamispaikka
Tyénhaun Ammatillisen Sosiaalinen
opastaminen osaamisen vahvistaminen,
vahvistaminen tuki ja kuntoutus
Olohuone Yksilotoiminnot
Ruokala
Tietotekniikka Ryhmaétoiminnot Tyétoiminta Instrumentit ~ Muu  Sosiaalinen +

ammatillinen

"Jarjestdjen tydllistymisen edistdmisen toimintojen ja prosessien analyysin viitekehys”
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