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MATKAILUN VOIMAKAS KASVU JATKUU

* Talouskasvun hiipumisesta huolimatta venaldisten ulkomaanmatkailu on voimakkaassa kasvussa.

* Vuonna 2013 venaldisten matkailu kasvoi toiseksi eniten maailmassa.

*  Vuonna 2013 yli 40 miljoonaa venalaista matkusti ulkomaille.

* Venalaisten ulkomaanmatkailu kasvoi vuonna 2013

noin 12 %, kun keskimaarainen kasvu maailmassa

olinoin 4 % ja Euroopassa selvasti tata vahemman.

* Venalaiset muodostavat maailman viideksi
suurimman matkailumarkkinan: vuonna 2012
venaldiset kayttivat ulkomaanmatkailuun 33
miljardia euroa.

* Lahes 80 % venalaisten ulkomaanmatkoista
suuntautuu Eurooppaan.

* Venalaisten rahan kaytto lomamatkoilla on myos

kasvussa, vaikka venalaisten lomamatkojen kestot
ovat tyypillisesti verrattain lyhyita.
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MIHIN VENALAISET MATKUSTAVAT?

TOP 10 LOMAKOHTEET

1 TURKKI

2 EGYPTI

3 KIINA

4 THAIMAA
5 SAKSA

6 ESPANJA
TUAE

8 ITALIA

g Suomi

10 KREIKKA

Vuonna 2013 voimakkaimmin no
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useva matkakohde oli Kreikka

TOP 10 MATKAKOHTEET (KAIKKI MATKAT)

1SUOMI

2 TURKKI

3 KIINA

4 EGYPTI

5 VIR0

6 SAKSA

1 THAIMAA
8 PUOLA

9 LIETTUA
10 ESPANJA



ULKOMAANMATKOJEN KESTO

* Venalaisten ulkomaanmatkojen kestot ovat verrattain lyhyita.

* Puolet venalaismatkailijoista yopyvat ulkomaanmatkoilla 2-3 yota.

YKSI YO 2-3YOTA 4-6 YOTA ENEMMAN
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MATKAN VARAAMINEN

* Venaldiset varaavat matkan erittain myohaan —
80 % varauksista tehdaan neljan matkaa edeltavan
viikon aikana.

* Venaldismatkailijoista 60 % varaa hotellin netista. 6 0 %

* Matkatoimistojen kautta varaukset hoitaa noin

30 % matkailijoista VARAA HOTELLIN NETISTA

* Kansainvalisessa vertailussa venalaisilla on paljon
lomapaivia, keskimaarin noin 40 vuodessa.

* Suosituimmat matkailuajat ovat uusivuosi (31.
joulukuuta — 9. tammikuuta), toukokuu ( 1.
toukokuuta — 9. toukokuuta) ja kesaloma-
kuukaudet (heina-elokuu).
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VENALAISMATKAILIJOIDEN RAHANKAYTTO

* Venaldismatkailijat kayttavat loma-

matkoillaan paljon rahaa, keskimaarin
700-800 euroa per henkilo.

* Erityisesti venalaismatkailijat kayttavat rahaa
hotellien tarjoamiin palveluihin: ravintoloihin,
huonepalveluun ja minibaariin, internetiin
seka kylpylapalveluihin.

* Venaldiset ovat poikkeuksellisen halukkaita
maksamaan brandeista; myos hotellin
brandilla on merkitysta.

* Venaldismatkailijat suosivat kateista, yli 70 %

maksaa palvelut ja ostokset lomamatkoillaan
kateisella.
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VENALAISMATKAILIJOIDEN TOIVEET HOTELILLE

USEIMMIN KYSYTYT PALVELUT

[lmainen Wi-Fi

Venalaiset TV-kanavat
Tupakkahuone
Venajankielinen henkilosto
Venajankielinen opasmateriaali
Venajankieliset nettisivut
Keittomahdollisuus huoneessa
Venaldiset juomat

Venaladiset sanomalehdet

Lahde: Hotels.com
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TARKEIMMAT MATKAILIJASEGMENTIT

KESKILUOKKAISET PERHEET

+ Kasvava ryhmg, arviolta noin 8-10
miljoonaa henkea

* Kuukausitulot 1000€ yl6spain

* Kulutuksessa keskeista on saavutetun
tulotason nayttaminen ulospain

* Matkakohteet joissa ei tarvita viisumia
etusijalla, koska matkat varataan
erittain myohaan

* Matkailumarkkinnoilla helpoimmin
tavoitettava kohderyhma

G owalgroup

KOULUTETUT NUORET

.‘

Segmentin koko noin 1-2 miljoonaa
Asuvat Moskovassa ja Pietarissa
Kuukausitulot 1000-3000€

Puhuvat englantia
Matkustamisella statusmerkitysta

Kayttavat paljon internetia, mutta
maksavat matkat mieluiten
kateisella

OKYRIKKAAT

* Pieninoin 100 0ooo hengen ryhma

* Mahdollisuus matkustaa erittdin
paljon, muttta hyvin
heterogeeninen ja vaikeasti
tavoitettava ryhma

* Matkailumarkkinnoin merkitys
tahan ryhmaan on kaikkein vahaisin



VENALAISMATKNL”AT VUONNA 2013 VENALAISET TEKIVAT

SUOMESSA YLI 3 MILJOONAA OSTOSMATKAA SUOMEEN

Vuonna 2013 venaldiset tekivat yli 5 miljoonaa

matkaa Suomeen.

Valtaosa venalaisten Suomeen tekemista

matkoista on paivansisaisia.

Noin 70 % matkoista oli ostosmatkoja.

Lomamatkoja matkoista oli noin 1,5

miljoonaa.

Venalaiset jattivat Suomeen vuonna 2013

noin 1,5 miljardia euroa.

Tilastokeskuksen mukaan vuonna 2012
suomalaisissa majoitusliikkeissa yopyi 731 134
venaldista — vuoden 2013 tilastot eivat ole
valmistuneet, mutta arviomme mukaan
maara on noin 850 000.

2002 2004 2006 2008 2010 2012 2013

*kaikki vuotta 2013 koskevat luvut ovat Owal Group Oy:n ennusteita/arvioita
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MIKA VENALAISIA KIINNOSTAA SUOMESSA?

Ol OSTOSTEN TEKEMINEN 03 KYLPYLAT JA RENTOUTUMINEN
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ASIOITA JOISSA VENALAISMATKAILIJOIDEN

KYSYNTA JA SUOMEN TARJONTA EI KOHTAA

KALASTAMINEN

30%

Haluisi tehdd Suomessa...

Tekee Suomessa.. 18%

LUONTO JA KANSALLISPUISTOT

Haluisi tehdd Suomessa... 39%

Tekee Suomessa..

SISAVESIRISTEILYT

Haluisi tehda... 19%

Tekee.. 9%
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Lahde: Kaupan liitto ja TAK Oy



VENALAISMATKAILUN KASVUNAKYMAT

* Venalaisten ulkomaanmatkailu kasvaa voimakkaasti venajan taloustilanteen heikkenemisesta huolimatta.

* Alle 20 % venalaisista on matkustanut ulkomaille; ulkomaanmatkailu elda edelleen voimakkaan kasvun
vaihetta.

* Viidesta miljoonasta pietarilaisesta 60 % ei ole koskaan kaynyt Suomessa.

* Venaldiset kayttavat lomamatkallaan rahaa keskimaarin 600-700 euroa henkea kohden —Suomessa
venaldisten kayttama rahamaara on puolet vahemman.

* Suomion venalaisille ensisijaisesti ostosmatkailukohde; tulevaisuuden suuri kasvupotentiaali
ostosmatkailun ohella on luontomatkailussa.

» Kaksi voimakkaimmin venaldisten Suomen-matkailuun vaikuttavaa tekijaa ovat matkustamisen helppous
(viisumikaytannot ja rajajonot) ja ruplan kurssi. Viisumivapaus rajayttdisi matkustajamaarat ja lisdisi

ostosmatkailun ohella merkittavasti Suomeen suuntautuvia lomamatkoja Moskovasta.

* Ennusteemme mukaan vuonna 2014 miljoona venalaista tekee suomeen kuusi miljoonaa matkaa.
Ostosmatkailun asema sailyy vahvana, mutta lomamatkailu kasvattaa tasaisesti suhteellista asemaansa.
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VENALAISMATKAILUN TARKEIMMAT TRENDIT

e Venalaisten ulkomaanmatkailu jatkaa vahvaa kasvua noin 12 % vuosivauhdilla.

* Venalaisten suomenmatkailu kasvaa edelleen ostosmatkailuvetoisesti, mutta lomamatkailu vahvistaa
suhteellista asemaansa. Ylipaataan venalaisten pidempikestoinen ulkomaanmatkailu on kasvussa.
Eurooppa sailyttaa johtavan asemansa, mutta Aasian matkailu on kovimmassa kasvussa.

* Viisumikaytannot ohjaavat merkittavasti venalaisia matkailijavirtoja. Venaldisten lomamatkakohteiden
karjessa ovat maat joihin matkailijat paasevat ilman viisumia (Turkki, Egypti, Thaimaa). Brazilia on ollut
viisumivapaa matkakohde venalaisille 2008 lahtien ja talla on ollut merkittava vaikutus venalaisiin
matkailijavirtoihin. Myds Saksan tekemat helpotukset viisumikaytantoihin ovat nakyneet maan
matkailijamaarissa

* Voimakkaimmin kasvava matkailijasegmentti on keskituloiset lapsiperheet; nama matkailijat arvostavat
turvallisia kohteita, joista 10ytyy aktiviteetteja koko perheelle. Suomelle luontomatkailussa on merkittava

kasvumahdollisuus tassa segmentissa.

* Luontomatkailussa Suomen keskeinen kilpailija on Norja, joka on viimeisen viiden vuoden aikana
panostanut merkittavasti venaldismatkailun lisdamiseen.
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LAHTEET

Tama markkinakatsaus on laadittu yhdistamalla lukuisten julkisten ja kaupallisten matkailutilastojen ja -tutkimusten tietoja.
Tarkeimmat lahteet katsauksen laadinnassa ovat olleet:

*  World Travel Monitor

*  EuropeanTravel Comissionin tilastot
*  Tilastokeskuksen majoitustilastot

*  Rosstatin matkailutilastot

*  TAKOy:nrajahaastattelututkimukset
*  Russian international travel monitor
* ITB world travel trends reports

*  Turism.ru

. Hotels.com

Eri lahteiden tiedot esimerkiksi venalaismatkailijoiden maarista saattavat poiketa merkittavastikin toisistaan.
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