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MITA KYSYTTIIN JA MIKSI?

000 T
* Tdssd raportissa kuvataan eri vihemmistéryhmiin kohdistuvan
vihapuheen ja hdirinndn ilmenemistd ja vaikutuksia turvallisuuden "Usein joutuu miettimaén, miten

pitdisi olla ja minne olla menematta”

tunteeseen. Edellinen vastaava kysely toteutettiin oikeusministerion Sehity ihapuheest j hlrinndta e

vaikutuksista eri vahemmistéryhmiin

toimeksiannosta syksylld 2015. Tuolloin aineistona oli avoimen kyselyn

lisdksi kohderyhmd- ja asiantuntijahaastatteluita. Nyt tehdylla kyselylla
on haluttu paivittad tilannekuvaa. Tiedonkeruu on toteutettu Owal
Group Oy:n taholta osana Kotouttamisen kumppanuusohjelman

OIKEUSMINISTERIO % JUSTITIEMINISTERIET

lupausprosessia.

* Tuloksia tulkittaessa tulee muistaa, ettd kyselyyn vastaajat ovat itse valikoituneet
ndytteeseen, jota ei voi pitdd edustavana otoksena perusjoukosta. Aineiston perusteella
voidaan kuvata ilmiotd ja kokemuksia, mutta ei tehdd yleistyksid vihapuheen ja hdirinndn
laagjuudesta. Laajemman tietopohjan saamiseksi kohderyhmdakohtaisia tuloksia peilataan
muiden tahojen tuottamiin, aihetta ja kohderyhmia sivuaviin selvityksiin ja tutkimuksiin
luvussa 5.

* Selvitystyon lahtokohtana on ollut tehdd ndkyvdaksi vihapuheen ja hdirinndn ilmenemista
yhteiskunnassa eri véhemmistoryhmien nakoékulmasta sekd tuottaa tietoa vihapuheen ja
hdirinndan vaikutuksista, jotta tietoa vasten voidaan myds esittdd keinoja siihen
puuttumiseksi.
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http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/76633
http://kotouttaminen.fi/kumppanuusohjelma

SELVITYKSEN TOTEUTUS

Kyselyn kohderyhmat

* Taman selvityksen kohderyhmid ovat romanit, saamelaiset, suomenruotsalaiset, vammaiset,
seksuaali- tai sukupuolivihemmistoon kuuluvat, uskonnolliseen véhemmistoryhmadn
kuuluvat seka vieraskieliset, ulkomaan kansalaiset ja maahanmuuttajataustaiset.

Kyselylomake

*  Vuonna 2015 toteutetun kyselyn kyselylomakkeeseen tehtiin muutama tarkennus.

* Kyselylomakkeeseen lisattiin kaksi véhemmistoryhmaad edellisen selvityksen palautteen
perusteella: Suomenruotsalaiset nostettiin omaksi vihemmistéryhmdaksi vihapuheen tai
hdirinnan perusteeksi. Lisdksi uskonnollisen vihemmistéryhmdn ohella vihemmistéryhmdaksi
oli nyt mahdollista valita uskontokuntaan kuulumaton/ ateisti. Mikali uskontokuntaan
kuulumattomat olivat kokeneet vihapuhetta tai hdirintdd tadman perusteellq, oli heilla
mahdollisuus valita vihapuheen tai hdirinndn perusteeksi uskonnolliseen
vahemmistoryhmadn kuuluminen.
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SELVITYKSEN TOTEUTUS

Kyselyn toimittaminen kohderyhmille

* Selvitys toteutettiin sdhkoisen kyselyn avulla. Kysely oli saatavilla suomen, ruotsin ja
englannin kielilla.

+ Kohderyhmia tavoiteltiin useiden eri tahojen kautta. N@itd tahoja pyydettiin valittdmadn
tietoa kyselysta sekd kyselyn vastauslinkki kohderyhmiin kuuluville henkiléille.

*  Tyypillisesti ndma tahot olivat kohderyhman etuja ajavia jarjestdjd ja yhdistyksia, kuten
vammaisjdrjestot, SETA ry, eri kulttuureja edustavat yhdistykset, romaniyhdistykset,
saamelaiskdrdjat ja saamelaisyhdistykset sekd eri uskontokuntien viralliset edustajatahot,
Vapaa-ajattelijat ja Uskontojen uhrien tuki ry. Kaiken kaikkiaan pyynto kyselyn valittdmisesta
toimitettiin 61 taholle.

* Kyselyyn oli mahdollista vastata 11.12.2017-7.1.2018 valisend aikana.

Kdytetyt termit

* Hairintd voi olla esimerkiksi loukkaavaa puhetta, sdhképostiviestejd tai eleitd. Vihapuhe voi
olla julkisuudessa (esimerkiksi julkisella paikalla, internetissd tai tiedotusvdlineissd) esitettyd
ilmaisua tai puhetta, jolla levitetadn, yllytetadn, yllapidetddn tai oikeutetaan vihaa.

 Kaytdnndssd vastaavat ovat itse voineet madritelld, mikd heiddn mielestddn on vihapuhetta
ja mikd hairintag, eli minkdlaiset ilmaisut tai eleet he ovat kokeneet loukkaavana tai
uhkaavana. NGma ovat voineet vaikuttaa esimerkiksi omaan tai |[dheisten turvallisuuden
tunteeseen.
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KYSELYN VASTAAJAT

* Kyselyyn vastasi yhteensd 9261 henkiloa.

* Kaikki vastaukset kdytiin lapi ja ennen Kaikki kyselyyn vastanneet
vastausten tarkempaa luokittelua niiden
joukosta poistettiin:

* Niiden vastaagjien vastaukset, jotka
olivat alle 13-vuotiaita (S5kpl)

* Selvasti puutteelliset tai keskenerdiset
vastaukset (171 kpl)

* Lisdksi aineistosta poistettiin
vastaukset, joista ilmeni, ettd
tarkoituksena on ollut hairitd kyselyn
toteutusta (luokiteltu viereisessda 735 validia vastausta, joista
kuvassa trolliksi, nditd vastauksia oli
?/hteenso >0 k,pl): Nomo O“VGF yle,ensc 47 ruotsinkielistd vastausta
joko vastauksia, joissa vastaaja ol 18 englanninkielistd vastausta
valinnut sekavia taustatietoja kuten
useita vihemmistéryhmdvaihtoehtoja
tai joiden avovastauksissa on kdynyt
ilmi esimerkiksi vastaajan = Alle 13-vuotiaita
maahanmuuttovastaiset motiivit. = Trolleja

Keskenerdisid vastauksia
= Valideja vastauksia

670 suomenkielistd vastausta

owalgroup




KYSELYN VASTAAJAT

«  Vastaagjia pyydettiin kertomaan, mihin Eri vahemmistoryhmien vastaajamadrat
vahemmistéryhmadn tai (vastadgijilla oli mahdollisuus valita useampi kuin
vdhemmistdryhmiin he kuuluvat. yksi vastausvaihtoehto)

* Niiden vastaajien, jotka eivat kuuluneet cokevaa

- . eksuaali- tai
yhteenkc?n seIV|t.yk.s.,en ko'ji_:_eena sukupuolivihemmistéon kuuluva I 295
olevaan vahemmistéryhmaan,
vastaukset poistettiin vastausten USko””0”'See”k‘L?JTj\:';m'StoryhmGG” I 163
joukosta.
Uskontokuntaan kuulumaton / . o

* Yleisimmin vastaajat kuuluivat ateisti
seksuaali- tai sukupuolivihemmistdon, .
uskonnolliseen véhemmistéryhmaan tai Vammainen [ 86
olivat uskontokuntaan kuulumattomia " Muu-ryhma: mm.
/ ateisteja. vo B 39 aistiyliherkka,

B ) o kehitysvammaisen

* Osa vastaagjista ilmoitti kuuluvansa Suomenruotsalainen [ 66  diti, ulkosuomalainen,
esitettyjen vihemmistoryhmien lisdksi entinen Jehovan
johonkin muuhun véhemmistéryhmaan. Vieraskielinen, ulkomaan kansalainen — todistaja,

tai maahanmuuttajataustainen 57 homesairastunut,

Naita vastaajia oli 36. Heiddn :

tauksi luokiteltu vi . . mielenterveysongelm
VAStAauKslidan on IUOKIteltu viereisessa Saamelainen - 30 ainen,
kuvassa. pitkdaikaissairas

Romani [ 30

0] 100 200 300 400
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VASTAAIJIEN TARKEMPI KUVAUS

Vahemmistoryhma Vastaajien tapa kuvailla itseaan

Vammaiset

(vastaajia 86, vastagijilla oli
mahdollisuus valita useampi
kuin yksi vastausvaihtoehto)

Seksuaali- tai
sukupuolivihemmistéén

kuuluvat

(vastaajia 295, vastaagijilla oli
mahdollisuus valita useampi
kuin yksi vastausvaihtoehto)

Uskonnolliseen
vihemmistéryhmd&an

kuuluvat

(vastaajia 163, vastaagijilla oli
mahdollisuus valita useampi
kuin yksi vastausvaihtoehto)

owalgroup

Minulla on ndkyva fyysinen vamma
Muu

Vammani tulee ilmi puheessa
Vammani tulee ilmi kirjoittaessa

Nakévamma

Kuulovamma

Autismi

0%

Homo 32 %
Biseksuaali 26 %
Homoseksuaali 25 %
Transsukupuolinen 18 %
Lesbo 17 %
Transmies 16 %
Muu 11 %

Suomen Ortodoksinen kirkko: 55 %
Katolinen kirkko Suomessa: 15 %
Islamilaisseurakunta: 7 %

Muu uskontokunta: 7 %

Uskontokuntaan kuulumaton: 4 %

50% Muu: fyysinen

221%;/0 vamma, diabetes,
° heikko

o,
15% toimintakyky,
8% . .
5% sairauskohtaiset,
3% voimakas fyysinen

10% 20% 30% 40% 50% 60%  KiPY

P k li 9 % ey
ansexsvadt ° Muu: transvestiitti,
Transgender e % intersukupuolinen,
Queer 6 % genderfluid, gay,
Muunsukupuolinen S % demlgender, )
) nonbinary, muu /ei
Aseksuaali 3 % R ..
halua maaritella
Transnainen 2 %

Jehovan todistaja: 2 %
Evankelis-luterilainen kirkko: 1 %
Baptistiyhdyskunta: 1 %

Muu luterilainen kirkko / liike / yhteisé: 1 %
Muu Ortodoksinen kirkko: 1 %

Evankelis-luterilaisen kirkon herdtysliike: 2 %  Suomen Vapaakirkko: 1 %
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VASTAAJIEN SUKUPUOLI, IKA JA AIDINKIELI

+ Kohderyhman kuuluvista vastaagjista naisia oli 361 (52 %), miehid 270 (39 %) ja 66 oli
muunsukupuolisia (9 %).

82 % vastaajista puhui didinkielenddn suomea. Vastaajat olivat nuorempia kuin Suomen vdesto
keskimadrin.

Vastaajien ikd Vastaajien didinkielet

suomi
ruotsi

13-24-vuotias 14%

23%

25-34-vuotias 15%

27%
_4h-vuoti 15%
vendja muut
pohjoissaame
16%

55-64-vuotias 10%

@ viittomakieli
s e ; 25%
Yli 65-vuotias 5% —
arabia
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

n =698 ek ) —
mSuomen vdestd*  mKyselyn vastaajat @ viro o5
.|I *ladhde: Tilastokeskus
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KYSELYYN VASTANNEIDEN ASUINPAIKAT

* Kyselyn vastaaqjissa korostuvat
Uudellamaalla asuvat suhteessa
todelliseen vaestdjakaumaan.

. . o .
Kyselyn vastaajista 41_" 70 AsUi Uudenmaan maakunta 44 % 30 %
Uudellamaalla, @ % Pirkanmaalla, 8 %

v i Qis-S (47 % Keski Pirkanmaan maakunta 9 % 9 %
SO rsindis-ouomessa ja © Reski- Varsinais-Suomen maakunta 8 % 9 %
vomessa. . o Keski-Suomen maakunta 7 % 5%
* Puolet vastaajista asui yli - ‘
100 000 asukkaan kaupungissa. Pohjois-Pohjanmaan maakunta 5% 7 %
Pohjois-Karjalan maakunta 4 % 3%
- ‘ . Paijat-Hameen maakunta 3% 4 %
Vastadjien osump'g'l‘klfokunnon Pohjois-Savon maakunta 3% 5%
asukasmaard
Lapin maakunta 2 % 3%
En osaa sanoa memssss 12% Satakunnan maakunta 2 % 4 %
Alle 3000 = 3% Kymenlaakson maakunta 2 % 3%
3000-7000 mm= 6% Pohjanmaan maakunta 2 % 3%
7000-12000 W 4% Eteld-Savon maakunta 2 % 3%
— (o)
12000 -20000 fmm 4% Eteld-Pohjanmaan maakunta 2 % 3%
- 129

532830 138 ggg 1206 Kanta-Hdmeen maakunta 2 % 3%

- —
VI 100 000 1% 489, Etela-Karjalan maakunta 2 % 2%

|
0%  10% 20% 30% 40% 509 oéoo/ Keski-Pohjanmaan maakunta 1% 1%
N =692 ° ° ° ° ° ° ° Kainuun maakunta 1% 1%
ol *ladhde: Tilastokeskus
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VASTAAJIEN KOULUTUSTAUSTA JA TYOTILANNE

* Vastaaqjat olivat keskimd@drin koulutetumpia kuin Suomen vdestd. Heistd 45 % oli korkeakoulututkinto.

* Vastaaqjista 47 % oli tydssa ja 25 % kavi koulua tai opiskeli. Opiskelijoiden osuus on suurempi kuin
vdestdssa keskimadrin johtuen vastaajien nuoresta idstd. Vastaavasti eldkkeelld olevien osuus on

vastaagjissa keskimddardistd pienempi.

Vastaagjien koulutustaso

I 1%

Peruskoul 29%
Toisen asteen koulutus (lukio _ 41%
/ ammatillinen koulutus) 40%

Korkeakoulututkinto

) 29%
(ormortikorkeokouls / [ L .5

korkeakoulu / yliopisto)

1%

Tutkijakoulut
utkijakoulutus 3%

=696
: 0% 10% 20% 30% 40% 50%

mSuomen vdestd* mKyselyn vastaajat

*lghde: Tilastokeskus
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Vastaajien tydomarkkina-asema

. . . O,
Koululainen / opiskelija % 25%
Elgkeldinen m 31%

Muu

W 5%
Tydvoiman ulkopuolella (esim. 4%
hoidan lasta kotona) 3%

Varusmies / siviilipalvelusmies |

n =694 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

mSuomen vdesté* mKyselyn vastaajat

*lahde: Tilastokeskus




— 3 KOLMANSIIN OSAPUOLIIN KOHDISTUNUT
VIHAPUHE JA HAIRINTA
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KOLMANSIIN TAHOIHIN KOHDISTUVA

* 583 vastaagjaa oli ndhnyt tai kuullut johonkin vahemmistéryhmadn kuuluvaan henkil6on tai
vdhemmistéryhmadan kohdistuvaa vihapuhetta tai hdirintdd viimeisen 12 kuukauden aikana.

* Naistd tapauksista kaksi kolmasosaa oli tunnistanut sen kohdistuneen vieraskielisiin, ulkomaan
kansalaisiin tai maahanmuuttajataustaisiin henkildihin. Témadn véhemmistéryhmdn osuus
vastaajista on vain 8 %, joten ryhmdadn kohdistuvaa vihapuhetta tai hdirintdd ovat todistaneet
pddosin muut vastaajat.

* Toiseksi yleisimmin vihapuhe tai hairintd oli kohdistunut seksuaali- tai sukupuolivihemmistoéihin ja
kolmanneksi yleisimmin uskonnollisiin vdhemmistoryhmiin.

Muihin kuin itseen kohdistunut vihapuhe tai hadirinta
Vieraskielinen, ulkomaan kansalainen o
tai maahanmuuttajataustainen b 66%
Seksuaali- tai sukupuolivahernmists ECE_———
Uskonnolliseen vdhemmistéryhmadn o
kuuluva “ 46% mVdhemmistéryhmddn kuuluvien osuus
) o kaikista vastaajista
RO AN s 329, o ,
m Osuus vastagjista, jotka ovat ndhneet tai
Vammainen ﬂ 939 kuulleet tah&n ryhméén kohdistuvaa

(o]

vihapuhetta tai hairintad
Suomenruotsalainen ”15%

Saamelainen m 11%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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—— 4 KOHDERYHMAN KOKEMUKSET VIHAPUHEESTA
JA HAIRINNASTA
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OMAKOHTAISET KOKEMUKSET
VIHAPUHEESTA TAI HAIRINNASTA
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OMAKOHTAISTEN KOKEMUSTEN PERUSTEET

* Vastagjilla oli mahdollisuus kertoa, miksi he olivat omaan arvionsa mukaan kokeneet vihapuhetta
tai hairintad. Heillg oli mahdollisuus valita useampi kuin yksi peruste.

* Yleisimmin syy oli se, ettd tekijd oletti vastaajan kuuluvan seksuaali- tai sukupuolivihemmistoon
(161 vastaajaa), uskonnolliseen vahemmistéoryhmdadn (93 vastaajaa) tai olevan seurassa, jossa
joku kuului vhemmistéryhmadn (61 vastaajaa). Vastausten madra ei kerro kohderyhmien
kohtaamasta vihapuheen ja hdirinndn madrdd vaan kuvaa tavoitettua vastaajajoukkoa.

Olen joutunut vihapuheen tai hdirinndn kohteeksi, koska tekija oletti, etta...

kuulun seksuaali- tai sukupuolivihemmistéon T 161
kuulun uskonnolliseen vdhemmistoryhmdan i 93
olin seurassa, jossa joku kuului véhemmistoryhmddn sy 61

olen vammainen N 48

Idheiseni (perheenjdsen, sukulainen, Idheinen tydtoveri tai ystdva)
kuuluu vhemmistéryhmaan
olen vieraskielinen, ulkomaan kansalainen tai
maahanmuuttajataustainen

olen romani I 20

e 37
33

olen suomenruotsalainen N 17

olen saamelainen I 16

en osaa sanoa [ §

0 20 40 60 80 100 120 140 160

alll
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VIHAPUHEEN YLEISYYS

* Puolet vastaajista oli joutunut vihapuheen tai hdirinndn kohteeksi 1-5 kertaa viimeisen 12 kuukauden
aikana. Viidesosa oli kokenut vihapuhetta tai hdirintdada 6-10 kertaa.

Kuinka monta kertaa olet kokenut vihapuhetta tai
hdirintad viimeisen 12 kuukauden aikana?

2%

6% Kerran
(o]

m2-5 kertaa
m6-10 kertaa
Noin kerran kuussa
m Muutaman kerran
kuussa
mViikoittain

m Pdgivittdin

ull]
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Kohderyhmdasta riippuen, 6-40 %
kertoo kohdanneensa vihapuhetta tai
hairintdd useammin kuin kerran
kuukaudessa.

Vahemmistoryhmdkohtaisesti
tarkasteltuna kyselyyn vastanneista
romanit ja vammaiset ovat kokeneet
kohdanneensa vihapuhetta tai
hdirintdd useimmin. Suomenruot-
salaiset vastaajat ovat joutuneet
kohteeksi harvemmin.




VIHAPUHEEN TAI HAIRINNAN
TAPAHTUMAPAIKAT

10 yleisinta tapahtumapaikkaa, joissa vastaajat ovat kohdanneet
vihapuhetta tai hdirintada

Facebookissa [T 36%

Kadulla, parkkipaikalla, puistossa tai muussa
julkisessa paikassa

Muualla julkisessa tilassa tai rakennuksessa Y 30%

Vahemmistéryhmét Yleisin
Julkisessa kulkuneuvossa Y 27% tapahtumapaikka

I 3%

* Romanit Katu, parkkipaikka,
Julkisella keskustelupalstalla  FEETT 26% + Vammaiset puisto tai muu
* Seksuaali- tai julkinen paikka
Tyspaikalla I 269 sukupuolivdhemmistoon
7op 26% kuuluvat
Koulussa/ oppilaitoksessa / yliopistolla Y 25% * Saamelaiset Facebook

e Uskonnolliseen
v@hemmistoryhmadn

Kahvilassa / ravintolassa / baarissa [N 24% kuuluvat
Muualla sosiaalisessa mediassa Y 23% P el el Julkinen
° * Vieraskieliset, ulkomaan kulkuneuvo
kansalaiset ja
Valtakunnallisessa lehdistéssa Y 13% maahanmuuttajataustaiset
0% 10% 20% 30% 40% 50%

sl
owalgroup
20




KOKEMUKSET VIHAPUHEESTA JA HAIRINNASTA

* Yleisimmin vastaajat olivat joutuneet lSc1nc1||inen loukkaus, hdirintd tai néyryytys 271 %)
sanallisten loukkausten, h&irinndn tai ’ ’
noyryytyksen kohteeksi. Nimittely (61 %)

* Liki kaksi kolmasosaa oli kokenut nimittelya I ) ’ Ik o
. . - . . Jatkuvien negatiivisten kommenttien kohteeksi
a vajaa puolet oli joutun tkuvien
ja vaj pu t oli joutunut jatkuvi e (O )

negatiivisten kommenttien kohteeksi. " I

Sukupuolittunut halventaminen (esim. "homottelu”,

*  Vammaisilla, vieraskielisilla, ulkomaan "huorittelu”, "transuksi” nimittely") (39 %)
o o . . o . |
kansalaisilla ja maaghanmuuttajataustaisilla, ' 1
suomenruotsalaisilla sek& uskonnollisilla Huomiotta tai esim. ryhmdan ulkopuolelle jattdminen

(36 %)

vdhemmistéryhmilla yleisintd oli sanallinen
loukkaus, hadirintd tai néyryytys.

IIIkec"jmieIisen naurun Il(ohteeksi joutuminen (35 %)

* Saameldaisilla yleisin tapahtumamuoto oli
nimittely, sanallinen loukkaus, hdirinta tai

Eleet (esim. sormi- tai kdsimerkit, osoittelu, ilmeet)

noyryytys sekd jatkuvien negatiivisten (29 %)
kommenttien kohteeksi joutuminen. I |
*  Romaneilla yleisintd oli nimittely. Vaientaminen tai yhteiskunnalliseen osallistumiseen

rajoittaminen (26 %)
|| L}

* Seksuaali- tai sukupuolivihemmisté6n
kuuluvilla yleisintd oli sukupuolittunut
halventaminen.

thkcqminen jg uhkaava kdyttdytyminen (23 %)

lKiusactminen (.23 %) n =342

ull]
owalgroup

21



KOKEMUKSET VIHAPUHEESTA JA HAIRINNASTA

Seksuaali- tai sukupuolivihemmisté6n kuuluvat

Avoimissa kommenteissa toistuivat seuraavat tapahtumatyypit:

* Julkisessa keskustelussa (kuten sanomalehdissd, keskustelupalstoilla tai politiikassa) kaytava
keskustelu seksuaali- tai sukupuolivihemmistoon kuuluvista henkildistd, jossa kohderyhmdad ja sen
oikeuksia panetellaan.

* Toisena tapahtumamuotona kyselyssd tunnistettiin suoraan vastaajiin kohdistuvaa huutelua,
haukkumista ja vahdattelyd joko tutuilta tai entuudestaan tuntemattomilta henkilsilta.

"Paljon kuulee ‘et sa voi olla tota sukupuolta koska se on ihan
hép6hépo juttu/kylla sa tosta ulos kasvat/kylla biologinen
kello sun vanhentuessa hoitaa sitten hommat ja korjaa sut’ ym.
vahattelyd ja sanomisia ja Idhinnéd naureskellaan ja vitsaillaan”

nkavellessd kadulla "- - Netissd homoseksuaaleja pilkataan pdivittdin, varmaan

poikaystavéni kanssa joku tallakin hejckellé. Heti jonkun sopivcm-uutisen . -

pyséytti autonsa ja huusi kommenttipalsta pursuaa halventavista kommenteistaq, ja

'kuolkaa vitun hintit!"” niiden lukeminen todella ahdistaa. Eivat he juuri minusta
puhu, mutta minun ryhmastani.- -"

al ]
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KOKEMUKSET VIHAPUHEESTA JA HAIRINNASTA

Vieraskieliset, ulkomaan kansalaiset ja maahanmuuttajataustaiset

Avoimissa kommenteissa toistuivat seuraavat tapahtumatyypit:
* Vieraat ihmiset haukkuivat tai solvasivat, koska vastaajat puhuivat muuta kuin suomen kielta

* Vieraat ihmiset kdskivat vastaajia ldhted takaisin maahan, joista ovat tulleet.
Tahdn saattoi liittyd myos uskonnon kyseenalaistamista ja solvaamista, jos tekijat tiesivat, etta
vastaaja kuului véhemmistdéuskontoon (kuten ortodoksi, muslimi)

"Yleensd ollut verbaalista,
"Tausta: ditini ja isoisd sai harvemmin menee fyysiseksi - "
Suomen kansalaisuuden -41.
Yliopisto-opettaja nimitti
minua venakoksi julkisesti

tunnilla.- -" "- -16-vuotiaana ensimmadisen kerran fyysist& hdirintad,
naamalleni syljettiin. 17-vuotiaana huoriteltu ja uhkailtu
"napilla otsaan" (hdnen sanojaan lainaten), koska olen
muslimi. 13-18 ikdvuoden aikana on tullut jatkuvasti
kommentteja jne., nykyddn (olen nyt 18v) vield useammin kuin
ennen (Idhes joka kerta kun ulos ldhtiessad). - -"

all
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KOKEMUKSET VIHAPUHEESTA JA HAIRINNASTA

Vammaiset

Avoimissa kommenteissa vastaajat kertoivat seuraavista hdirinndn ja vihapuheen muodoista:

*  Nakyvan vamman omaavat ihmiset ovat joutuneet ilkedmielisen naurun ja pilkan kohteeksi.

*  Tuntemattomat henkildt, jotka haluavat auttaa heitd, tarttuvat luvatta vammaisiin fyysisesti.
* Lisdksi vammaiset kertoivat syrjinndsta tydeldmassa.

* Vastaagjien joukossa oli my&s henkilditd, jotka olivat home- tai kosteusvauriopotilaita tai
yliherkistyneitd kemikaaleille. Heidan osalta kokemusten kuvauksissa toistui pilkan kohteeksi
joutuminen avunsaannin sijaan terveydenhuollon ammattilaisilta ja viranomaisilta.

" Vq?rlrralsm{ut.er: el "Olen kokenut loukkaavana ja turvattomuutta
EYOT.OI SHGEESHTIENEN tuesto lisdavdna sen, ettd ihmiset 'auttaakseen’
uolimatta tyotoverit tarttuvat kdsivarresta/hartioista kysymatta

yrl‘ttavat jqrjestqq F,’_°t|,(_uj,° sopiiko niin tehda tai tiedustelevat, minne olen
vaikka suoriudun ty6stdni Menossa.--"

erinomaisesti.”

"- - Olen ollut sairauden takia koditon, nukkunut autossa ja parvekkeilla.
Samaan aikaan TTL késkee véhattelemdadn sisdilmasta oirehtivien oireilua
ja Ighipiirini on uskonut sitd, miké on johtanut kiusaamiseen - -"
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KOKEMUKSET VIHAPUHEESTA JA HAIRINNASTA

Suomenruotsalaiset

Avoimissa kommenteissa toistuivat samankaltaiset tapahtumat kuin vieraskielisilla:
* Vieraat ihmiset haukkuivat tai solvasivat, koska vastaajat puhuivat ruotsin kielta
*  Vieraat ihmiset kaskivat lahtemdadn "takaisin Ruotsiin”

* Vastaajat kertoivat myds yleisemmin ruotsin kielen aseman sekd suomenruotsalaisten
vaheksynndstad.

"- - Kahvilassa nuori suomenkielinen mies huusi
adnekkaddsti, niin ettd kaikki kuulivat, ettd meiddan
pitdisi palata takaisin Ruotsiin ja ettd me
suomenruotsalaiset kansalaiset tulemme kalliiksi
yhteiskunnalle. Kukaan kahvilassa ei noussut

"- - ruotsia puhuessani A
puolustamaan meitd. - -

hurritellaan ja kehoitetaan
puhumaan suomea tai
muuttaan pois.- -"

"Pilkan kohteeksi johtuminen ja
mielipiteen viheksyminen viitaten
suomenruotsalaisen taustaani - -"

owalgroup
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KOKEMUKSET VIHAPUHEESTA JA HAIRINNASTA

Romanit

Avoimissa kommenteissa romanitaustaiset vastaajat toivat esiin seuraavia tilanteita:

* Alentava asenne romaneja kohtaan.
* Vieraiden ihmisten romaneihin kohdistuvat solvaukset ja haukkuminen siksi, ettd he ovat
tunnistaneet vastaajat romaneiksi.

*  Syrjinta tyomarkkinoilla, julkisissa tiloissa ja palveluissa.

"Vartija seurasi kaupassa lakkaamatta. Kysyin suoraan, ettd miksi. Vastasi: koska ylemmalt
taholta tullut kdsky. (Eli myonsi rotusyrjintddn syyllistymisensd.) Toinen esimerkki
tyomarkkinoilta: Nimeni on jo ongelma ja romanihameet pilaavat viimeisetkin
mahdollisuudet. 3. Esimerkki. Kdvelimme 4-v tyttdreni kanssa kdsikkdin kadulla, matkalla
jouluostoksille. Valtavdest66n kuuluva mies suorastaan tunki eteeni, ja sanoi: 'Tosta

pikkumannestakin tulee taatusti sossupummi.' - -"

" Alentavat katseet, vartijoiden
seuraaminen kaupassa, nimittely. - -"
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KOKEMUKSET VIHAPUHEESTA JA HAIRINNASTA

Saamelaiset

Avoimissa kommenteissa vastaajat kertoivat seuraavista hdirinndn ja vihapuheen muodoista:

* Valtavaeston puolelta saamelaisiin kohdistuva vaheksyntd julkisessa keskustelussa tai
henkilokohtaisella tasolla.

*  Saamelaisen vihemmistéryhman sisdiset ristiriidat, etenkin kysymys siitd, ketkd hyvaksytddn
saamelaisiin kuuluviksi. Sellaiset henkil6t, jotka omasta mielestdadn ovat alkuperdisid saamelaisia,
pitivat loukkaavana sitd ettei heitd hyvaksytd saamelaisten ryhmadn.

"Jatkuva negatiivinen

kirjoittelu ja nimittely, joka

kohdistuu nimell& minuun ja "Kokouksen padtteeksi valtavdesté6n
saamelaisiin. kuuluva sanoi minulle, ettd Saamelaiskdrajien
avustaminen pitdisi lopettaa, koska siella vain
riidellaan.--"

"- -Sosiaalisessa mediassa
pilkataan suomalaiseksi toisten
saamelaisryhmien taholta- -"

owalgji!oup
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KOKEMUKSET VIHAPUHEESTA JA HAIRINNASTA

Uskonnolliseen vdhemmistéryhmd&dén kuuluvat

Avoimissa kommenteissa vastaajat kertoivat seuraavista kokemustyypeista:

* Ennakkoluulot ja -asenteet eri uskontoja kohtaan.

*  Yksittgisend ilmiénd nousi muiden kuin evankelis-luterilaiseen uskontoon kuuluvien kohtelu kouluissa,
niin opettajien kuin oppilaiden ndkdkulmasta. Esiin nostetut epdkohdat liittyivat uskonnonopetuksen
sekd muiden tilaisuuksien jarjestamiseen.

* Lisdksi muutamat vastaajat kertoivat entisen uskonnollisen viiteryhmdn taholta tapahtuvasta
vihapuheesta tai eristdmisestd sen jdlkeen, kun he olivat eronneet ko. yhteisdstd.

"- -Erityisesti ortodoksisuuteen liitetyt ennakkoluulot
liittyvat varsinkin naisten ja sukupuolivihemmistéjen
asemaan kirkossani. Oletus tuntuu olevan, ettd olen
naisena alistettu ja vaiennettu yhteiséssani.- -"

"Uskonnottomat joutuvat valilla
aivan kdsittdmattomiin tilanteisiin.
Meiddat koetaan jostain kumman
syystd uhkana
yhteiskuntajdrjestykselle. Meidan
moraaliamme ja
inhimillisyyttdmme

yseenalaistetqqn.- - /

"Useimmin vihapuhe kohdistuu vihemmistéryhmadani:
uskonnollisesta yhteisdstd eronneet. Entisen yhteisoni
jadsenet panettelevat, vahdattelevat ja suoltavat
loukkauksia yhteisosta lahteneitd kohtaan julkisilla
keskustelupalstoilla ja pyrkivéat vaientamaan yhteis66n

kohdistetut kriittiset mielipiteenilmaisut.” Yy

28
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VIHAPUHEEN TAI HAIRINNAN TEKIJAT

Yleisimmin vastaajat olivat kokeneet vihapuhetta tai hdirintdd tuntemattomalta tekijalta (30 %),
poliitikolta tai julkisessa asemassa olevalta henkiléltd (22 %) tai terveydenhuollon / sosiaalihuollon
tyontekijalta (18 %).

Vihapuheen tai hdirinndan yleisimmat tekijat

Tuntematon tekijd . 30%
Poliitikko tai julkisessa asemassa oleva henkilé T 22%,
Terveydenhuollon- / sosiaalihuollon tydntekija s 18%
Tydkaveri I 16%
Opettaja tai muu opetus- tai ohjaushenkildsté6n kuuluva . 16%
Perheenjdsen / sukulainen mmsssssss 15%
Muu viranomainen I 14%
Tuttu / kaveripiiri S 14%
Muu yhteisé I 11%
Koulukaveri mmmmssssw 10%
Muu palveluammatissa oleva henkild " 10%
Jarjestyksenvalvoja / vartijo  mmsssssss 99
Esimies 8%
Ravintolan / kahvilan / pubin / yékerhon tyéntekija s 6%
En osaa sanoa mmmm 29%

n=379
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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VIHAPUHEEN TAI HAIRINNAN
YLEISIN TEKIJARYHMA VAHEMMISTORYHMITTAIN

Poliitikko tai julkisessa asemassa oleva Uskonnolliseen véhemmistryhmaan
henkil® kuuluvat

Saamelaiset
Jarjestyksenvalvoja / vartija

Romanit
Ravintolan / kahvilan / pubin /

yokerhon tyéntekija
Vieraskieliset, ulkomaan kansalaiset ja
maahanmuuttaja-taustaiset

Tuttu / kaveripiiri

Vammaiset

Terveydenhuollon- / sosiaalihuollon

tydntekija Seksuaali- tai sukupuolivihemmistdén
kuuluvat

Tuntematon tekija .
Suomenruotsalaiset
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VIHAPUHEESTA JA HAIRINNASTA ILMOITTAMINEN

Miksi et ilmoittanut kokemastasi vihapuheesta tai

*  Kaksi kolmasosaa vihapuhetta h&irinnésta?

tai hairintad kokeneista ei

ilmoittanut ta pa htuneesta En uskonut, ettd asialle olisi tehty mitadn D 48%
millekddn taholle.
o Yleisin syy oli se, ettd vastaajat En uskonut, ettd asialle olisi voitu tehdd mitédn S 519
eivat uskoneet, ettd asialle olisi Hairintd tai vihapuhe ei ollut tarpeeksi vakavaa / T
tehty mitddn tai ettd sille olisi en tullut ajatelleeksi sen ilmoittamista °

voitu tehd@ mitdadan. I 30%

En tiennyt mihin ilmoituksen voi tehda

Pelkdsin kielteistd reaktiota ilmoituksen . 27%
yhteydessa
lImoititko vihapuheesta tai hdirinndsta Pelkdsin ilmoituksesta johtuvia negatiivisia . 23%
. . ksia
ollekin taholle? REUAUKEI......... o :
) Kasittelin asian itse / se liittyi ystavadén tai . 20%
perheenjdseneen
_ O,
Minua ei olisi uskottu 168%
Ajattelin, ettd syy oli minun N 11%
Hdpesin tapahtunutta, en halunnut kenenkadan
tietdvan B 11%
Olin liian jarkyttynyt ilmoittaakseni” N 9%
3%
Muu syy e 7%
En halunnut syyllisen joutuvan vaikeuksiin M 6%
I 1%

.. Joku esti tai halusi estdd minua
=En < Enosaasanoa =Kylla

0% 20% 40% 60% 80%
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VIHAPUHEESTA JA HAIRINNASTA ILMOITTAMINEN

* Ne vastaagjat, jotka olivat ilmoittaneet vihapuheesta tai hdirinndsta jollekin taholle, olivat tehneet
ilmoituksen yleisimmin esimiehelle, koulun henkilékunnalle tai polisiille tai muulle viranomaiselle.

Mille taholle ilmoitit hdirinndstd tai vihapuheesta? Voit valita usemman kuin yhden
vastausvaihtoehdon.

Esimiehelle I 29%
Opettajalle, rehtorille tai muulle henkilostélle I 28%
Muut . 26%
Muulle viranomaiselle I 22%
Poliisille s 22%
Kansalaisjarjestolle e 16%
Internet-sivuston yllapidolle s 15%

Yhdenvertaisuusvaltuutetulle S 11%
Muut: ystdville, tapahtumaan
liittyvalle taholle, tekijalle /

Tasa-arvovaltuutetulle 5% tekijan esimiehelle, Iadkarille,
omalle yhteisolle

Tydsuojeluhenkilostdlle (tydsuojeluvaltuutettu, tydsuojelupddllikko,... s 7%

Ammattiyhdistykselle s 59
Tybsuojeluviranomaiselle 5%
Kantelupukki-palveluun mmm 39,
n =94 0% 10% 20% 30% 40%
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VIHAPUHEEN JA HAIRINNAN VAIKUTUKSET

Niistd vastaagjista, jotka olivat joutuneet
vihapuheen tai hdirinndn kohteeksi, 58 %
ilmoitti valttdvansa joitain paikkoja siing
pelossa, ettd he saattaisivat joutua
vihapuheen tai hdirinndn kohteeksi
vdhemmistéryhmadan kuulumisen takia.

Kolmasosa valtti vastaavasti liikkumista
[dheisten kanssa siksi, ettd he voisivat

joutua hdirinndn tai vihapuheen kohteeksi.

Yleisimmin koetulla vihapuheella tai
hairinndllé on ollut seurauksia yleiseen
turvallisuudentunteeseen ja psyykkiseen
terveyteen (noin puolet vastaajista).

Vajaalla kolmasosalla vaikutukset
ulottuivat viranomaisluottamukseen tai
tyossakdayntiin / opiskeluun.

all
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Mihin eldmdn osa-alueisiin koettu

vihapuhe tai hdirintd on vaikuttanut?

Yleiseen turvallisuudentunteeseen
Psyykkiseen terveyteen
Viranomaisluottamukseen
Tydssakayntiin / opiskeluun
Ystdvyyssuhteisiin
Harrastamiseen

Asuinpaikan valintaan
Perhesuhteisiin

Uskonnon tai eldmdnkatsomuksen
harjoittamiseen

Fyysiseen terveyteen

Muu

Osuus
vihapuhetta tai
hdirintada
kokeneista

54 %
52 %
31 %
30 %
23 %
21 %
20 %
19 %

17 %

14 %
9 %
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VIHAPUHEEN JA HAIRINNAN YLEISYYS JA
VAIKUTUKSET

+ Koettu vihapuhe ja héirinta Valtatko joitain paikkoja siiné pelossa, ettd voisit joutua
toistuvuudella on merkitysté hdirinndn tai vihapuheen kohteeksi vihemmistéryhmddn

. . kuulumisesi takia?
seurauksien kannalta. Ne vastaajat,

Vihapuheen tai

jotka ovat joutuneet vihapuheen tai hdirinndn toistuvuus:

hairinndn kohteeksi vahintadan kerran 10 kertaa vuodessa tai

kuukaudessa, valttelevat useammin harvemmin 37% S2%

paikkoja siind pelossa, ettd he voisivat = osaa sanoa
joutua hairinnén tai vihapuheen =En )
kohteeksi vahemmistéryhmadan Vahintaan kerran kuussa - SYSPNAR 68% =Kl

kuulumisen takia kuin sellaiset n =383
vastaajat jotka ovat kokeneet ndaita

) 0% 20 % 40 % 60 % 80 %100 %
korkeintaan 10 kertaa vuodessa.

Valtatkd liikkumista ldheistesi kanssa / pyydéatkd l&heisidsi

¢ Samoin ndma vastaajat valttavat valttdmadn joitain paikkoja siing pelossa, ettd sind tai he
useammin liikkumista voisivat joutua hdirinnén tai vihapuheen kohteeksi
vdhemmistéryhmadan kuuluvien vihemmistéryhmd&dén kuulumisen takia?
|&heistensd kanssa tai pyytavat Vihapuheen tai

.. C e .. o eeee e e h&irinndn toistuvuus:
[Gheisiddn valttdmaadn joitain
10 kertaa vuodessa tai

!’DOIkkOjO“S'II.nCI Pelos.so. ettd he voisivat harvemmin 2 63% 28% En 0508 sanoa
joutua hdirinndn tai vihapuheen WEn
kohteeksi. .
Vahintddn kerran kuussa - YSEEEFA-CAA L4L% = Kylla
n=381
0% 50% 100%
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VASTAAJIEN OMAT KERTOMUKSET VIHAPUHEEN
JA HAIRINNAN VAIKUTUKSISTA

Vastadjilla oli mahdollisuus kertoa myos omin sanoin kokemansa vihapuheen tai hdirinndn seurauksista
kyselyvastauksessaan. Na@itd kertomuksia on ryhmitelty alla.

1. Kokemukset vihapuheesta aiheuttivat monille 3. Vihapuheella tai hdirinndlld on osalle vastagjista ollut
kielteisi& tunteita kuten: myds terveydellisid seurauksia:
¢  Turvattomuuden tunnetta ’ Masennusta

o . * Tyduupumusta
*  Yksindisyyttd

*  Unettomuutta

* Pahaa ja ahdistunutta oloa
* Mielipahaa 4, Monilla vihapuhe tai héirint& on vaikuttanut kielteisesti
«  Riittamattémyyden tunnetta ystdvyyssuhteisiin tai suhteisiin tyépaikalla.

. Stressia

. Arvottomuuden tunnetta

Tama on voinut liittyd esimerkiksi siihen, etta
kokemuksia vihapuheesta tai hdirinndstd on kertynyt
ystdvdpiirissd tai tydpaikalla.

2. Monien kohdalla vihapuhe tai héirint& on 5. Useat vastaajat kertoivat koetun vihapuheen tai

muuttanut vastaajien tapaa toimia:

*  Paikkojen ja tilanteiden vdlttelya

*  Varovaisuutta sen suhteen, mitd uskaltaa

sanoaq; varuillaan olo

*  Elinpiirin kaventuminen (harrastukset, .
liikkuminen eri paikoissa)

ull]
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hdirinndn vaikuttaneen myés luottamukseen:

Epdluuloisuus ja luottamuspula muita ihmisid kohtaan
Vdhentdnyt luottamusta yhteiskuntaan

Lisdnnyt kokemuksia siitd, ettd yhteiskunta on
epdtasa-arvoinen vihemmist6jd kohtaan

Luottamuksen viheneminen viranomaisiin tai

instituutioihin kuten kouluihin tai oikeusjarjestelmaadn
yleisesti
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VASTAAJIEN OMAT KERTOMUKSET VIHAPUHEEN
JA HAIRINNAN VAIKUTUKSISTA

6. Useat vastaajat kertoivat myés, etta koetulla
vihapuheella tai hairinndéllé on ollut negatiivisia
vaikutuksia heiddn itsetuntoonsa.

» Lisdksi osa koki, ettd muut ihmiset ndkevat,
ettd heitd maarittdd pdadosin
vdhemmistéryhmdadn kuuluminen eikd heitd
ndhdad "kokonaisena” ihmisend, joka on myds
paljon muuta.

7. Joillekin vastadgjille koettu vihapuhe tai
hdirinté on vaikuttanut koulunkéyntiin tai
tydskentelyyn:

* Jotkut vastaagjat ovat keskeyttdneet
vihapuheen tai hdirinndn seurauksena
opintonsa tai vaihtaneet koulua tai
vastaavasti luopuneet tyopaikasta tai
vaihtaneet tyopaikkaa.

8. Osalle vastaajista vihapuhe tai hairintd ei ole
aiheuttanut mitaan.

ull]
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Edella kuvatut seuraukset koskivat koko
kohderyhmada. Alla kuvataan tarkemmin
seurauksia, jotka esiintyivat erityisesti tietylla
vdhemmistéryhmalla.

Vammaisten vastauksissa kerrottiin vaikeudesta
lilkkua julkisissa tiloissa, koska esteettomyys ei
toteudu kunnolla. Lisdksi muutama vastaaja kertoi
turvattomuuden tunteesta julkisilla paikoilla,
koska eivat vammansa takia pysty
puolustautumaan kunnolla.

Romaneilla korostuivat kielteiset kokemukset siitd,
ettd he eivat voi vapaasti valita, missd paikoissa
asioivat, koska heitd ei pddstetd valttamatta
sisadn. Tahdn liittyy myds luottamuspulaa
erityisesti poliisia kohtaan, koska vastaajat
kokevat, ettei poliisi aja tdssd asiassa heiddn
etuaan.
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KOHDERYHMAKOHTAISET ERITYISPIIRTEET

Seksuaali- tai sukupuolivihemmistéon kuuluvat
kertoivat moninaisista vihapuheen tai hdirinndn
seurauksista. Heilla [ahiympdriston kielteiset
asenteet voivat vaikuttaa ajankohtaan, jona he
uskaltavat tulla kaapista ulos. Lisdksi osa
vastaajista kertoi, etteivat he voi olla avoimesti
oma itsensad tietyissd paikoissa, kuten
tyopaikoilla, koska pelkadavat tasta johtuvia
reaktioita. Osa seksuaali- tai
sukupuolivihemmistoon kuuluvista ei uskalla
ndyttdad julkisissa paikoissa hellyydenosoituksia,
kuten pitdd partneriaan kadestd vihapuheen tai
hdirinnén pelossa.

Muunsukupuoliset kertoivat lisdksi, ettd heiddn on
vaikea kayttad julkisia tiloja, jotka on
sukupuolitettu miehille ja naisille (kuten
uimahallit, julkiset vessat), silla he kokevat,
etteivat kuulu kummallekaan puolelle.

ull]
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Uskonnollisesta vihemmistoryhmdasta eronneet
kertoivat, ettd entisen yhteisén taholta koettu
vihapuhe ja karttaminen on aiheuttanut muun
muassa arvottomuuden tunnetta sekd
horjuttanut luottamusta viranomaisiin, koska
siihen ei puututa. Luonnollisesti karttaminen on
katkaissut myds siteet entisiin hyviin ystaviin ja
sukulaisiin.

Lisdksi uskonnottomat kantoivat huolta lastensa
kohtelusta kouluissa, jos nGma eivat osallistu
koulun uskonnollisiin tapahtumiin kuten
joulunviettoon.

Osa suomenruotsalaisista vastaajista ei uskalla
aina puhua julkisissa paikoissa ruotsia, koska
pelkddvat joutuvansa vihapuheen tai hdirinndan
kohteeksi.
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VASTAAJIEN OMAT KERTOMUKSET VIHAPUHEEN
JA HAIRINNAN VAIKUTUKSISTA

Osa vieraskielisistd, ulkomaan kansalaisista tai "Negatiiviset kommentit aiheuttavat
varpaillaan oloa. Se on sitd, ettd

tiedat ettd jotkut ihmiset ndkevat

minut ensisijaisesti tdman
kokonaan osaksi suomalaista yhteiskuntaaq, identiteetin kautta, joka on heille
vaikka tosissaan yrittdisivat. negatiivinen”

maahanmuuttajataustaisista koki, ettd he eivat
voi vihapuheen tai hdirinndn seurauksena tulla

Saameldaisilla vastagjilla seuraukset olivat
samankaltaisia kuin kuvattu edelld - kielteisid "Jatkuva paskamyrsky ei houkuttele
tunteita ja vaikutuksia terveyteen. avaamaan suutaan, varsinkin kun
tietdd ettd osa siitd kohdistetaan
myos |dheisiini.”
Talla ja seuraavalla sivulla esitetddn valikoituja

avoimia vastauksia kaikilta vastaajaryhmiltd.

"Yleinen tunne siitd, etten ole yhtd hyva tai "Pitkdaikaisen masennuksen

arvokas kuin muut ihmiset vahvistui. Tuli lapikdyminen. Merkittavid tekijoita tdlle
ikdvand muistutuksena siitd, ettd jOtkUt ovat olivat ihmisten asenteet, mielipiteet siita,

valmiita henkisesti tai fyysisesti ettd en ole tasavertainen suomalainen
vahingoittamaan minun kaltaisiani ihmisid heidan kanssa ja, ettd olen "pohja
pelkdstddn omien ennakkoluulojensa sakkaa", koska olen romani. - -"
perusteella.”
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VASTAAJIEN OMAT KERTOMUKSET VIHAPUHEEN
JA HAIRINNAN SEURAUKSISTA

"Vuosikymmenid jatkunut kohtaamani
homoseksuaaleihin kohdistuva kategorinen
pilkka, vahattely, inho ja vihapuhe on jattanyt
jalkensd, se on selvd. Se on koetellut
jaksamistani, vienyt eldmdnhalua ja -laatuag,
estanyt minua eldmastd aidosti omana

itsendni. En ole kokenut mahdolliseksi tai
suvaituksi parivtua tai hankkia lapsia.
Tyopaikalla konservatiivisella alalla en voi olla
oma itseni. Jos olen joskus yrittdnyt, se on
aiheuttanut prosessin, jonka pdadtteeksi
ty6suhteeni on katkennut."

"En ole perheeni ja sukulaisteni
kanssa tekemisissd jotka ovat

jehovan todistajia. he eivat halua olla
kanssani tekemisissd.”

ull]
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"Lapseni kokevat vihapuhetta ja hdirintad
useammin kuin itse koen. Tdma vaikuttaa
siihen, ettd olen huolissani heiddn
turvallisuudestaan nykyisin enemman.”

"Eriarvoiseen asemaan joutuminen tilanteissa, joissa
joudun vakisin (esimerkiksi tyéajalla, kouluajalla)
osallistumaan muiden ihmisten uskonnon
harjoittamiseen tai erottautumaan joukosta
uskonnottomuuteni vuoksi."

"ltsevarmuuteni on karissut, enka uskalla endd
sanoa tai kertoa asioita tai ilmaista
vahemmistdon kuulumiseni vuoksi.”

"Jouduin jaamaadn pitkdlle sairauslomalle tyésuhteessa
tapahtuneen asiakkaiden tekemadn hdirinnan
seurauksena ja tdstd syystd sen jalkeen jattdmaadn
tyotarjouksen valiin samalla tyonantajalla. Aloitan
mahdollisesti psykoterapian tyéterveyshuollon
ehdotuksesta. Samanlaiseen tyohon en voi palata talla
hetkella. "




VASTAAJAT, JOILLA El OLE OMAKOHTAISTA
KOKEMUSTA VIHAPUHEESTA TAI HAIRINNASTA
VIIMEISEN 12 KK:N AJALTA

Niist& vastaagjista, jotka eivat olleet Minne tai kenelle ilmoittaisit vihapuheesta tai
kokeneet viimeisen 12 kuukauden aikana hdirinnasta?
vihapuhetta tai hdirintad, puolet (46 %) tiesi
kenen puoleen kddntyisi, jos joutuisi ndiden Poliisille  nEG—E— 46%
kohteeksi. Esimichelle I 329

* Yleisimmin vastaajat arvioivat, ettd he Ty&suojeluhenkildstdlle

R T 269
(tydsuojeluvaltuutettu,... 26%

kertoisivat tapahtuneesta poliisille ja Opettajalle, rehtorille tai muulle .
toiseksi yleisimmin esimiehelle. henkilostolle o
. 26 % arvioi. ettd ilmoittaisi En ilmoittaisi siitd kenellekddn EEGGG_—_—_— 17%
I
t)’éSUOj@thenk”éSté”e tGthtUneeStG Yhdenvertqisuuqu|tuutetu||e _ 16%

vihapuheesta tai hdirinndsta. o
Kansalaisjdrjestolle s 11%

* Kiinnostavaa on, ettd, ettad
tydsuojeluhenkilostolle ilmoitti Tasa-arvovaltuutetulle N 10%
todellisuudessa vain 8 % niistd
vastaajista, joilla tapahtumapaikkana on
ollut tyopaikka. Esimiehelle heistd Jollekin muulle = 8%
ilmoitti alle viidennes. Tyopaikoilla
esimiesten rooli korostuukin
tdmdnkaltaisten tilanteiden Muulle viranomaiselle EEEE 5%
ratkaisemisessa.
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Tydsuojeluviranomaiselle GG 9%

Ammattiyhdistykselle 1l 7%
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VIHAPUHEEN JA HAIRINNAN
ILMENEMISMUODOT JA VAIKUTUKSET (1/2)

Johtopddtoslukuun on koottu selvityksen pdadtulokset ja tuotettu vertailutietoa vuoden 2015
kyselyyn. Kyselyn tuloksia tulkitessa tulee huomioida, ettd vastausten perusteella ei voi tehda
pddtelmid vihapuheen ja hdirinndn yleisyydestd kohderyhmittdin. Sen sijaan tulokset kuvaavat
lagjemmin ilmidtd, ilmenemismuotoja ja vihapuheen ja hdirinndn vaikutuksia kohderyhmadan.
Koska kyselylla ei ole voitu tavoittaa tédsmadlleen samoja henkiloitd, tuloksia voi selittédd myods
valikoitunut vastaajajoukko. Laajemman tietopohjan saamiseksi kohderyhmdakohtaiset tuloksia
peilataan muihin aihetta ja kohderyhmia sivuaviin selvityksiin.

Kyselyyn vastanneista vihemmistoryhmdadn kuulumisen vuoksi vihapuheen tai hdirinndn
kohteeksi oli jouduttu viimeisen vuoden aikana yleisemmmin 2-5 kertaa. Viidesosa oli kokenut
vihapuhetta tai hdirintdad 6-10 kertaa. Osuudet vastaavat edellisen kyselyn tuloksia.

My&s vihapuheen ja hdirinndn ilmenemismuodot ovat pysyneet samansuuntaisena edelliseen
kyselyyn verrattuna. Yleisimmin kyselyn vastaajat olivat joutuneet sanallisten loukkausten,
hdirinndn tai ndyryytyksen kohteeksi (71 %), ja ilmenemismuodot vaihtelevat hieman
kohderyhmittadin.
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VIHAPUHEEN JA HAIRINNAN ILMENEMISMUODOT
JA VAIKUTUKSET (2/2)

Tahan kyselyyn vastanneilla julkisilla paikoilla vihapuhetta tai hdirintdd kohdanneiden osuus on
hieman pienempi suhteessa edellisen kyselyn tuloksiin, mutta erityisesti kokemukset
Facebookissa ovat yhta yleisid.

Vihapuheella ja hdirinnalld on eniten vaikutuksia yleiseen turvallisuuden tunteeseen. Vaikka
vaikutus arvioitiin hieman pienemmadksi verrattuna edelliseen kyselyyn (54 % vrt. 61 %),
johtopadtdksia turvallisuuden tunteen muutoksesta on liian aikaista tehdd vastaajajoukon
heterogeenisyyden vuoksi. Muuten vaikutukset arvioitiin ldhestulkoon identtisiksi edellisen
kyselyn tuloksiin verrattuna: Ldhes 60 % kertoi valttavansa paikkoja siind pelossa, ettd joutuu
vihapuheen tai hdirinndn uhriksi, noin puolet kertoi, ettd vihapuheella tai hdirinnalla on
vaikutuksia psyykkiseen terveyteen, ja ldhes kolmannes kokee sillad olevan vaikutuksia
viranomaisluottamukseen.

Seuraavaksi avataan kokonaisuutta eri vihemmistéryhmien osalta ja tuodaan kunkin osalta
pddhavaintoja tai huomioita liittyen eri tahojen tuottamaan kirjallisuuteen.
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TARKASTELUJA VAHEMMISTORYHMITTAIN

SUOMENRUOTSALAISET olivat mukana uutena kohderyhmdna tdssa kyselyssda. Vuonna 2015
toteutetussa vastaavassa kyselyssd suomenruotsalaisia vastaajia oli mukana ns. muu
vahemmistéryhmad -kohderyhmdssd. Myds tuolloin korostui, ettd suomenruotsalaiset
kielivdhemmistond kohtaavat monipuolista hairintad, vihapuhetta ja vakivallan pelkoa.

Nyt tehdyn kyselyn pienen vastaajomdadrdn takia ei voida tehdd pitkdlle menevid johtopddtoksia
yleisyydestd, mutta tulokset antavat osviittaa siitd, ettei vihapuhe tai hdirintd ole aivan yhta
yleistd kuin muilla vhemmistoéryhmilla. Silti vaikutukset ovat moninaisia; mm. oman kielen ja
identiteetin peittely, kun omaa didinkieltd ei uskalleta puhua julkisesti tai eri palveluissa.

Oikeusministerion toteuttamassa kielibarometrissd vuonna 2016 selvitettiin suomen- tai
ruotsinkieliseen kielivdhemmisto6n kuuluvien kokemuksia hdirinndstd tai syrjinndstd. Selvityksen
perusteella ldhes joka toinen ruotsinkielinen on kokenut joskus joutuneensa hdirinndn tai
syrjinndn kohteeksi arjessa kielensd vuoksi. Suomenkielisilld vastaava osuus oli noin joka viides.
Selvityksen avovastauksissa on mainittu muun muassa julkiset kulkuvdélineet ja muut julkiset
tilat, joissa hdirintad ja/tai syrjintdd on tapahtunut. (Sprdkbarometern 2004-2016, 2016.)
Yleisen kieli-ilmapiirin on ndhty kiristyneen. Toisaalta kiinnostavaa on, ettd esimerkiksi
enemmistd suomenkielisistd haluaisi lisdd vuorovaikutusta suomenruotsalaisten kanssa
(Pitkdnen ja Westinen, 2017).
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TARKASTELUJA VAHEMMISTORYHMITTAIN

SEKSUAALI- JA SUKUPUOLIVAHEMMISTOON kuuluvien osalta vihapuheen ja hédirinnan yleisin
ilmenemismuoto oli niin tdssd kuin syksylla 2015 tehdyssa kyselyssd sukupuolittunut
halventaminen ja tekijd oli useimmiten tuntematon. Neljdnnekselld vastaajista vihapuheen tai
hdirinndn tapahtumapaikkana on ollut koulu tai oppilaitos. Laajempaan kontekstiin tulokset
tulevat Kouluterveyskyselyn 2017 tulosten valossa: sateenkaarinuorten kokemukset kiusaamisesta
ovat huomattavasti heteronuoria korkeammat (Luopa ym., 2017).

Kuten kaikilla kohderyhmilla, on havaittu ja koettu vihapuhe ja hairintd ollut osalla vastaajista
suoraan henkiléon itseensd kohdistuvaa, mutta usein henkilot kokevat niin ikddn omaan
vihemmistoryhmadn kohdistuvien tekstien ja puheiden kohdistuvan myds itseensd. Verkossa
tapahtuvan vihapuheen ilmenemisestd on tuoretta tutkimustietoa: Suomi24-keskustelupalstojen
analyysissd (Jantunen, 2018) on toisaalta tarkasteltu seksuaaliryhmien vakiintuneita ilmauksia,
toisaalta kielenkdyttod |[dhestytddn sosiaalisten, keskustelupalstan kayttdjien jakamien
merkitysten kautta. Tulokset my&s vahvistavat aiempia havaintoja: diskursseissa ilmenee
voimakkaita, alatyylisid ja aggressiivisia ilmaisuja, joita voidaan yhdistad myds vihapuheen
piirteisiin. Homoseksuaalisuuden kdsittely on keskusteluissa usein myds politisoitunutta ja
uskonnollistunutta. Tutkijan mukaan on jossain madrin oireellista, ettd huolimatta
keskustelupalstojen moderoinnista, niilla eldd ja voi hyvin myds voimakas vdkivalta- ja
vihadiskurssi, josta osansa saavat seksuaalivihemmistot.
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TARKASTELUJA VAHEMMISTORYHMITTAIN

VAMMAISTEN henkildiden kokema vihapuhe ja hdirintd ilmenee osin, kuten muilla kohderyhmillg,
sanallisina tekoina tuntemattomien taholta. Toisaalta niissd kuvastuu myods laajempia
syrjintdkokemuksia.

Merkittavad on, ettd tadman kyselyn perusteella vihapuhetta ja hdirintdd kokeneista noin puolet
ovat kohdanneet sitd terveyden- tai sosiaalihuollon tydntekijan taholta ja neljadsosa muulta
viranomaiselta. Reilulla neljannekselld vastaajista tekijd on ollut tuntematon. My6s syksyn 2015
vastaavassa kyselyssd terveyden- tai sosiaalihuollon tyéntekijat olivat vihapuheen tai hdirinndan
tekijoind kdrjessd. Aineistossa nousivat esiin yleisemminkin syrjinndn kokemukset
palvelutilanteissa.

Tuloksia on kiinnostava peilata yhdenvertaisuusvaltuutetun toteuttamaan, syrjintdkokemuksia
kdsittelevaan selvitykseen, jonka verkkokyselyyn vastanneista 64 % kertoo kokeneensa syrjintdd
viimeisen vuoden aikana. Useimmin mainittuina syrjintdperusteina tuotiin esille vammaisuus,
terveydentila sekd ikd. Vastaajista vain 40 % oli sitd mieltd, ettd tietdd oikeutensa, jos kohtaa
syrjintdd tai hairintadd. (Yhdenvertaisuusvaltuutettu 2016). Kysymyksenasettelu poikkeaa
hieman nyt toteutetusta kyselystd, jossa kohderyhmdand ovat vammaiset henkilot, jotka ovat jo
tunnistaneet kohdanneensa vihapuhetta tai hdirintdd. Heistd myos n. 40 % kertoi
ilmoittaneensa siitd jollekin taholle.
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TARKASTELUJA VAHEMMISTORYHMITTAIN

RomANIT. Vihapuhetta ja hdirintdd kohdanneita romanitaustaisia vastaajia oli tdssa kyselyssa
vain 20, jolloin tulkintoja voidaan tehdd hyvin rajallisesti. Syksyn 2015 kyselyssd vastaajamddra
oli niin ikddn alhainen, mutta aineistoa tdydennettiin kohderyhmdhaastatteluilla. Tulokset
ndyttdytyvat silti samansuuntaisina aikaisempien selvitysten kanssa: romanien kohtaama
vihapuhe, hdirintd tai selkedmpi syrjintd, liittyvat usein palvelutilanteisiin, ja tekijd on usein
jarjestyksenvalvoja tai esimerkiksi ravintolahenkilokuntaa. Taman lisdksi viranomaisten taholta
koettu hairintd tai syrjintd on yleisempadd kuin tuntemattomilta tahoilta tullut, vaikka romanit
kohtaavat yhtd lailla huutelua, nimittelyd ja vakivallan uhkaa. Selkein vihapuheen ja hairinndn
vaikutus on luottamuksen heikentyminen viranomaisiin, kuten poliisiin, milloin on koettu, ettei
asialle ole tehty mitddn tai viranomaisten asenne on ollut jopa vahdtteleva.

Romanien kokemaan vihapuheen ja hdirinndn sekd eri eldmdnsaroilla kohdistuvan syrjinndn
ehkdisyyn on esitetty tietoperustan kehittédmistd vuonna 2018 julkaistussa Suomen
romanipoliittisessa ohjelmassa (ROMPQO) 2018-2022. Laajemmin tietoa tuotetaan myds
Romanien valtakunnallinen hyvinvointitutkimuksen avulla (THL/Roosa)
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TARKASTELUJA VAHEMMISTORYHMITTAIN

ULKOMAAN KANSALAISILLA JA MAAHANMUUTTAJATAUSTAISILLA Yleisin vihapuheen tai hdirinndn
muoto oli sanallinen loukkaus, hdirintd tai néyryytys. Kuten vuoden 2015 tuloksissa, ovat tdman
kyselyn perusteella julkiset kulkuneuvot yha tyypillisin tapahtumapaikka.

Vihapuheen tai hdirinndn yleisyydestd on saatavissa tietoa laajemmasta EU-Midis Il -
tutkimuksesta (2017) - tutkimuksen mukaan 47 % Suomessa asuvista, Saharan eteldpuolelta
tulevista afrikkalaistaustaisista henkildistd oli kokenut vihapuhetta tai hdirintdda viimeisen 12
kuukauden aikana. EU-tasolla yleisempad se oli vain Tsekin tasavallan ja Kreikan romaneilla. EU-
Midis Il -tutkimuksen mukaan hdirintda tai vihapuhetta oli keskimdaarin kokenut Euroopassa 27
% etnisen taustan takia. Yleiseurooppalaisella tasolla vertailu vuoteen 2008 antaa merkkeja
siitq, ettd Pohjois-Afrikan maista tulevien tilanne on heikentynyt.

SAAMELAISTEN tdmadn kyselyn tulokset valottavat tilannetta samansuuntaisesti kuin edellisessda
kyselyssd, vaikka vastaajomadrad jai pieneksi. Kyse on toisaalta vahvasti oman yhteison sisalla
kdytavdastad identiteetin madrittelystd, mutta myods ulkopuolelta tulevasta paineesta ja
valtavdeston taholta koetusta vihamielisestd puheesta.
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TARKASTELUJA VAHEMMISTORYHMITTAIN

USKONNOLLISILLA VAHEMMISTORYHMILLA kokemukset vaihtelevat jonkin verran uskontoryhman tai
vakaumuksen mukaan. Vihapuhetta tai hdirintdd tunnistetaan julkisen keskustelun tasolla ja
poliitikkojen tai julkisessa asemassa olevien taholta. Osalla vihapuhetta tai hdirintdd esitetadan
myos oman tai entisen yhteison sisdltd, jolloin myds yhteisdstd eristdminen koetaan hdirintand
tai vihapuheena.

Suomea koskevaa tietoa on saatavissa muslimivihemmiston osalta EU-Midis |l —tutkimuksesta:

38 % muslimivastaajista arvioi, ettd Suomessa syrjintd uskonnon perusteella on yleista. EU-
maiden keskiarvo oli 58 % ja Ranskassa 75 %. Sen sijaan Suomen muslimeista hieman suurempi
osuus (45 %) arvioi, ettd syrjintd etnisen taustan perusteella on yleisempaad.

Nyt tehdyn kyselyn uskonnolliseen vihemmistéryhmaadn kuuluvista vastaajista, jotka ovat
kokeneet vihapuhetta tai hadirintad, 30 % on ilmoittanut siitd jollekin taholle. EU-Midis Il -
tutkimuksen tulos Suomen muslimien raportoimasta syrjinndstd antaa saman luvun. Tulos on
siind suhteessa positiivinen, ettd vaikka luku on pieni, on se silti EU-maista paras eli korkea
ilmoittamiskynnys ei ole tyypillinen vain Suomelle. Suomen muslimivihemmiston tietoisuus
syrjinndn ilmoituskanavista on kuitenkin eurooppalaisittain keskikastia.
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LOPUKSI (1/3)

Vadhemmistéryhmdakohtaiset tulokset vastaavat pitkalti edellistd kyselya (2015). Vaikka tavoitettu
kohdejoukko jai edellistd kyselyd pienemmdksi eikd aineiston pohjalta voi tehdad yleistyksia
vihapuheen tai hdirinndn yleisyydestd, vahvistavat tulokset vihapuheen ja hairinndn
kohderyhmdkohtaisen ilmién tunnistamista.

Maahanmuuttajiin tai vieraskielisiin kohdistuvaa vihapuhetta tai hdirintdd havainneiden osuus on
hieman pienentynyt edelliseen kyselyyn ndhden. Positiivisen tulkinnan mukaan se voi heijastaa
sitd, ettd edellisen kyselyn aikaan, syksylla 2015, asenneilmapiiri oli erittdin tulehtunut Suomessa
johtuen Eurooppaa kohdanneesta pakolaiskriisistd.

Kysyttdessd kolmansiin osapuoliin kohdistuneesta vihapuheesta ja hdirinndstd, listan jarjestys
vastaa edellistd kyselyd, vaikka prosenttiosuudet hieman vaihtelevat: Sekd vuoden 2018 ettd 2015
kyselyissd haavoittuvaisimmiksi ryhmiksi tunnistettiin maahanmuuttajat tai vieraskieliset,
seksuaali- ja sukupuolivihemmistot ja uskonnolliset vihemmistot. Seksuaali- ja
sukupuolivihemmistdjen osalta tulokseen heijastuu osaltaan myods vahemmistoryhman suuri
osuus kyselyn vastaajista. Lisdksi tulokset peilaavat myds ihmisten tietoisuutta eri véestéoryhmien
kohtelusta ja siitd, miten vihapuhetta ja hdirintdd osataan tunnistaa. Mitd pienempi vaestéryhma
on kyseessd, sitd vaikeampi tilanteita on myods todistaa. Siten se, ettd vain kolmannes on
havainnut romaneihin kohdistuvaa vihapuhetta tai hdirintad, viidennes vammaisiin ja noin joka

kymmenes saamelaisiin, voi heijastaa pitkdlti vahaisia kosketuspintoja ko. vhemmistéryhmiin.
l
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LOPUKSI (2/3)

Syrjinndn vaarassa olevia ryhmid on kartoitettu eri tiedonkeruissa. Vertailukohteena voi pitaa
kyselyd seitsemdn kaupungin asukkaille kevaalla 2017: Vastaajat tunnistivat syrjinndn vaarassa
oleviksi vaestoryhmiksi erityisesti maahanmuuttajat, Suomen romanit ja ulkon&séltadn
kantavdestostd erottuvat. Erittdin harva puolestaan tunnisti uskonnollisten vhemmistojen,
saamelaisten ja seksuaali- ja sukupuolivihemmistdjen riskin joutua syrjinndn kohteeksi.
Kysymyksenasettelu oli laajempi, mutta heijastaa myds sitd, ettd vastaajat kuuluivat ns.

valtavdestoéon. "En osaa sanoa” vastanneiden osuus oli kaikissa kaupungeissa varsin suuri.
(Oikeusministerio, 2017.)

Suomessa puhutaan paljon vastakkainasettelun ja polarisaation kasvusta, mutta eri ldhteet
eivat kuitenkaan kiistattomasti tue tata ilmiodta. Vihapuhe ja hdirintd on tullut nakyvammadaksi ja
kdrjistynyt viime vuosina. Myds epdiltyjen viharikosten mdadrat kasvoivat vuonna 2015. Eri
Idhteiden perusteella suomalaisen enemmistdn asenteet eivat ole kuitenkaan erityisesti
jyrkentyneet entisestdadn. Yhteistd eri asenneilmapiiria koskeville tutkimuksille on, ettd
huomattavia eroja asennoitumisessa on havaittavissa naisten ja miesten, koulutustason ja
ikdryhmien valilla. Keskeistd on myds se, ovatko eri taustaiset ihmiset ylipddnsa
vuorovaikutuksessa keskenddn: Asenteet ovat padsdadntdisesti sitd kielteisempid, mita
kantasuomalaisempi ihmisten |Ghipiiri on (ks. lisdd esim. Oikeusministerio, 2017). Tuore
vaitoskirja verkkovihasta (Kaakinen 2018) osoitti puolestaan, ettd runsas sosiaalinen padoma
(eli runsaat ja tiiviit sosiaaliset verkostot) verkon ulkopuolella on yhteydessa siihen, ettd nuoret
ja nuoret aikuiset ovat harvemmin verkkovihan tuottajia tai sen kohteita.
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LOPUKSI (3/3)

Helsingin sanomien tekemdssd gallupissa suomalaisista 67 prosenttia arvioi vuonna 2017, ettd
rasismia ilmenee paljon tai melko paljon. Vuonna 2006 tulos oli nelja prosenttiyksikkod pienempi
(virhemarginaali 3 %). Lukua voi pitdd suurena. Koska vastanneet edustavat suurelta osin
valtavdestod, se, ettd rasismi tunnistetaan, on jossain mddrin jopa positiivinen asia. Kansan arvot
-tutkimuksen mukaan yhd useampi suomalainen tuomitsee rasismin, ja enemmistd (60 %) on
valmis puuttumaan rasistiseen kdytokseen (TAT 2016). Maadrdn tulisi luonnollisesti vield kasvaa.

Vuoden 2015 jalkeen epdiltyjen viharikosten maardat laskivat taas vuonna 2016. Poliiseille
annettavaa viharikoksiin liittyvad koulutusta on lisatty, ja tutkintaan on panostettu enemman,
mikd tulee ndkymdadn todenndkdisesti myds epdiltyjen internetissd tapahtuvien viharikosten
lukumaddrien kasvuna vastaisuudessa (Polamk 24.10.2017). Se, ettd asiasta puhutaan enemmadn,
lisda tietoisuutta ja voi myos vahentdd vastakkainasettelua, jos se tehdddn vuoropuhelua
edistden.

Sisdministerion (2018) tilaamassa selvityksessd vihapuhe on tunnistettu suurimmaksi
yhteiskunnalliseksi ongelmaksi Suomessa, ja sen vaikutusten uskotaan kasvavan edelleen
seuraavien vuosien aikana. Vihapuheen, hdirinndn ja vékivallan taustalla oleva rasismi tai syrjintd
liséa niin uhrien kuin tekijoiden ulkopuolisuutta, joka vuorostaan heikentdd yhteiskuntaan
kiinnittymistd ja lisdd syrjdytymistd. Tatd estdmdadn ehdotetaan tiedon lisGamista eri
vdestoryhmien turvallisuudesta. Tiedon tuottamista ja toimia vuoropuhelun edistdmiseksi
tarvitaan.

owalgroup

52



LAHTEET

. EU-MIDIS Il (2017). Second European Union Minorities and Discrimination Survey — Main results.

. Jantunen, J. (tulossa 2018). Homot ja heterot Suomi24:ssa: analyysi digitaalisista diskursseista. — Puhe ja kieli1/2018.

. Kaakinen Markus. (2018). Disconnected Online. A social psychological examination of online hate. Tampereen yliopisto.
http://tampub.uta.fi/bitstream/handle/10024/103681/978-952-03-0767-7.pdf?’sequence=1&isAllowed=y

. Luopa, P., Kanste, O., Klemetti, R. (2017): Toisella asteella opiskelevien sateenkaarinuorten hyinvointi 2017. Kouluterveyskyselyn
tuloksia. THL - Tutkimuksesta tiiviisti 25/2017

. Oikeusministerio (2016). "Usein joutuu miettimdadn, miten pitdisi olla ja minne olla menematta”. Selvitys vihapuheesta ja hdirinndsta ja
niiden vaikutuksista eri vahemmistéryhmiin. Selvityksia ja ohjeita 7/2016. Tekijat: Owal Group Oy, Korhonen, N., Jauholq, L. ja Oosi, O.

. Oikeusministerio (2017). Miten meilld menee? Kartoitus vdestdsuhteiden tilasta Suomessa painopisteend
vastaanottokeskuspaikkakunnat. Oikeusministerion julkaisu 32/2017. Tekijat: Owal Group Oy, Jauhola, L., Keindnen, J., Oosi, O. ja
Roos, J.

. Polamk 24.10.2017. Tietoon tulleen viharikollisuuden maard tasaantui:
www.polamk.fi/polamk_tiedottaa/1/0/tietoon_tulleen_viharikollisuuden_maara_tasaantui_64810

. Pitkdnen, V. ja Westinen, J. (2017). Puhut sie ruotsia? Tutkimus suomenkielisten asenteista ruotsin kieleen ja ruotsinkielisiin. E2.
. Sp;ékborometern 2004-2016 (2016). Forskningsrapport. Kielibarometri 2004-2016. Tutkimusraportti. Justitieministeriets publikation
52/2016

. Sisdminiseric 2018: Onko Suomi maailman turvallisin maa kaikille? Turvallisuuden toteutuminen eri sukupuolten ja vdestéryhmien
kannalta

. Suomen romanipoliittinen ohjelma (ROMPQO) 2018-2022. Sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja 3/2018
. TAT 2016: Taloudellisen tiedotustoimiston Kansan arvot —tutkimus —tiivistelma: Tiivistelma: https://www.tat.fi/wp-
content/uploads/2016/12/Kansan-arvot-2016-tutkimustiivistelma.pdf

. Yhdenvertaisuusvaltuutettu (2016). "Vammaisena olen toisen luokan kansalainen.” Selvitys vammaisten syrjintdkokemuksista arjessa.
Oikeusministerio ja syrjinndn seurantajdrjestelma.

il
owalgroup

53



—— LIITE 1 KYSELYLOMAKE
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1. Mihin véhemmistoryhmaddn tai véhemmistdryhmiin koet
kuuluvasi? (Voit valita useamman kuin yhden

vaihtoehdon).

. Vieraskielinen (Gidinkieli muu kuin suomi, ruotsi, saame tai
viittomakieli), ulkomaan kansalainen tai
maahanmuuttajataustainen

. Romani

. Saamelainen

. Suomenruotsalainen

. Vammainen

. Seksuaali- tai sukupuolivdhemmistéén kuuluva
. Uskonnolliseen véhemmistoryhmadn kuuluva

. Uskontokuntaan kuulumaton / ateisti

. Muu, mika?

2. Mitda on sukupuolesi?
. Nainen

. Mies

. Muu

3. Minkad ikdinen olet?
. Alle 13-vuotias

. 13-17-vuotias

. 18-24-vuotias

. 25-34-vuotias

. 35-44-vuotias

. 45-54-vuotias

. 55-64-vuotias

. Yli 65-vuotias

Mikda on didinkielesi?
Suomi

Ruotsi

Saame (pohjoissaame)
Saame (inarinsaame)
Saame (koltansaame)
Vendja

Viro

Englanti

Somali

Arabia

Kurdi

Kiina

Albania

Persia

Thai

Vietnam

Turkki

Espanja

Saksa

Romani

Viittomakieli (Suomi)
Viittomakieli (muu)

Muu, mika?
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5. Mik& on asuinmaakuntasi? 7. Mika on korkein suorittamasi koulutusaste?

° Uusimaa . Peruskoulu

° Varsinais-Suomi . Toisen asteen koulutus (lukio / ammatillinen koulutus)

) Satakunta . Korkeakoulututkinto (ammattikorkeakoulu / korkeakoulu /

. Kanta-Hame yliopisto)

. Pirkanmaa e Tutkijakoulutus
. Paijat-Hame . Muu, mik&?
. Kymenlaakso

. Eteld-Karjala . . . - R, ..
B 8. Mikd alla olevista kuvaa parhaiten toimintaasi talld hetkella?
. Eteld-Savo

. Pohjois-Savo . Tydssé (kokoaika / osa-aika)

. Pohjois-Karjala ' Yrittdja

. Keski-Suomi ¢ Tyoton

. Etel&-Pohjanmaa . Koululainen / opiskelija

. Pohjanmaa . Tydvoiman ulkopuolella (esim. hoidan lasta kotona)
. Keski-Pohjanmaa . Varusmies / siviilipalvelusmies

. Pohjois-Pohjanmaa . Eldkeldinen

¢ Kainuu . Muu, mika&?

. Lappi
) Ahvenanmaa 9. Miten kuvailisit uskonnollista vakaumustasi tai mihin alla olevista

ryhmistd koet kuuluvasi?
6. Mikd& on asuinkuntasi asukasmaara?

. Alle 3 000

. 3000 -7 000

. 7 000 - 12 000
. 12 000 - 20 000
. 20 000 - 50 000

. Evankelis-luterilainen kirkko

. Evankelis-luterilaisen kirkon herdtysliike
. Muu luterilainen kirkko / liike / yhteisd

. Suomen Ortodoksinen Kirkko

. Muu Ortodoksinen kirkko

. 50 000 — 100 000 . Jehovan todistaja
. Yli 100 000 . Suomen Vapaakirkko
. En osaa sanoa . Katolinen kirkko Suomessa
. Islamilaisseurakunta
<l
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9. Miten kuvailisit uskonnollista vakaumustasi tai mihin alla olevista
ryhmistd koet kuuluvasi? (jatkoa edelliseltd sivulta)

. Suomen Helluntaikirkko

. Adventtikirkko

. Myohempien Aikojen Pyhien Jeesuksen Kristuksen kirkko
. Baptistiyhdyskunta

. Metodistikirkko

. Juutalaisseurakunta

. Buddhalainen yhdyskunta

. Suomen Anglikaaninen kirkko

. Muu uskontokunta

. Uskontokuntaan kuulumaton

10. Kysymys VAIN seksuaali- tai sukupuolivihemmistaille: Mita
mddrittelya kaytat itsestdsi mieluiten? (Voit valita useamman kuin
yhden vaihtoehdon.)

. Homoseksuaali

. Homo

. Lesbo

. Biseksuaali

. Transsukupuolinen
. Transvestiitti

. Transnainen

. Transmies

. Transgender

. Intersukupuolinen
. Muu, mika?

11. Kysymys VAIN vammaisille: Miten kuvailisit vamman
ilmenemistd? (Voit valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.)

. Minulla on nakyva fyysinen vamma
. Vammani tulee ilmi puheessa

. Vammani tulee ilmi kirjoittamisessa
. Muu, mika?
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Havainnot vihapuheesta ja hdirinndsta (muihin kuin itseen
kohdistuvana)

12. Oletko ndhnyt tai kuullut johonkin vhemmistéryhmadn
kuuluvaan henkildén tai véhemmistoryhmdadn kohdistuvaa
vihapuhetta tai hdirintdd viimeisen 12 kuukauden aikana?

. Kylla
. En
. En osaa sanoa

. Selvitys vihapuheen ja hdirinnan ilmenemisestd

13. Mihin véhemmistéryhmadn hairinndn tai vihapuheen kohteeksi
joutunut kuului? (Voit valita useamman kuin yhden vaihtoehdon)

. Vieraskielinen (Gidinkieli muu kuin suomi, ruotsi saame tai
viittomakieli), ulkomaan kansalainen tai
maahanmuuttajataustainen

. Romani

. Suomenruotsalainen

. Vammainen

. Seksuaali- tai sukupuolivihemmistd
. Saamelainen

. Uskonnollinen véhemmisto

. Muu, mika?

Omakohtaiset kokemukset vihapuheesta tai hdirinnastda

14. Oletko itse joutunut hdirinndn tai vihapuheen kohteeksi
viimeisen 12 kuukauden aikana?

. Kylla
. En
. En osaa sanoa
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Vastaagjat, joilla ei ole omakohtaista kokemusta Omakohtaiset kokemukset vihapuheesta ja hdirinnastd

15. Tietdisitkd kenen puoleen kadntyd, jos kohtaisit vihapuhetta / 17. Miksi koet joutuneesi hdirinnan tai vihapuheen kohteeksi? (Voit
hairintaa? valita useamman kuin yhden vaihtoehdon). Koska tekijd oletti, etta
. Kylla . olen vieraskielinen, ulkomaan kansalainen tai
. En maahanmuuttajataustainen
. En osaa sanoa . suomenruotsalainen
. Jos ilmoittaisit jollekin muulle, kenelle? ° olen romani
. olen vammainen

16. Minne tai kenelle ilmoittaisit vihapuheesta tai hdirinndsta? (Voit *  kuulun seksuaali- tai sukupuolivdhemmistéén
valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.) . olen saamelainen
. Poliisille . kuulun uskonnolliseen vihemmistéryhmadn
. Yhdenvertaisuusvaltuutetulle . |[aheiseni (perheenjdsen, sukulainen, Idheinen tydtoveri tai
. Tasa-arvovaltuutetulle ystava) kuuluu véhemmistéryhmadn
. Esimiehelle . olin seurassa, jossa joku kuului véhemmistéryhmadn
. Tybsuojeluhenkiléstolle (tydsuojeluvaltuutettu, ° En osaa sanoa

tyosuojelupadllikkd, muu luottamushenkild) . Jonkin muun syyn takia, minka?
. Tydsuojeluviranomaiselle
. Opettajalle, rehtorille tai muulle henkiléstolle 18. Kuinka usein olet kokenut joutuneesi vihapuheen tai hdirinndn
. Muulle viranomaiselle kohteeksi viimeisen 12 kuukauden aikana?
. Kansalaisjarjestolle ° Kerran
+  Ammattiyhdistykselle *  2-5kertaa
«  Enilmoittaisi siit& kenellek&éan *  6-10kertaa
. En osad sanod . Noin kerran kuussa

. Muutaman kerran kuussa
. Viikoittain

. Paivittdin
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19. Minkd tyyppistd hairintdd tai vihapuhetta olet kohdannut?

(Voit valita useamman kuin yhden vaihtoehdon)

Nimittely

Kiusaaminen

IlkeGmielisen naurun kohteeksi joutuminen
Sanallinen loukkaus, hdirintd tai ndyryytys

Sukupuolittunut halventaminen (esim. "homottelu”,

"huorittelu”, "transuksi” nimittely")

Jatkuvien negatiivisten kommenttien kohteeksi joutuminen
Eleet (esim. sormi- tai kdsimerkit, osoittelu, iimeet)
Uhkaaminen ja uhkaava kdyttdytyminen

Uhkaus pilata maine ("mustamaalaus™)

llkivalta tai omaisuuteen kajoaminen

Vaientaminen tai yhteiskunnalliseen osallistumiseen
rajoittaminen

Huomiotta tai esim. ryhman ulkopuolelle jattdminen
Fyysinen hdirintd, loukkaus tai ndyryytys

Muu, mika?

20. Missd olet joutunut vihapuheen tai hdirinndn kohteeksi? (Voit

valita useamman kuin yhden vaihtoehdon). Tapahtumapaikat:
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Kotona / asuntolassa

Jonkun muun kotona / asuntolassa
Koulussa/ oppilaitoksessa / yliopistolla
Tydpaikalla

Kahvilassa / ravintolassa / baarissa
Autossa

Julkisessa kulkuneuvossa

Urheiluseurassa tai lilkkuntapaikassa

. Kadulla, parkkipaikalla, puistossa tai muussa julkisessa
paikassa

. Muualla julkisessa tilassa tai rakennuksessa
. Sdhkopostitse

. Facebookissa

. Twitterissa

. Instagramissa

. Muualla sosiaalisessa mediassa

. Julkisella keskustelupalstalla

. Omalla kotisivulla / yrityksen kotisivulla
. Valtakunnallisessa lehdistdssa

. Paikallislehdistossa

. Televisiossa

. Radiossa

. Kirjeitse

. Muualla, missa?

21. Mitd sukupuolta tekijd tai tekijat olivat?
. Nainen

. Mies

. Muu

. Sekd nainen ettd mies

. En osaa sanoa
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22. Mitka vaihtoehdot kuvaavat tekijad tai tekijoitd parhaiten? Voit
valita useamman kuin yhden vaihtoehdon.

. Valtavdestdon kuuluva

. Omaan vahemmistéryhmdadn kuuluva

. Muuhun vadhemmistéryhmadn kuuluva

. Perheenjdsen / sukulainen

. Tuttu / kaveripiiri

. Tydkaveri

. Koulukaveri

. Esimies

. Opettaja tai muu opetus- tai ohjaushenkiléstoén kuuluva
. Terveydenhuollon- / sosiaalihuollon tyéntekija

. Muu viranomainen

. Ravintolan / kahvilan / pubin / yékerhon tyéntekija
. Jarjestyksenvalvoja / vartija

. Muu palveluammatissa oleva henkild

. Poliitikko tai julkisessa asemassa oleva henkild

. Muu yhteisd

. Tuntematon tekija

. En osaa sanoa

. Joku muu, kuka?

23. Voit halutessasi kertoa lisdd kokemastasi vihapuheesta tai
hagirinndstd omin sanoin:

il
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Vihapuheesta tai hdirinndstd ilmoittaminen

24. llmoititko hdirinndsta tai vihapuheesta jollekin taholle?

25. Jos et ilmoittanut, miksi et? (Voit valita useamman kuin yhden

Kylla
En

En osaa sanoa

vaihtoehdon)

En tiennyt mihin ilmoituksen voi tehda

Kdasittelin asian itse / se liittyi ystdvaadn tai perheenjdseneen

Hairinta tai vihapuhe ei ollut tarpeeksi vakavaa / en tullut
ajatelleeksi sen ilmoittamista

En uskonut, ettd asialle olisi tehty mitaan

En uskonut, ettd asialle olisi voitu tehdd mitdan
Pelkdasin ilmoituksesta johtuvia negatiivisia seurauksia
Joku esti tai halusi estad minua

Hdpesin tapahtunutta, en halunnut kenenkddn tietavan
Olin liian jarkyttynyt ilmoittaakseni

Ajattelin, ettd syy oli minun

En halunnut syyllisen joutuvan vaikeuksiin

Minua ei olisi uskottu

Pelkdsin kielteistd reaktiota ilmoituksen yhteydessa
Muu syy

jos muu syy, mika?
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26. Jos ilmoitit vihapuheesta tai hdirinndstd, mille tahoille? 29. Mihin seuraavista eléman osa-alueista kokemasi vihapuhe /

. Poliisille hairintd on vaikuttanut? (Voit valita useamman kuin yhden
. Yhdenvertaisuusvaltuutetulle vaihtoehdon.)

. Tasa-arvovaltuutetulle . Yleiseen turvallisuudentunteeseen

. Esimiehelle . Fyysiseen terveyteen

. Tydsuojeluhenkildstolle (tydsuojeluvaltuutettu, . Psyykkiseen terveyteen

tyosuojelupadllikkd, muu luottamushenkild) . Tysssakayntiin / opiskeluun
. Tydsuojeluviranomaiselle . . .
] ) ] ) . Asuinpaikan valintaan
. Opettajalle, rehtorille tai muulle henkiléstolle ) )
) . . Viranomaisluottamukseen
. Muulle viranomaiselle
e . Perhesuhteisiin
. Kansalaisjarjestodlle

. Ammattiyhdistykselle : Ystdvyyssuhteisiin

. Muulle. kenelle? . Uskonnon tai eldmdnkatsomuksen harjoittamiseen
, :

. Harrastamiseen

Vihapuheen ja hdirinndn vaikutukset . Muu, mika?

27.Valtatkod joitain paikkoja siind pelossa, ettd voisit joutua 30. Mitda vahinkoa / seurauksia vihapuheesta tai héirinnasté
hdirinndn tai vihapuheen kohteeksi vdhemmistéryhmadn aiheutui sinulle tai lGheisille? Pyydédmme sinua tarkentamaan
kuulumisesi takia? vastausta edelliseen kysymykseen omin sanoin:

. Kylla

) En Lopuksi

. En osaa sanoa

e sil e 1 . . . e 31. Muut kommentit tai palaute aiheeseen tai kyselyyn liittyen:
28. Valtatks liikkumista laheistesi kanssa / pyydatkd l&heisidsi

valttdmadn joitain paikkoja siind pelossa, ettd sind tai he voisivat
joutua hdairinndn tai vihapuheen kohteeksi vihemmistéryhmadn Kiitos vastauksistasi!
kuulumisen takia?

. Kylla
. En
. En osaa sanoa
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