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1 Johdanto

Tdassd luvussa kuvataan arvioinnin kohde ja toteutus.

1.1 Tausta ja tavoitteet

Tydeldmdatoimikuntien nykytilan arvioinnin tavoitteena on ollut tarkastella tyéeldmdtoimikuntien
toimintaa ja toiminnan vaikuttavuutta erityisesti ammatillisen koulutuksen laadun varmistamisen
ja parantamisen ndkdkulmasta. Lisdksi arvioinnissa on tunnistettu toiminnan kehittadmisen tueksi
toiminnan vaikuttavuutta tukevia tekijoitd ja kehittamistarpeita.

Arvioinnin keskeiset kysymykset ovat:

e Millainen on tydeldmdatoimikuntien toiminnan vaikuttavuus ja lisdarvo ammatillisen
koulutuksen laadun varmistamisessa ja parantamisessa vuosina 2018-20217

e Millaisia muutostarpeita on tydeldmatoimikuntien rakenteessa ja niitd koskevassa
lainsdadanndssa?

e Miten toimikunnat toimivat koulutuksen jarjestdmisen ja koulutuksen jarjestdjien
kehittdmisen kumppanina?

e Millaisiksi tyoeladmdtoimikuntien tehtavat ovat kdytdnndssé muovautuneet ja miten
toimikuntien kdytdssd olevat resurssit kohdistuvat eri tehtdviin?

e Millaisia kehittdmistarpeita tai ongelmia tydeldmatoimikuntajarjestelmdssa on?

Lisaksi arvioinnin teemoja tdsmentavid ndkékulmia ovat olleet muun muassa tydeldmdtoimikuntien
toiminnan todennettavat vaikutukset ja toiminnasta juontuvat muutokset. Lisdksi erityisesti
lainsdddanndn osalta on tarkasteltu muun muassa toiminnan ja kokoonpanon

tarkoituksenmukaisuutta sekd toimivaltuuksien riittavyyttd.

1.2 Arvioinnin kohde

Arvioinnin kohteena ovat olleet Opetushallituksen nimittamaét tydeladmdétoimikunnat (37 kpl),
joiden tehtdvdna on osaltaan varmistaa ammatillisen koulutuksen laatua ja tydeldmdlahtsisyyttad.
Nykyisten tydeldmdtoimikuntien kausi on ollut arviointihetkelld noin puolivdlissa nykyisen kauden
kestdessd 1.1.2021-31.12.2023. Tydeldmdatoimikuntien jadsenet edustavat tydnantajia, tyontekijoitd
ja itsendisid ammatinharjoittajia sekd opetusalaa. Enimmilladn yhdessa tydeldmdtoimikunnassa
on yhdeksdn jasentd. Kokonaisuudessaan nykyiselld toimintakaudella toimikunnissa tydskentelee
303 jasentd. Tyoelamdtoimikunta valitsee keskuudestaan puheenjohtajan ja varapuheenjohtajan
tydeldmdn edustajista (muista kuin opetusalaan edustavista jasenistadn). Toimikunnan sihteering
toimii tydeldmdtoimikuntien sihteeristodn kuuluva asiantuntija. Toimikunnat voivat kuulla
tarvittaessa asiantuntijoita. Opetushallitus voi toimikunnan esityksestd nimittdd toimikuntaan
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myos pysyvdn asiantuntijan, mikdli esimerkiksi toimikunnasta puuttuu sen toimialaan keskeisesti
kuuluvaa asiantuntemusta.

Tydeldmdatoimikuntien ty6td tukee arviointihetkelld kolmihenkinen sihteeristd, joka toimii
Opetushallituksen yhteydessd. Arviointihetkella oli lisdksi kahden madrdaikaisen asiantuntijan
rekrytointi kdynnissd. Sihteeristd hoitaa toimikuntien sihteerin tehtdvia sekd varmistaa yhtendiset
menettelyt muun muassa arvioinnin oikaisuissa, vierailukdynneissd ja lausuntomenettelyissa.
Sihteeri huolehtii my&s kokousjdrjestelyistd ja laatii kokousasiakirjoja, tarkistaa asiakirjojen
oikeellisuuden, hankkii asiakirjatdydennyksid sekd huolehtii asiakirjojen [ahettdmisestd,
yhteydenpidosta Opetushallitukseen ja muihin keskeisiin yhteistyétahoihin.

Tyéeldmdtoimikuntien tehtdvéand on:

1) osallistua ndyttsjen toteutuksen ja osaamisen arvioinnin laadun varmistamiseen ja
toimittaa tiedot havaitsemistaan puutteista opetus- ja kulttuuriministeridlle seka
pyynndstd antaa opetus- ja kulttuuriministeridlle lausuntoja koulutuksen
jarjestajdkohtaisesti tutkinnoittain eriytyvistd osaamisen arvioinnin
toteuttamissuunnitelmista;

2) osallistua ammatillisen koulutuksen tutkintorakenteen sekd ammatillisten tutkintojen ja
niiden perusteiden kehittdmiseen yhteistydssd opetus- ja kulttuuriministerion ja
Opetushallituksen kanssa; ja

3) kasitelld 55 §:ssd tarkoitetut tutkintokoulutuksen opiskelijan osaamisen arviointia koskevat
oikaisupyynnot.

Lisaksi Opetushallitus voi lain 120 § nojalla maardtd padttdmiensd tydeladmdatoimikuntien
tehtdviksi edelld mainittujen tehtdvien lisdksi tai tutkintokohtaisesta tydnjaosta poiketen myods
joistakin laissa tarkemmin mainittuja erityistehtdavid. Kuljetusalan tydeldmatoimikunta on
vastannut keskitetysti kuorma- ja linja-auton kuljettajien ammattipdtevyyskokeen jdrjestdmisestd
ja valvonnasta sekd koetta koskevien todistusten antamisesta. Kasvatus- ja ohjausalan toimikunta
on vastannut yhteisten tutkinnon osien oikaisupyynndistd. Valtioneuvoston asetuksella (673/2017,
22 8) on tarkennettu tydeldmdatoimikuntien tehtdavid joiltakin osin.

Kuvassa 1 alla on esitetty yhteenveto vaikutuslogiikasta, jolla tyéelémé&toimikunnat osallistuvat
ammatillisen koulutuksen laadun varmistamiseen ja parantamiseen. Ammatillisen koulutuksen
keskeiset hyddynsaajat ja asiakasryhmdt ovat opiskelijat ja tyéeldmd. Témdn arvioinnin
tiedonkeruun pohjalta ei voida erotella, mikd on tydeldmdtoimikuntien toiminnan vaikuttavuus ja
lisdarvo ammatillisen koulutuksen laadun varmistamisessa ja parantamisessa suhteessa muihin
toimijoihin ja koulutuspoliittisen pdatdksenteon aiheuttamiin muutoksiin. Siten arvioinnissa ei ole
my&skddn koostettu tietoa ennen ja jalkeen -asetelmalla kansallisista tietoldhteistd. Arviointi on
painottunut tydeldmdtoimikuntien toimintamahdollisuuksiin annettujen tehtdvien,
toimintamahdollisuuksien (esimerkiksi ohjaus, resurssit, tehtdvien realistisuus ja selkeys suhteessa
tehtdviin), ja tehtdvien haltuunoton nakékulmista (esimerkiksi sitoutuminen, osaamispohja ja
kdytettdvissd oleva aika).
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Tutkinnon perusteiden toimeenpano: Koulutuksen jérjest&jét toimeenpanee. OPH tukee ja ohjaa koulutuksen jarjestdjia.

Tyéelamdtoimikunta: Laadunvarmistus omalta osaltaan:

Tyéelamdtoimikunta seuraa ammatillisten tutkintojen jarjestdmisté palaute-, seuranta- ja arviointitiedon avulla, ja kdy tarvittaessa
vierailukdynneilla.

Osallistuu halutessaan toimialansa perusteiden toimeenpanon seurantaan osaamis- ja toimialalla.

Tuottaa vuosittaiset raportit.

OKM OPH Karvi Opiskelijat TyGeladma Koulutuksen jarjestajat

Tydelamatoimikunta tuottaa kehittdmisaloitteen

Muutos tutkintorakenteessa

Tutkinnon perusteiden tai niiden

Ennakointitieto muutosten valmistelu (OPH
Arviointitieto vastaa)

Palautetieto
Seurantatieto

Lausuntokierros

Tybelamdtoimikunnan lausunto

Kuva 1. Tyéelamdatoimikuntien tehtdvien karkea sijoittuminen

1.3 Menetelmdt ja aineistot

Aineistona on hyédynnetty tydeléémdtoimikuntien tyéskentelyn omaa dokumentaatiota,
asiantuntija- ja sidosryhmdhaastatteluita sekd sdhkdisia kyselyitd. Arvioinnissa on pyritty
kuulemaan kaikkia tyoelamatoimikuntiin kytkeytyvid keskeisia toimijoita eri

tiedonkeruumenetelmien avulla.

Arvioinnissa on hyddynnetty kdyt6ssd olevaa dokumentaatiota ja seurantatietoa: Keskeisia
aineistoja ovat olleet otospohjaisesti pyydetyt toimintasuunnitelmat, tilannetietoraportit,
vierailukdyntiraportit, péytdkirjat sekd muut tdydentdvat yksittdiset dokumentit kuten katsaus

tyoeldmdatoimikuntien tilannekuvatiedon hyédyntdmiseen opetushallinnossa.

Asiantuntija- ja sidosryhmdhaastattelut toteutettiin puolistrukturoituina teemahaastatteluina.
Haastattelut toteutettiin kaksivaiheisesti: tyén alkuvaiheessa toteutettiin taustoittavia
haastatteluita, joissa kuultiin muun muassa Opetushallituksen ja opetus- ja kulttuuriministerion
edustajia. Seuraavassa vaiheessa haastateltavien joukkoa laajennettiin ja kuultiin muun muassa
viiden erityyppisen tyoeldmdtoimikunnan puheenjohtajia sekd sidosryhmien kuten nimittdvien

tahojen edustajia. Yhteensd haastatteluissa kuultiin 29 henkiloa.

Sdhkéiset kyselyt mahdollistivat toimikuntien jasenten ja sidosryhmien laajan kuulemisen. Osana
arviointia toteutettiin kaksi sdhkoistd kyselyd touko-kesdkuussa: 1) tydelamatoimikuntien jasenille
(n=198) ja 2) sidosryhmille (n=19). Tydeldmdatoimikuntien kyselyn vastaajien taustamuuttujat on

esitelty raportin liitteessd.

Arviointi on toteutettu maalis—syyskuun 2022 valisend aikana.
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2 Tyoelamatoimikuntien toiminto

Tdassd luvussa tarkastellaan tydelamdatoimikuntien toimintaa muun muassa
toimikuntien tehtdvien, resurssien ja kdytdnnon tyoskentelytapojen kautta.

2.1 Tyéeladmdtoimikuntien tehtdvat ja niiden toteutuminen

Keskeiset havainnot

»  Toimikuntien keskeisten tehtdvien toteutus on tdsmentynyt ensimmdisen toimikauden
aikana.

»  Keskeisten tehtavien arvioidaan toteutuvan padsadntsisesti hyvin. Koronalla on kuitenkin
ollut vaikutusta erityisesti vierailukdyntien toteutukseen.

»  Nayttdjen toteutuksen ja osaamisen arvioinnin laadun varmistuksen arvioidaan usein
olevan toimikuntien keskeisin tehtdvd ja tuottavan merkityksellista tietoa. Haasteena
tunnistetaan kertyvdn tiedon pistemdisyys; havainnot eivat kata koko ammatillisen
opetuksen kenttad.

Toimikuntien toiminta on muovautunut ja tdsmentynyt ensimmdisen toimikauden aikana.
Toimikuntien tehtdvat ovat lakisddteisia, mutta niiden tydskentelyn tavat ja prosessit vaihtelevat
jossain madrin toimikunnittain. Tydelamdadtoimikuntien toiminta onkin muovautunut joustavaksi;
tehtdvien priorisointiin vaikuttaa paljon aina kulloinkin kdynnissd oleva tutkintojen perustetyd ja se,
tuleeko ministeridltd lausuntopyyntoja tai opiskelijoilta oikaisupyyntdjd. Alkuvaiheessa uudessa
jarjestelmdssd oli hieman epdselvyyttd toiminnan laagjuudesta, mutta ensimmdisen toimintakauden
aikana toiminta saatiin kiteytettyd keskeisten tehtdavien ympdrille. Samoin keskeisid tehtdvid on
saatu tarkennettua, esimerkiksi tyéeldmdatoimikuntien osallistuminen ammatillisen koulutuksen
tutkintorakenteen sekd ammatillisten tutkintojen ja niiden perusteiden kehittdmiseen on yhteisten
keskusteluiden myotd kdytdnnossd toteutunut siten, ettd toimikunnat toimivat OPH:n kumppanina

tutkintojen kehittdmisessd.

Tydeldmdatoimikuntien yksi tehtdvd on osallistua ndyttdjen toteutuksen ja osaamisen arvioinnin
laadun varmistamiseen omalla toimialallaan. Toimikunnilla ei ole ohjaus- tai valvontatehtdavad
jarjestdjien suuntaan, vaan toimikunnat toteuttavat tehtdviddn pddasiassa informaatio-ohjauksen
kautta. Laadunvarmistusta toimikunnat tekevat 1) seuraamalla ammatillisten tutkintojen
jarjestamista valtakunnallisen palaute-, seuranta ja arviointitiedon avulla, 2) tekemalla
vierailukdynteja ndayttdympdristoihin sekd 3) tuottamalla seurannan ja vierailukdyntien yhteydessa
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keratyn tiedon pohjalta tietoa ndyttdjen toteutuksen ja osaamisen arvioinnin laadusta toiminnan

kehittdmiseksi ja hyvien kdytdantdjen esiin nostamiseksi.

Ndyttdjen toteutuksen ja osaamisen arvioinnin laadun varmistuksen arvioidaan haastatteluissa
usein olevan toimikuntien keskeisin tehtdvé ja tuottavan merkityksellistd tietoa.
Tydelamdatoimikuntien jasenet pitdavat myds itse laadunvarmistuksen ja tiedontuotannon tehtavaa
tarkednd ja arvioivat sen toteutuneen pddsadntdisesti hyvin. Kyselyvastaajista 73 % arvioi
toimikunnan onnistuvan hyvin ndyttdjen toteutuksen ja osaamisen arvioinnin laadun varmistukseen
liitttyvdssd tiedon tuotannossa, ja vain 2 % vastaajista arvioi tehtdvan toteutuvan huonosti.
Vastaajien vdlilla ei juuri ole vaihtelua esimerkiksi taustatekijéiden kuten edustaman toimikunnan
suhteen. Tehtdvan koetaan korostuneen ammatillisen koulutuksen reformin myétg, silla reformi
lisasi oppilaitoksien valtaa ja vastuuta, mikd korostaa tarvetta laatukontrollille ennen tutkinnon

myontoad.

Ndayttéjen toteutuksen ja osaamisen arvioinnin laadun varmistuksen osalta keskeisessd roolissa
ovat tyéeldmdatoimikuntien tuottamat kirjalliset aineistot kuten tilannekuvat. Toimikuntien
keskeiset tyotehtavat linkittyvatkin tiedon kdsittelyyn ja analysointiin ja tatd kautta yhteisen
ymmarrykseen luomiseen eri osapuolille. Verrattuna aiempaan tutkintotoimikuntajdrjestelmaan,
tehtdvien painotus on hieman muuttunut, mikd on aiheuttanut alkuvaiheessa hieman haasteita.
Lisaksi alkuvaiheessa haasteena on ollut arviointitiedon ohuus, mutta toiminnan myotd tietoa on
kertynyt enemmman ja ensimmaisen toimikauden viimeisend vuonna oli jo mahdollista laatia
tilannekuva, toiminnan aiemmin keskittyessd tiedon hankinnan kehittédmiseen. Toimikunnat
kayttavat tietopohjana valtakunnallisia seuranta-, palaute- ja arviointitietoja ja tdydentavadt naita
omilla havainnoillaan esimerkiksi vierailukdynneiltd. Valtakunnallisten tietoldhteiden tietoja on
onnistuttu koostamaan toimikuntien tarpeita vastaaviksi kokonaisuuksiksi, mikd on tukenut
toteutusta toisella toimikaudella. Toisaalta jdsenet nostavat esiin, ettd tietoihin liittyy edelleen

jonkin verran epdselvyyksid ja virheita.

Tydeldmdatoimikunnat tekevdt vierailukdyntejé koulutuksen jarjestdjille, mutta tdman tehtéavén
toteutukseen korona on vaikuttanut eniten. TySeldmdatoimikuntien jasenkyselyn vastaajista 37 %
arvioi tehtdvan toteutuvan hyvin ja 35 % tyydyttdvasti. Kdyntejd on myds toteutettu etdnd, mikd
on mahdollistanut kdyntien toteuttamisen kevyemmilld resursseilla, mutta on toisaalta lisdnnyt
huolta siitd, ettd vierailujen havainnot jadvat pintapuolisiksi eikd kaikkia haasteita tunnisteta.
Vierailukdynnit koetaan arvokkaaksi vayldksi saada tietoa, mutta toisaalta kdynnit ovat
pistemdisid; jdsenet nostavat esiin, ettd jarjestdjia on paljon ja kdyntejd on mahdollista toteuttaa
jarjestdjdjoukon kokoon ndhden niukasti. Pistemdisyyden osalta huolena on myds alueellisen

yhdenvertaisuuden toteutuminen.

Toimikuntien tehtdvdd ndyttdjen toteutuksen ja osaamisen arvioinnin laadun varmistuksessa
pidetddn téarkednd osana ammatillisen koulutuksen laadunvarmistuksen kentt&d niin jasenten kuin
sidosryhmienkin keskuudessa. Ndyttdjen ajatellaan olevan merkittava etappi opinnoissa ja
avaavan ovet tydelamaadn. Tydeldmdn ndkokulmasta erityisen tdrkedd on, ettd ndytét toimivat,

arviointi vastaa todellisuutta ja siihen on mahdollista luottaa palkkaustilanteessa. Nayttdjen
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laadun osalta toimikunnat ovat tunnistaneet joillain aloilla haasteiksi ndyttdjen toteutumisen
oppilaitoksessa tydpaikan sijaan sekd ndyttdjen arvioinnin opettajavetoisuuden, jolloin tydeldman
Aadni ei padse tarkoitetulla tavalla kuuluviin eikd lainmukainen ndyttdjen toteutus toteudu. Jdsenille
ja sidosryhmille on kuitenkin jossain madrin epdselvad, miten ja kenen tilanteeseen on mahdollista
puuttua; tydeldmatoimikuntien omat valtuudet arvioidaan tdman osalta pieniksi, tai ainakaan

jasenilld ei ole aina ndkymada tahan.

Toimikuntien tyén myo6td syntyvat aineistot, kuten tilannekuvat ja lausunnot, on koettu erityisesti
viranomaisndkdkulmasta hyédyllisiksi, mutta syntyvdn tiedon systemaattisessa hyddyntdmisessa
ja siitd viestimisestd tunnistetaan edelleen kehityskohtia. Sekd tydeldmatoimikuntien jasenet ettd
virkamiehet tunnistavat tarpeen tiedon hyddyntdmisen nakyvdksi tekemiselle;
tyoeldmatoimikunnille tulisi valittad viestia siitd, miten heiddn havaintoihinsa on reagoitu ja
millaisia muutoksia havaintojen pohjalta mahdollisesti tehd&ddn. Toisaalta havaintojen osalta on
tdrkedd huomata, ettd tydeldmdtoimikuntien tehtdaviin kuuluu raportoida havaitsemistaan
puutteista; talldin hyvin toimivat asiat saattavat jéddd huomiotta. Samoin havaintojen kohdalla on
tarkedd tunnistaa, onko kyse yksittdisistd tapauksista vai laajasta suurta osaa jdrjestdjia
koskevasta ilmidstd. Jalkimmadisessd tapauksessa tarvetta on jdrjestelmdatason reagoinnille, kun
taas ensimmadisessd tapauksessa painottuu jarjestdjan ohjaaminen esimerkiksi keskusteluilla.

[Imididen laajuuden tunnistamisen ja viestimisen osalta tunnistetaan vield kehittdmistarpeita.

Tydeldmdtoimikunnat antavat mydés pyynndstd lausuntoja koulutuksen jarjestajdkohtaisesti
tutkinnoittain eriytyvist& osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmista opetus- ja
kulttuuriministeriélle. Tdman tarkoituksena on varmistaa, ettd tyo- ja elinkeinoelamad seka
opiskelijat voivat luottaa nayttdjen kautta tapahtuvaan osaamisen arviointiin ja mydnnettdvien
tutkintojen laatuun sekd turvata tutkintoa suorittavien yhdenvertainen asema riippumatta siitg,
missd osaaminen osoitetaan ja arvioidaan. Osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmaa
koskevat lausunnot laaditaan jarjestdjdkohtaisesti. Lausuntoon kirjataan perustellen, onko
lausunto mydntdva vai puoltava. Tadman jalkeen lausunto toimitetaan OKM:n toimesta kuultavaksi
jarjestgjdlle, jolla on mahdollisuus tdydennyksiin. Tarvittaessa ministerio pyytdd uvudelleen

lausuntoa tydeldmadtoimikunnalta.

Tydeldmdatoimikuntien lausuntojen rooli osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmista on
muodostunut merkittdvéksi. Monissa haastatteluissa nostetaan esiin, ettd lausuntotyd on hyvin
keskeinen keino vaikuttaa laatuun. Opetus- ja kulttuuriministerié kuulee koulutuksen jarjestdjaa
tydeldmdtoimikunnan lausunnosta ennen jarjestdmislupapdadtdksen ratkaisemista ja lausuntojen
merkitys pddtoksessd on huomattava. Tydeldmdatoimikunta antaa lausunnot osaamisen arvioinnin
nakoékulmasta, eikd ota muutoin kantaa jarjestamislupiin, jotka ovat ministerion vastuulla ja
perustuvat muun muassa koulutustarpeisiin. Kdytdnndssd toimikunnan mydnteinen pddtés on

keskeinen jarjestdmisluvan kannalta.

Toimikuntien jdsenet arvioivat lausuntotehtdvdn toteutuvan padsddntéisesti hyvin.
Kyselyvastaajista 80 % arvioi tehtdvan toteutuvan hyvin ja vain kaksi prosenttia vastaajista arvioi

tehtdvdn toteutuvan huonosti (ks. kuva 2 mydhemmin). Kehitystarpeita kuitenkin tunnistettiin
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liitttyen esimerkiksi tiedonkulkuun: lausuntojen merkitys jarjestdmislupapddtoksessd ei etenkddn

ensimmadiselld toimintakaudella valittynyt toimikuntien jasenille, mikd koettiin epdmotivoivana.

Lausuntojen osalta jonkinlaisena kehittdmistarpeena ndhdadn viestinndén selkeys: koko prosessi
on kirjallinen, jolloin ilmaisun tarkkuus on olennaista. Tarkedd onkin varmistaa, ettd toimikunta on
selked omassa lausunnossaan, samoin kuin ministerid, joka ldhettdd kuulemiskirjeen jarjestdjalle.
Huomion kiinnittdminen ilmaisun selkeyteen saattaisi vihentdd osaa lupahakemuksia koskevaa
ongelmada; samat hakemukset kiertavat useita kertoja prosessissa tydllistden eri osapuolia.
Prosessin kehittdminen voisi osaltaan myds nopeuttaa lausuntoprosessia. Toisaalta on
huomattava, ettei kyse ole vuositasolla madrallisesti kovin suuresta ilmidstd: arvioiden mukaan

haasteet kohdistuvat noin 10 hakemukseen vuodessa.

Lausunnon pyytdmisen prosessiin tydeldmd&toimikunnilta liittyy jonkin verran epdselvyyksid.
Joidenkin tydeldmdatoimikuntien nakskulmasta haasteena on lausuntojen runsaus, mikd koetaan
tyollistdvanad erityisesti tilanteessa, jossa mydhemmin todetaan, ettei luvalle ole koulutustarpeen
perusteella edellytyksid. Toimikuntien ndkdkulmasta olisi tarkedd, ettd lausuntoja pyydettdisiin vain

tilanteessa, jossa jarjestdmisluvan myodntdperusteet muutoin tayttyvat.

Tydeldmdatoimikuntien tehtdvénd on osallistua ammatillisen koulutuksen tutkintorakenteen sekd
ammatillisten tutkintojen ja niiden perusteiden kehittdmiseen. Tyéeldmdatoimikunnat osallistuvat
tutkintojen ja niiden perusteiden kehittGmiseen ensisijaisesti kdymalla vuoropuhelua OPH:n
asiantuntijoiden kanssa silloin kun tutkintojen ja niiden perusteiden pdivittdminen on kyseiselld
alalla ajankohtaista. Pdivittdmistydssd on huomattavaa vaihtelua. Asiantuntijat kdyvat
toimikuntien kokouksissa ja toimikuntien kanssa kdydadn jatkuvaa keskustelua siitd, millaista
osaamista minkdakin tutkinnon tulisi sisdltad. Toimikuntien jasenet kokevat tehtdvdn toteutuvan
pddsadntodisesti hyvin: kyselyvastaaqjista 78 % arvioi tehtavan toteutuvan vahintddn tyydyttavasti.
Sen sijaan tydeldmdtoimikunnat eivat ole niin aktiivisesti osallistuneet tutkintojen perusteiden
kehittdmiseen tekemalld itse aloitteita, mutta jasenet tunnistavat vuoropuhelun ensisijaisena
osallistumisen tapana eikd muutokselle ndhda tarvetta.

Tyéeldmdatoimikuntien ja OPH:n kumppanuuden tutkintorakenteen ja tutkintojen ja niiden
perusteiden kehittdmisessda arvioidaan toimivan pdasadntdisesti hyvin. Tunnistetut kehitystarpeet
liitttyvat tydeldmatoimikuntien roolin kirkastamiseen ja yhteiseen yynmdarrykseen tarvittavasta
yksityiskohtien tasosta. Laadunvarmistuksen ndkdkulmasta keskeistd on muotoutuva iso kuva ja
sen mukaiset kehittdmistarpeet. Huolena on, ettd jos tydeldmdtoimikunnat keskittyvat liian pieniin

asioihin, jad tdma tarked kokonaiskuvan seuranta puuttumaan.

Osana tutkintojen kehittdmistehtdvdd toivotaan lisattdvdn vuoropuhelua tyéeldmdatoimikuntien
ja osaamisen ennakointifoorumin vdlilla. Haastatteluissa nousee esiin, ettd toimikunnat voisivat
pienempind ja tarkkarajaisempina toimijoina tuoda myds osaamisen ennakointifoorumille
alakohtaista tietoa. Systemaattinen rakenne tdlle kuitenkin puuttuu ja tiedonvaihto perustuu
epdvirallisiin verkostoihin. Haastatteluissa nostettiin esiin haaste, mika liittyy laajemmin
toimikuntien madradn ja mdadrittelyihin. Isommat monia toimikuntia Idpdisevat megatrendit
(esimerkiksi digitaalisuus tai vihred siirtyma) vaikuttavat laajasti osaamistarpeisiin, mutta niiden
systemaattinen kdsittely ei ole nykyrakenteessa helppoa. Esiin nostettiin tdssd yhteydessda
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kuitenkin myds ennakointifoorumin tiedon tuominen ja hyédyntdminen tydeldmdtoimikunnissa,
samoin kuin tiedonkulku toimikuntien valilld. Toimikuntarakenteen ndhtiin soveltuvan nykyiseen
tutkintorakenteeseen, mutta jalkimmdisen kehittyessd myds edellistd tulee tarkastella.

Tyéeldmdatoimikuntien tehtdvdnd on kdsitelld tutkintokoulutuksen opiskelijan osaamisen
arviointia koskevia oikaisupyyntéja. Oikaisupyyntja tullut varsin niukasti, mikd nakyy myés
kuvassa 2 allg, jossa neljagsosa vastaajista ei osaa ottaa kantaa tehtdvan toteutumiseen. Vuosien
2018-2022 valilla tysdelamatoimikunnat ovat kokouksissaan kdsitelleet yhteensd 92 oikaisupyyntéd.
Joillakin toimikunnilla oikaisupyynt6ja ei ole ollut lainkaan, kun taas isojen tutkintomaddrien
toimikunnissa oikaisupyynt6jd on ollut huomattavasti enemman, ja kasvatus- ja ohjausalan
toimikunnalla on ollut YTOjen osaamisen arvioinnin oikaisupyyntdjad YTOjen tultua pakollisiksi
kaikille opiskelijoille ammatillisissa perustutkinnoissa. Oikaisupyyntdjen kokonaismddrdn pienuutta
selittdd oikaisupyyntdomenettelyiden muutos; nykyisen menettelyn ensimmadinen vaihe hoidetaan
koulutuksen jdrjestajan puolella tyéeldmdtoimikunnan sijaan. Toisen vaiheen oikaisupyynnét
saattavatkin olla monisyisid ja haastavia kokonaisuuksia, jotka vaativat osaamista toimikunnilta ja

erityisesti sihteereiltd. Haastavien tapausten tueksi onkin tarpeen luoda selkedt toimintamallit.

Tyéeldmdtoimikuntien toiminnan kannalta keskeisen resurssin muodostaa sihteeristén tyépanos.
Sihteerit muun muassa vastaavat kokoustydskentelystd ja perehdyttavat vudet jasenet.
Sihteereiden tyd ndhdddan tdrkednd ja toimivana, joskin haasteena tunnistetaan sihteerien
resurssien niukkuus. Sihteerien lukumaadrd on arviointihetkelld aiempaa pienempi, mikd heijastuu
tyOomadrdadn ja mahdollisuuksiin toimia toimikuntien tukena. Sekd viranomaisten ettd toimikuntien
j@senten toive on kasvattaa sihteerien madrad, ja erityisesti osa toimikuntien jasenistd toivovat,
ettd kokousten valilla olisi mahdollista valmistella asioita vield nykyistd enemman. Haasteena
tunnistetaan myos tehtdvien mdardaikaisuus, joka osaltaan vaikeuttaa riittavien ja pysyvien

resurssien saamista.

Sihteerien rooli herdttdd jonkin verran keskustelua viranomaisnakékulman korostumisesta.
Aiemmin tutkintotoimikunnissa puheenjohtadjilla oli suurempi rooli, ja tutkintotoimikunnat olivat
kdytadnnon tyéskentelyltdan irrallisempia OPH:sta. Nykyisessd mallissa joitakin sidosryhmien
edustajia huolettaa se, korostuuko sihteerien rooli ja ndin viranomaisten rooli kannanottojen
valmistelussa tydeldman kustannuksella. Nykyinen malli on kuitenkin koettu pddsddntdisesti
hyvaksi eikd huolen ndhdd realisoituneen. Rooleja ja tydnjakoa on myds kdsitelty ja tdsmennetty

keskustellen toimikunnissa.
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Toimikuntamme (n=184-187)

kulttuuriministerion pyynnésta.
Tuottaa vuosittain tietoa ndyttdjen toteutuksen ja osaamisen arvioinnin .

laadusta (esim. tilannekuvat).

Seuraa ammatillisten tutkintojen jéarjestamista valtakunnallisen palaute-,
seuranta-ja arviointitiedon avulla (kuten Power-bi/KOSKI-tiedot ja - 21 71 i
Vipunen/amispalaute).

Kasittelee opiskelijan osaamisen arviointia koskevat oikaisupyynnét. I 8 25
Osallistuu tutkinnon perusteiden kehittdmiseen Opetushallituksen kanssa - o 5
toimikunnan kokouksissa.
Antaa lausuntoja / esityksié toimialansa tutkintoja koskevasta - " 5
tutkintorakenteen muutosesityksestd ja/tai tutkinnon perusteluonnoksesta.
Tekee aloitteita Opetushallitukselle toimialan tutkintorakenteen ja tutkintojen - - 10
perusteiden kehitt&miseksi.

0% 25% 50 % 75 % 100 %

m Toteutuu huonosti w Toteutuu valttavasti Toteutuu tyydyttdvasti mToteutuu hyvin En osaa sanoa

Kuva 2. Toimikuntien tydskentelyn toteutuminen.

2.2 Tyéeladmdtoimikuntien tyéskentely

11

Keskeiset havainnot

»  Tybelamdtoimikuntien tydskentely koetaan padsadntodisesti toimivaksi. Kiitosta saavat
erityisesti toimikuntien kokoonpano, jdsenten asiantuntemus ja sitoutuminen. Keskeiseksi
kehitettdvdksi kohdaksi nousee nimitysprosessi.

»  Sdhkoisten tydkalujen arvioidaan tukevan toimintaa, mutta niihin kohdistuu myds
kehitysehdotuksia sekd toimikuntien omaan tydskentelyyn liittyen ettd koulutuksen
laadun varmistukseen liittyen: jarjestelmien toivottaisiin tukevan paremmin
systemaattista laadunvarmistusta ja muodostavan kokonaiskuvaa poikkeamista.

»  Osa jasenistd ja sidosryhmistd kokee toimikuntien valtuuksien olevan liian suppeita
tehtdvien toteuttamiseen, minkd arvioidaan myds satunnaisesti heijastuvan jdrjestdjien

suhtautumiseen tydeldmatoimikuntiin.

Tydeldmdtoimikuntien sisdinen tyéskentely koetaan pddsadntdisesti toimivaksi, mutta
toimikuntien vdliseen yhteisty6hon toivotaan panostettavan lisad. Erityisen positiivisesti sisdisessad
tyoskentelyssd arvioidaan jasenten asiantuntemusta, eri alojen kattavaa huomioimista sekd
tydeldmdatoimikunnan kokoonpanoa. Toimikuntien valilla ei ole tilastollisesti merkitsevid eroja
vastauksissa. Haasteita tunnistetaan kuitenkin tydeldmdtoimikuntien valisessd suppeassa
vuorovaikutuksessa; toimikuntien toivotaan jakavan tietoa, hyvid kokemuksia ja kdytantsja
keskendadn. Tiedonvaihdon tunnistetaan lisddntyneen jonkin verran, mutta tiedon ja kokemusten
vaihto tydeldmdtoimikuntien valilld nojaa vahvasti puheenjohtajiin ja varapuheenjohtajiin.
Haastatteluissa ja kyselyvastauksissa ndhddadn tarvetta puheenjohtajistoa laajemmalle
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tiedonvaihdolle, talla hetkelld kaikille jasenille avoimia tilaisuuksia ei juuri ole. Toimikuntien tydn
konkreettisista sisdlldista kaivattiin haastatteluissa mydés enemmdn kokoavaa horisontaalista

tietoa, mikd voisi mahdollistaa nykyistd paremmin toisilta toimikunnilta oppimisen.

Tyéeldmdtoimikuntien nykyinen médard (37 kpl) koetaan pddsddntdisesti toimivaksi
toimikuntaty6skentelyn tavoitteisiin ja tehtdviin ndhden. Toimikuntatydskentelyn arvioidaan
vaativan alan erityiskysymysten tuntemista, minkd vuoksi toimikuntien pienempi lukumaara
aiheuttaisi haasteita. Tyytyvdisyys toimikuntien madradan nakyy myos esimerkiksi
kyselyvastauksissa, sillad 88 % vastaajista arvioi heiddn edustamansa alan ndkdkulmien ja tarpeiden

tulevan huomioiduiksi riittavdasti tyoelamatoimikuntatydskentelyssad.

Arvioi tydeldmdtoimikunnan kokoonpanoa tydeldmdatoimikuntien tavoitteita ja tehtdvia vasten. (n=184)

riittavaa.

I
Edustamani alan nékdkulmat ja tarpeet on huomioitu riittavasti II . . 2
tydeldméatoimikunnan tydskentelyssa.
|
u

Tydeldmatoimikuntamme (ml. asiantuntijoiden) asiantuntemus on ollut _ Y 2

Tydelamatoimikunnan kokoonpano on nykyisellaén tarkoituksenmukainen . 2
huomioiden kasiteltdvé&t tutkinnot, osaamis- ja toimialat.

Tydeladmatoimikuntien nimitysprosessi on nykyiselldén toimiva I- 10 26

0% 25% 50 % 75 % 100 %

mTaysin eri mieltd = Melko eri mieltd En erienkd samaa mieltd Melko samaa mieltd m Taysin samaa mieltd En osaa sanoa

Kuva 3. Arvio tydeldmdtoimikunnan kokoonpanosta tydeldmdatoimikunnan tavoitteita ja tehtdvid vasten.

Nimitysprosessissa tunnistetaan jonkin verran haasteita. Toimikuntiin pyritddn nimedmadn tasa-
arvolain mukaisesti mahdollisimman tasapuolisesti naisia ja miehid. Tydeldmdn ja alojen vahvan
sukupuolittuneisuuden vuoksi sukupuoli on noussut merkittdavaksi tekijaksi jdsenten valinnassa.
Tadmdad saattaa johtaa asiantuntijuuden kdrsimiseen, mikd taas voi heijastua toimikuntien
tuloksellisuuteen. Parhaan asiantuntemuksen saamiseksi nimitysprosessien kdytdntoja tulisi
arvioida uvudelleen suhteessa lainséddddntoésn ja sen mahdollistamiin poikkeamiin asiantuntijuuden

varmistamiseksi.

Erityisesti pienillG aloilla haasteena on, ettd potentiaalisia jGsenid on hyvin niukasti, mikd
vaikeuttaa ja hidastaa jasenten [6ytamistd. Jasenyys vaatii paitsi omaa motivaatiota niin myods
laagjaa asiantuntemusta ja kykyd katsoa koulutusta tydeldman nakdkulmasta sekda
taustaorganisaation vahvaa tukea: toimikuntatyshén tulee olla mahdollisuus kayttaad riittdvasti
aikaa. Erityisesti pienillad aloilla sopivien jdsenten |6ytdminen saattaa tydllistdd ehdotuksen antavia
tahoja runsaasti. Sopivien jasenten 18ytdmistd voisi tukea tydeldmatoimikuntien tyon nakyvaksi
tekeminen: Tyon merkityksellisyyden ja vaikuttavuuden esiin tuominen tukisi jdsenten 18ytdmistd

sekd tyoskentelymotivaatiota.
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Opettajajasenten osallistumista pidetddn yleisesti ottaen hyvand ja sen koetaan lisddvan
tutkintojen ja koulutusten osaamista toimikunnista, mutta pieni osa tiedonkeruun kohteista kokee
ongelmalliseksi opettajajdsenten roolin. Taustalla on ajatus siitd, ettd toimikuntien jasenten
toivottaisiin painottuvan vahvemmin tydeldmaddn ja yrityksiin. Lisdksi jonkinlaisena haasteena
nostettiin esiin mahdolliset eturistiriitatilanteet jarjestdmislupahakemuksissa. Esteellisyysasioihin

on kuitenkin kiinnitetty huomiota tydeldmdtoimikuntien ohjauksessa.

Toimikuntien jadsenten asiantuntemuksen arvioidaan olevan pddsddntdisesti hyvdlla tasolla.
Joissakin toimikunnissa haasteena tunnistetaan osaamisen painottuminen tietyille sektoreille,
minkd vuoksi osaamisen kattavuudessa tunnistetaan haasteita. Tahdn liittyen nousi toiveita siitd,

ettd jatkossa OPH kiinnittdisi osaamisen kattavuuteen vield systemaattisemmin huomioita.

Toimikuntien jadsenten ndhd&adn olevan motivoituneita tydskentelyyn. Kyselyvastaajista 82 % arvioi
toimikuntansa jasenten olevan motivoituneita ja sitoutuneita tydskentelyyn. Puheenjohtajat ja
varapuheenjohtajat arvioivat jasenistdn motivaatiota hieman kriittisemmin kuin muut toimikuntien
jdsenet. Omaa motivaatiota ja sitoutumista arvioitiin vield hieman positiivisernmin: 90 %
vastaaqjista oli vahintddn melko samaa mieltd vaittaman "olen motivoitunut ja sitoutunut
tyoeldmdatoimikuntatydskentelyyn” kanssa. Avovastauksissa nousee kuitenkin jonkin verran huolta
siitd, etteivat kaikki jasenet osallistu yhta aktiivisesti kokouksiin, mikd tarkoittaa suurempaa

tyomaarad muille.

Tiedonkeruussa nousee sddnndllisesti esiin sitoutumattomuuden haasteet ja poissaolot
kokouksista. Vaikka suurin osa jdsenistd on sitoutunut tydskentelyyn ja osallistuu siihen aktiivisesti,
vaikeuttaa henkildmaardaltadn melko pienien toimikuntien tydskentelyd jasenten poissaolot. Lisdksi
poissaolot kaventavat osaamista: Poissaolojen myodtad tarkeitd osaamisalueita saattaa jaada pois,
mika lisdd muiden jasenten tydkuormaa. Lisdksi useiden samanaikaisten poissaolojen kohdalla
toimikunnan pddtdsvaltaisuus saattaa kyseenalaistua. Osa kyselyvastaajista toivookin tiukempaa
puuttumista poissaoloihin. Kaytdnndssa toimikuntatydskentelyssd on jo sovittu poissaoloihin
liitttyen kdytdntd yhdessd tydeldmdan jarjestdjien edustajien kanssa: Kun jasen on poissa kokouksista
pidemmdn aikaan, Opetushallituksesta otetaan yhteyttd jaseneksi esittdneeseen jarjestdon, joka
puolestaan tiedustelee jdsenen mahdollisuuksista osallistua toimikunnan toimintaan. Mikali jasen ei
pysty panostamaan toimintaan, hdnelle ehdotetaan toimikunnasta eroamista jarjestdn taholta.

Tiedonkeruussa nousi myds yhtend sitoutumiseen vaikuttavana tekijéané toimikuntatyén palkkion
pienuus suhteessa kdytettévddn aikaan ndhden. Palkkio on ollut melko kauan samansuuruinen.
Etenkddn ammatinharjoittajille, mutta ei muillekaan jasenille se ei korvaa ansionmenetystd, mikali
tydnantaja ei maksa kokouksen ajalta palkkaa. Lisdksi haastatteluissa tuotiin esiin, ettd jasenilla
voi olla erilaisia tydskentelyd koskevia kaytdntdja esimerkiksi sen osalta, onko kyse tydajalla
tehtdvdsta tyostd.
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Arvioi toimikunnan ty&skentelyd suhteessa sille annettuja tavoitteita ja tehtdvid vasten. (n=183-184)

Olen itse motivoitunut ja sitoutunut tydeléd matoimikunnan tydskentelyyn. I 3 2 _

Tydeldmatoimikuntamme jdsenistd on motivoitunutta ja sitoutunutta. . 10 38 44 2

w

Tydeldmatoimikuntamme tydskentelytavat ovat mielekkditd ja

) - 41
tarkoituksenmukaisia.

Toimikuntamme k&ytt&d oikeassa suhteessa aikaa eri tehtévien toteutukseen. 36 8

N

w
@
N

- !
Pystyn kayttdm&an riittdvéasti aikaa suhteessa annettuihin tehtdviin. - 7 40 40 2
- ’

0% 25 % 50 % 75 % 100 %

mTdysin eri mieltd = Melko eri mielt& En erienkd samaa mieltd Melko samaa mielt& m Taysin samaa mieltd En osaa sanoa

Kuva 4. Arvio tydeldmdatoimikunnan tydskentelystd suhteessa sen tavoitteisiin ja tehtdviin.

EtdtySskentely on tukenut toimikuntien tydskentelyé ja keventdnyt matkustamista.
Etatyoskentelyaika on lisGnnyt monen jasenen intoa osallistua tydskentelyyn, mutta toiselta
keskusteluissa ei ole aina pddsty yhtd syvalle kuin kasvokkaisissa kohtaamisissa.
Kokoustydskentelyn lisaksi etdaika on helpottanut vierailukdyntien toteuttamista, ja

mahdollistanut ndiden madrien kasvattamisen.

Kokemukset perehdytyksestd vaihtelevat jonkin verran. OPH:n tarjoama perehdytys saa sekd
kiitosta ettd kehitysehdotuksia; perehdytyksen toivottaisiin olevan laajempaa sekd huomioivan
paremmin my&s kesken kauden aloittavat jasenet. Lisadksi perehdytyksessd toivottaisiin kaytavan
paremmin |ldpi tydskentelyn tavoitteita ja odotuksia. Valtaosa jasenistd arvioi kuitenkin kyselyssa
positiivisesti saamaansa perehdytystd: 87 % vastaajista oli vahintdan melko samaa mielta
vaittdman "Olen saanut riittavdn perehdytyksen ja ohjauksen tydeldmdatoimikunnassa
toimimiseen"” kanssa. Onnistuneena pidetddn tydeldmdtoimikuntien ja viranomaisten, erityisesti

sihteerien ja opetus- ja kulttuuriministerion valistd tiivistd yhteydenpitoa.

Toimikuntien tydskentelyssd kiinnitettiin huomiota myds yksittdisiin operatiivisiin kehittdmiskohtiin.
Haastatteluissa esitettiin joitain huomioita hyvin kdytdnndénldheisiin asioihin, kuten esimerkiksi
matkalaskuihin liittyvadn manuaaliseen tyéhon.

Sdhkoisten ty6kalujen arvioidaan tukevan toimintaa, mutta niihin kohdistuu myés
kehitysehdotuksia sek& toimikuntien omaan tyéskentelyyn etté koulutuksen laadun varmistukseen
liittyen. Toimikuntien tydskentelyd haastaa eri aikaan tulevat seuranta-, palaute- ja arviointitiedot
sekd tilastojen ja raportointien puutteet. Jdrjestelmien toivottaisiin myds tukevan paremmin
systemaattista laadunvarmistusta ja muodostavan kokonaiskuvaa poikkeamista. Jasenten
huolena on, ettd laatupoikkeamien toistuvuus ja volyymi jadvat nykyisilla raportointikdytdnnailla

pimentoon, mikd haastaa laadun varmistuksen tehtdvdn onnistumista.
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Arvioi saamaanne oheistusta, tukea ja prosessin toimivuutta tyéeldmdétoimikuntien tavoitteiden ja tehtdvien

toteuttamiseksi. (n=182-184)
B - . -
Saamme tarvittaessa lisdtietoa ja asiantuntemusta kaytt6dmme. - 7 33
N -

Olen saanut riittdvan perehdytyksen ja oheistuksen tydeldmdatoimikunnassa
toimimiseen (esim. opas, webinaarit, tietoiskut, ohjeistus ja tuki kokouksissa).

Saamme kayttdémme riittévan tietopohjan (palaute-, seuranta-ja
arviointitiedon) ndytt&jen jarjestdmisen ja osaamisen arvioinnin laadun
arvioimiseksi.

- I
Tydelamatoimikuntamme kdyttédn on riittdvésti resursseja nykyisten tehtdvien l- . " _
hoitamiseksi (esim. sihteerityd, aikaa).
Toimikunnan kdytéssd oleva tieto palvelee ammatillisen koulutuksen
kehittédmistarpeiden tunnistamisessa.

52 |
42 8
40 2
39 6
Tydeladméatoimikuntien tehtdvat ovat riittdvan selkedt ja konkreettiset. _ 8 39 35 1
:

Tydeldmatoimikunnan toimintavaltuudet ovat riittavid suhteessa toiminnalle ._ " >
laissa asetettuihin tavoitteisiin.
0% 25 % 50 % 75 % 100 %
mTdysin eri mieltd = Melko eri mielt& En samaa enkd eri mieltd Melko samaa mielt& m Taysin samaa mieltd En osaa sanoa

Kuva 5. Arvio jasenten saamasta ohjeistuksesta, tuesta ja prosessin toimivuudesta suhteessa

tydeldmdtoimikuntien tavoitteiden ja tehtdvien toteuttamiseen.

Osa jdsenistd ja sidosryhmistd kokee toimikuntien valtuuksien olevan liian suppeita tehtdvien
toteuttamiseen, minkd arvioidaan myés satunnaisesti heijastuvan jarjestdjien suhtautumiseen
tySeldmatoimikuntiin. Siten osa jasenistd kokee, ettei toimikunnat nykyisellddn voi toteuttaa
laadunvarmistusta riittdvéassd madrin. Toiveena olisi mahdollisuus puuttua jaredmmin keinoin tai
sanktioin laatupoikkeamiin. Haasteena koetaan, ettei nopean puuttumisen keinoja
laatupoikkeamiin ole millaan toimijalla. Oikaisupyyntdjen ndkékulmasta jonkin asteisena haasteena
nostetaan esiin, ettd toimikunnat ottavat kantaa padtokseen ja sen oikeellisuuteen, eivat

oppilaitoksen toimintaan prosessissa.
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3 Lisdarvo ja vaikuttavuus

Tassd luvussa tarkastellaan arviointiaineiston pohjalta tydeldmdatoimikuntien
tuottamaa lisdarvoa ja vaikuttavuutta.

Keskeiset havainnot

»  Yleisesti ottaen sekd sdhkdisen kyselyn vastaajista ettd haastatelluista enemmisté arvioi,
ettd tydeldmatoimikunnilla on merkittdva rooli osana koulutuksen laadun varmistuksen
kenttad.

»  Haastatteluissa korostettiin, ettd tydeldmatoimikuntien lisGarvoa ei ole helppoa
madritelld. Tyodeldmatoimikunnat ndahtiin kuitenkin laadun kehittdmisen "konkretisoijana”
ja "eteenpdin viejana".

»  Keskeisend haastatteluissa pidettiin sitd, mitd tydeldmdtoimikuntien tekemistd
havainnoista seuraa. Tydeldmdtoimikunnan vaikuttavuuden parantamiseksi olisi tarve
tulevaisuudessa miettid toimikuntien, OPH:n ja OKM:n vdlille selked ja systemaattinen
riittdvan reaaliaikainen prosessi ja soveltuvia puuttumiskeinoja niihin tilanteisiin, joissa eri
osapuolten havainnoin todetaan erilaisia puutteita.

»  Haastatteluissa ndkemykset tydeldmatoimikuntien toimivaltuuksien riittdvyydestda
jakaantuivat niihin, jotka pitivat toimivaltuuksia riittaving ja olivat melko tyytyvaisid
nykyiseen toimintaan ja niihin, joiden mielestd toimivaltuuden ovat riittavat, mutta niiden
puitteissa pitdisi toimia rohkeammin sekd niihin, joiden mielestd nykyiset toimivaltuudet
eivdt ole riittavid. Osa kriittisesti nykytoimintaan suhtautuvista esitti merkittavia

muutoksia toimikuntien toimintaan.

Yleisesti ottaen sekd sdhkdisen kyselyn vastaajista ettd haastatelluista enemmisté arvioi, ettd
ty6eladmatoimikunnilla on merkittdvd rooli osana koulutuksen laadun varmistuksen kenttd&d.
Tydelamatoimikuntien tuottama tieto mahdollistaa laadun seurantaa varhaisemmassa vaiheessa,
kun muutoin palaute kantautuisi viiveelld tydelamadn edustajilta. Taman tyyppiselle rakenteelle
ndhddadn tarvetta, ja moni haastateltava kuvaa, ettei tunnista vaihtoehtoista tapaa toteuttaa
laadunvarmistuksen tehtavaa.

Toimikuntien roolin nGhd&dn painottuvan laadun varmistukseen ja tiedon tuotantoon, kun
puolestaan toimikuntien rooli jérjestdjien kehittdmisen kumppanina on ollut varsin pieni.
Ensimmaiselld toimintakaudella tyéelamdatoimikuntien tydskentely on hakenut muotoaan
esimerkiksi tiedontuotannon ja tilannekuvien muodostamisen osalta. Sittemmin toiminta on ndiden
tehtdvien osalta vakiintunut, mutta toimikuntien tydskentelyn painopiste ei ole laajentunut kohti
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jarjestdjien kehittdmisen tukemista, mitd alkuvaiheessa kaavailtiin laajamittaisemmin toimikuntien
tehtdvdksi. Osa toimikunnista on jarjestdnyt koulutuksen jarjestdjille yhteistyopdivid. Korona on
vahentdnyt ndiden tilaisuuksien madraad, eivatkad kaikki toimikunnat ole pitdneet verkkotilaisuuksien
jarjestamistd mielekkdind. Yhteistyopdiviin on nykyisessa tydskentelyssd jadnyt myds varsin vahdn
aikaaq, silla esimerkiksi lausuntotehtavdt ovat tydllistdneet joitakin toimikuntia runsaasti.
Aineistossa nousee kuitenkin selkedsti esiin toive siitd, ettd toimikunnat voisivat vahvemmin tukea
jarjestqjia tilannekuvien mukaisessa kehittamistydssda. Tdmda vaatisi enemmdn vuoropuhelua
jarjestdjien kanssa. Jarjestdjien ja toimikuntien vdlisen vuorovaikutuksen kehittédmisen ei
kuitenkaan tulisi kuormittaa yksinomaan sihteeristoq, joten pohdintaa on syytd tehdd sen osalta,
mitd kaikkea voi tapahtua ilman sihteeriston tydpanosta. Osalla toimikunnista aktiiviset jasenet
ovatkin osallistuneet erilaisten tapaamisten jarjestdmiseen.

Aineiston perusteella nousee tarve kirkastaa toimikuntien roolia ja lisGtd vuoropuhelua sekd
jdrjestdjien ettd opetushallinnon suuntaan. Tdssd yhteydessd on noussut myds tarve varmistaa,
ettd toimikuntien tuottamaa tietoa hyddynnetddn riittdvdsti ja ettd tietoa tehdddn nakyvaksi.
Tallg hetkella toimikuntien jasenten keskuudessa on jossain mddrin epdselvyyttd siitd, miten
opetushallinto huomioi toimikuntien esiin nostamat kehittdmisen tarpeet, kuten kuva 6 alla
osoittaa.

Arvioi tybeldmdtoimikuntien ty&n laatua ja vaikuttavuutta. (n=174-178)
Opiskelijan osaamisen arviointia koskevat oikaisupyynnét varmistavat o - — -
opiskelijon oikeusturvaa.
ORI :
Lausunnoilla osaamisen arvioinnin toteutussuunnitelmista (OKM:lle)
varmistetaan osaltaan tutkintojen laatua ja edesautetaan tutkintoa - ) 40 3
suorittavien yhdenvertaista asemaa.
32 10

Vierailuk&ynnit ndyttdympdristihin palvelevat koulutuksen jarjestdjia
kayténtdjen kehittdmisessa.

32

Oikaisupyyntdja hyddynnetdan osaamisen arvioinnin laadun arvioinnissa. . 9 20

Tydeldmdatoimikunnan tuottama tilannetieto palvelee nGyttdjen toteutuksen ja
osaamisen arvioinnin laadun kehittamista.

e - . =]
Opetushallinto huomioi ty delamdtoimikunnan esiin nostamat kehittd misen - - - — -
tarpeet (kokouksessa tai aloitteen/esityksen muodossa).
Koulutuksen jarjestajat huomioivat tydelamatoimikunnan esiin nostamat - - 0 “ .
kehittGmisen tarpeet.

0% 25% 50 % 75% 100 %

s Taysin eri mieltd = Melko eri mieltd En samaa enkd eri mieltd Melke samaa mieltd = Tdysin samaa mieltd En esaa sanoa

Kuva 6. Arvio tydeldmdtoimikuntien tydn laadusta ja vaikuttavuudesta.

Vuorovaikutus ja tiedon hyédyntdminen ovat toimikuntien jédsenten ndkékulmasta keskeisimmat
kritiikin kohteet. Kuten alla olevassa kuvassa 7 nakyy, tdysin tai melko eri mieltd olevien osuudet
vaihtelevat eri vaittdmien kohdalla 18 ja 34 % vadlilla.
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Arvioi tydelamdatoimikunnan tyétd ja sen vaikuttavuutta. (n=177-178)

Tydelamatoimikunnalla on riitt&vdsti vuorovaikutusta opetushallinnon kanssa. I 15 17 35

’
Olen riittdvan tietoinen siitd, miten tuottamaamme tietoa hyddynnetaén
K 2 14 37 16 5
Opetushallituksessa.
!
’
:

Olen riittdvan tietoinen siitd, miten tuottamaamme tietoa hyddynnet&dn
opetus- ja kulttuuriministeriéssa.

Tydeldmatoimikunnalla on riitt&vdsti vuorovaikutusta koulutuksen jarjestdjien I
kanssa.

Tydeldmatoimikunnalla on riitt&vdsti vuorovaikutusta tydeldman kanssa. I 30 15 38
0% 25% 50 % 75 % 100 %
mTdysin eri mieltd Melko eri mielt&d En samaa enkd eri mieltd Melko samaa mielt& m Taysin samaa mieltd En osaa sanoa

Kuva 7. Arvio tydeldmdatoimikunnan tydstd ja sen vaikuttavuudesta.

Haastatteluissa korostettiin, ettd tydeldmdtoimikuntien lisGarvoa ei ole helppoa mddritella.
Tydeldmdtoimikunnat néhtiin kuitenkin laadun kehittdmisen "konkretisoijana” ja "eteenpdin
viejéna". Kokonaisuudessaan tydeldmdtoimikuntien tyon ndhtiin haastatteluissa kehittyneen
vuosien mittaan tasalaatuisemmaksi. Haastatteluissa nostettiin esiin sekin, ettd toimikunnat ovat
toimineet vield suhteellisen véhdn aikaa, joten varsinaisesta vaikuttavuudesta on aikaista sanoa.
Usea haastateltu arvioi, ettd vaikutusta voi kuitenkin nGhdd sen suhteen, ettd on pystytty
puuttumaan jo tietovarannon analyysinkin perusteella ndkyviin laatupoikkeamiin esimerkiksi
ndyttdjen arvioinnissa ja niiden toteutuksessa.

Keskeisend haastatteluissa pidettiin sitd, mitd tydeldmdtoimikuntien tekemistd havainnoista
seuraa. Kun tydeldmdtoimikunta seuraa koulutuksen jarjestdmistda tyoeldmdn naksékulmasta, niin
sen ndkemyksilld on oltava painoarvoa. Lisdarvon kannalta onkin térkedd, ettd OPH ja OKM
hyddyntdvat tydeldmatoimikunnissa tehtyjd havaintoja. Hyodyntdmisen lisdksi kyse on
palautteesta koskien tydeldmdtoimikuntien merkitystd ja toimikunnan vaikutuksen nakyvaksi
tekemisestd palautteen muodossa. Vuosittaisista tilannekuvaraporteista annettavaa palautetta

pidettiin haastatteluissa hyvand askeleena tédhdan suuntaan.

OKM:n edustajien haastatteluissa todettiin, ettd tyéeldmdtoimikuntien lausunnot osaamisen
arvioinnin toteuttamissuunnitelmista ovat kokonaisuudessaan kehittyneet parempaan suuntaan.
Lausunnoissa otetaan usein kriittisesti ja selkedsti kantaa, minkd ndhd&dn olevan laadun
varmistuksen kannalta keskeistd. Haastatteluissa perddnkuulutettiin lausunnoilta nimenomaan
kantaaottavuutta tydeldmdn nakdkulmasta. Lausunnot myoés otetaan vakavasti. Jos
tydeldmdtoimikunnan lausunto on kielteinen, tdman ndhtiin suoraan heijastuvan
jarjestamislupapdadtokseen. Kaikkien osapuolten haastatteluissa esiintyi turhautumista siitd, jos
suunnitelmat tulevat tydeldmdatoimikunnille myohemmin uudelleen ilman ettd jo aiemmin
mainittuja epdkohtia on korjattu. Jarjestédmislupiin liittyy myods laajempia haasteita:

Haastatteluissa pohdittiin sitdkin, missd mddarin koulutuksen jarjestdjilla on ylipadtansa kykya ja
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halua keskindiseen yhteistyéhon ilman, ettd valttamatta haetaan muutoksia ja lisdyksia omiin
jarjestamislupiin, mistd seuraa aina tyotd kaikille osapuolille. Haastatteluissa nostettiin myds esiin
koko jarjestdmislupaprosessiin liittyvat aikatauluhaasteet: paineita nopeampaan pddtdksentekoon
tulee niin jarjestdjiltd kuin tydeldmastakin.

Vaikka tyéeldmdatoimikuntien lausuntotehtdvd osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmista
ndhdadn tdrkednd laadunvarmistuksen vdlineend, ei se tarjoa kokonaiskuvaa jdrjestdjien
vierailukdyntien kohteisiin. Muiden jarjestdjien toimintaan tehtdva ei tarjoa ndkymad, minka

j@senet kokevat laadun kokonaisvaltaisen kehittdmisen nakdékulmasta haasteena.

Tyéeldmdtoimikuntien vuosittaisen raportoinnin ndhtiin niin ikdén kehittyneen positiivisesti.
Tilannekuvatydssd on tuotu esiin relevantteja huomioita, ja ne on laadittu toimikuntien jdsenid
osallistaen. Tarkednd pidettiin sitd, ettd havaitut laadun haasteet ja kehittdmiskohteet tuodaan
selkedsti esiin. Toimikuntien puheenjohtajien haastatteluissa toivottiin, ettd toimikuntien tuotokset
luettaisiin tarkasti ja niiden pohjalta tehtdisiin jatkotoimenpiteitd, koska lisdarvo ja vaikuttavuus
riippuvat osin tdstd. Haastatteluissa nostettiin pohdintana esiin, ettd puuttumiskeinot
tietovarantojen analyysin, vierailukdyntien, oikaisupyyntéjen ja toimikuntien vuosiraportissa esiin
nostettuihin epdkohtiin ovat kuitenkin ministeridtasolla hyvin jareitd — kuten jarjestdmisluvan
peruuttamine, mikdli toiminta ei ole lainmukaista. Haastatteluissa pohdittiinkin viranomaisten
erilaisia puuttumisen ja informaatio-ohjauksen keinoja, mikdli havaittuihin epdkohtiin ei jarjestdjan
toimesta tartuta annetuissa aikaraameissa.

Haastatteluissa pohdittiin vierailukdyntien merkitystd eri ndkékulmista osana toimikuntien
vaikuttavuutta ja lisGarvoa. Parhaimmillaan kdynneilld néhtiin pddsevdn aitoon sparraukseen
osaamisen arvioinnin kehittédmiskohteista. Resurssit kdynteihin ovat rajalliset suhteessa
koulutuksen jarjestdjien madrddn, joten haastatteluissa todettiin kohteiden valinnan olevan
tarkedd. Moni nosti esiin tietojen analysoinnin ja erityisesti opiskelijapalautteen ja
tydeldmdpalautteen merkityksen. Yksi haastateltu nosti my&s esiin toiveen mahdollisuudesta
kdynnin yhteydessd tarkastella satunnaisia yksittdisid opiskelijatapauksia
henkilokohtaistamisasiakirjojen valossa "pistokoetyylisesti”. Ylipddtdansa kdyntien yhteyteen
toivottiin osassa haastatteluissa enemmadn tydkaluja sen sijaan, ettd jarjestdjd padattad kaynnin
sisdllollisestd toteutuksesta. Osa toivoi ylipddtdnsd enemmadn kdyntejd, mikd tekisi toiminnasta
myos paremmin tunnetun jdrjestdjien keskuudessa, ja molemminpuolisen tunnettuuden kautta
arveltiin pddstdvan myods luottamuksellisempaan yhteiskehittdmiseen. Pddasiassa haastatellut
ndkivat jarjestdjien suhtautuvan kdynteihin hyvin ja asiallisesti. Muutamia huomioita tehtiin sen
osalta, ettd jarjestdjat ovat kokeneet toiminnan tarkastusluonteisena ja kokevat osaavansa asian
itsekin. Kriittisimmissd kokemuksissa kdynti koettiin "ndyttelemisend”. Ndiden huonompien
kokemusten ei haastatteluissa kuitenkaan ndhty liittyvan mihinkadn tiettyyn alaan tai tiettyihin
jarjestadjiin. Yhtend arvioina esitettiin, ettd ne, joilla on ollut kokemusta jo edellisistd
tutkintotoimikunnista, on ollut helpompaa ymmdartdda toiminnan tavoitteet. Haastatteluissa
nostettiin esimerkkeja siitd, ettd vierailukdyntien yhteydessd tehdyt havainnot ovat johtaneet

muutoksiin madriteltyihin mddrdaikoihin mennessd ja myds siitd, ettd jos parannuksia ei ole tehty,
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asiaa on viety eteenpdin OKM:66n, jossa on myds reagoitu rikkomuksiin. Haastatteluissa nostettiin

esiin, ettd tdman osalta tiedonkulku ja toimintatapa ei ole kaikille aivan selva.

Osa haastateltavista puolestaan totesi, ettéd hyvien sparraushenkistenkin vierailujen osalta on
vaikeaa sanoa, mitd kdynnistd seurasi. "Ainakin tehtiin herdttelyd.” Osa haastatelluista tiivistikin
kriittisesti, ettd toimikunta tuottaa havaintoja, raportteja sekd kimmokkeita ja ehdotuksia
jarjestgjille, mutta tdma kokonaisuus ei sindnsd " kerro vield laadusta paljoakaan". Ylipddtdansa
haastatteluissa pohdittiin sitd, millainen laadun seurantajdrjestelmad ylipddtansa tarvitaan koko
ammatilliseen koulutukseen. Jos koulutuksen laatua ei ole tarkemmin madritelty tai se
ymmarretddn eri osapuolten kesken epdyhtendisesti, on toimikunnan tyétd vaikeaa asemoida
osaksi "laadun varmistamista”. Haastatteluissa korostui koulutuksen laadun sisallén osalta
nopeastikin muuttuvan tydeldman tarvitsema, hyddynnettavd ja muunneltava osaaminen. Ndiden

asioiden osalta nimenomaan tydeldmatoimikuntien pitdisi olla laadun paras asiantuntija.

Haastatteluissa esiintyikin jossain mdédrin eroavia painotuksia siitd, ajateltiinko toimikuntaa
laadun varmistajana vai laadun kehittdjana. Pohdintaa esitettiin ylipadtansa siitd, onko
toimikunta oikea instrumentti laadun varmistamiseen ndyttojen toteutuksessa ja osaamisen
arvioinnissa. Muutamissa haastatteluissa esitettiin, ettd laadun varmistamisen tulisi olla
ennemminkin virkahenkildiden tehtdva, minka pohjalta toimikunnat voisivat sitten osallistua
enemminkin laatua koskevien tietojen tulkintaan ja laadun kehittdmiseen. Toimikuntien sijaan voisi
myds olla jokin muu mekanismi laatua koskevan kokonaistulkinnan tekemiseksi eri nakdkulmista.
Tama voisi tarkoittaa esimerkiksi erilaisia "pyéredn pdydadan"” keskusteluja virkamiesvoimin
valmistellun laatua koskevien tietojen analysoinnin pohjalta. Tyéeldman ja jarjestdjien edustajat

voisivat toimia ndiden tietojen yhtend tulkintafoorumina.

Haastatteluissa nostettiin esiin, ettd monelle toimikuntien jasenelle vuorovaikutus jarjestgjien
kanssa on toiminnan keskeistd ydint&a. Osa haastatelluista koki, ettd jotkut muut tehtavat kuten
esimerkiksi lausuntojen antaminen uusien jarjestdmislupien yhteydessd ovat saaneet liian ison
painoarvon toimikuntien tydssd. Vierailukdynnit toimikunnan tehtdvand ndahtiin mahdollisuutena
pddstd lahemmads kdytdntdd keskustelemaan alueellisista tydeldman tarpeista seka siitd, miten
osaamisen arviointia voisi kehittdd sekd valmistuvien opiskelijoiden ettd tydpaikkojen etua silmalla
pitden. Mikdli vierailukdyntien ja muun suoran vuorovaikutuksen painoarvo nousisi nykyisestddn,
talléin mahdollisesti pddstdisiin kiinni yhteiskehittdmiseen ja siihen, miten toimikunnassa oleva
tydeldmadn kdytannén osaaminen oikeasti vaikuttaisi nykyistd paremmin osaamisen arvioinnin
kaytantoihin. Huomion tulisi my&s suuntautua siihen, ettd kehittdmisen seurauksena syntyy pysyvid

parannuksia jarjestdjien toimintaan. Tamad edellyttdisi riittdvad seurantaa.

Tyéeldmdatoimikuntien osallistuminen ammatillisen koulutuksen tutkintorakenteen sekd
ammatillisten tutkintojen ja niiden perusteiden kehittdmiseen on vaihdellut toimikunnittain
riippuen siitd, missd madrin perusteita on vudistettu. Toimikuntien osallistuminen tutkinnon
perusteiden kehittdmiseen edellyttdd vuorovaikutusta eri osapuolten valilld erityisesti uudistusten
yhteydessd. Haastatteluissa nostettiin esiin tdstd toimivia esimerkkejd, joissa tydeldmdatoimikunta

on voinut keskustella kehittdmistydstd vastaavien virkamiesten kanssa varsinaisen lausunnon
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antamisen ohella. Tdssd onnistuminen korostaa toimikunnan sihteerin ja valmistelevien
virkamiesten hyvad keskindistd yhteistyotd ja koordinaatiota. Lisdksi toimikunnat ovat tehneet
vaihtelevasti aloitteita koskien tutkintorakenteita ja niiden uudistamistarpeita. Vaikka
edistysaskeleet tutkinnon perusteiden kehittdmisessd voivat olla hitaita, usea haastateltu kuitenkin
ndaki, ettd toimikunta voi aidosti vaikuttaa, vaikka ei olekaan helppoa madritelld, onko vaikutus jokin
tietty konkreettinen muutos sisdlldissd vai ennemmin se, ettd pidemmalla tahtdimelld tydeldma

saa osaavia tydntekijoitd.

Haastattelvissa ndkemykset tydeldmdétoimikuntien toimivaltuuksien riittdvyydesté jakaantuivat
niihin, jotka pitivat toimivaltuuksia riittdvind ja olivat melko tyytyvdisid nykyiseen toimintaan,
niihin, joiden mielestd toimivaltuuden ovat riittévat, mutta niiden puitteissa pitdisi toimia
rohkeammin ja niihin, joiden mielest& nykyiset toimivaltuudet eivat ole riittévid. Rohkeampaa
toimintaa odottavat toivoivat tydeldmdtoimikunnilta enemmadn toiminnan vahvaa haltuunottoaq,
aloitteellisuutta ja nakyvyyttd. Tastd ndkokulmasta pohdinta kohdistui lisdksi resurssien

riittavyyteen.

Kuten sdhkoéiseen kyselyyn vastanneista myés pieni osa haastatelluista suhtautui hyvin kriittisesti
ty6eldmatoimikuntien tuottamaan lisdarvoon ja vaikuttavuuteen. “Olemme pelkkd kumileimasin,
Jjonka ddntd ei kuulla.” Tydelamdtoimikuntien jdsenten haastatteluissa kriittisesti suhtautuvat
nostivat esiin alakohtaisia huomioita esimerkiksi siitd, missd madrin on edes teoriassa mahdollista
arvioida osaamista tydpaikalla tapahtuvan ndyton yhteydessd, kun tyd on kdytdnndssa
pirstaloitunut hyvin erikoistuneille toimijoille, joten mikdan yksittdinen tydympdristo ei heijasta
osaamisvaatimuksia kokonaisuudessaan. Kayntien hyddyllisyyteenkin suhtauduttiin skeptisesti. “E/
tdssd mitddn ndyttdjen laatua voi arvioida... IGhinnd kaksi tyyppid kdy kyldssd ja kehottaa
tekemddn jotain.” Osa koki turhautumista myds siksi, ettd naki toimikunnan tyon keskittyvan liiaksi
“"epdolennaisiin lippulappuihin” sen sijaan, ettd osaamisen arviointia ja sen laatua voitaisiin kehittdd
vahvemmin yhdessd koulutuksen jarjestdjien kanssa kentdlla. Kritiikkia esitettiin ylipddtdansa
"vlenpalttisesta byrokraattisuudestqa”, vaikka toiminnan ndhtiin sindnsd kehittyneen positiivisesti
toimikuntien alkuun verrattuna. Kritiikki ulottui tietoaineiston kayttékelpoisuuteen laadun
arvioinnissa sekd aina tutkinnon perusteiden realistisuuteen saakka. Toisaalta esitettiin, ettd
toimikunnan osaamisella voisi ennemmin arvioida perusteiden sisdlt6jd ja niiden suhdetta
jarjestdjien mahdollisuuksiin tuottaa tydeldman kannalta laadukasta osaamista kuin varsinaisesti

varmistaa osaamisen arvioinnin laatua.

Osa kriittisesti nykytoimintaan suhtautuvista esitti merkittévid muutoksia toimikuntien
toimintaan. Toiminnan ei tulisi perustua nykyisessd madrin kokouksiin, lausuntoihin ja p&dtoksiin,
vaan vahvemmin toimintaan kentdlld, jolloin osa nykyisestd tekemisestd olisi vahvemmin
virkamiesvetoista. Talléin sihteeri tekisi enemmadn data-analyysid, tekisi nostoja ja havaintoja ja
paikantaisi vierailukohteita. Lausunnot voisivat olla vahvemmin puheenjohtajan ja sihteerin
tehtavid, jolloin toimikunta voisi keskittyd enemmdadn vuorovaikutukseen ja vierailuihin sekda nykyistd
vahvempaan panokseen tutkintojen ja niiden rakenteiden ja perusteiden kehittdmisessa. Tdma
pohdinta kytkettiin myos jdsenten sitoutumiseen, varsinkin jos halutaan mukaan enemman yrittdjia

ja tydntekijoitd edustuksellisten jarjestojen sijaan. “Tulisiko lisdd sitoutumista suurempien
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toimivaltuuksien vai ennemmin mielekkddmmdn toiminnan lisdédmisen kautta?” Mikali toiminta
koettaisiin nykyistd mielekkddmmdksi, voisi kiinnostuneiden madra kasvaa eikd kyse olisikaan
valttdmattd endd vain "toimikunnista”, vaan organisoituminen voisi olla verkostomaisempaa
esimerkiksi erilaisten laadun kehittdjafoorumien ja alafoorumien ja erilaisten tapahtumien kautta.
Tallaisen ohella voisi edelleen olla nimettyjd toimikuntia tiettyine madriteltyine tehtdavineen, mutta
lagja-alaisempi laadun kehittdminen tapahtuisi myds muiden toimikunnan kapeammin madriteltya

tyotd tdydentdvien avoimempien ja osallistavien elementtien avulla.
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4 Johtopaatelmat ja
kehittadmissuositukset

Tdassd luvussa kootaan yhteen arvioinnin keskeiset johtopddtokset ja
suositukset jatkoon huomioiden toimintaympdriston muutokset.

4.1 Johtopddtokset

Tehtdvien toteutuminen

Toimikuntien toiminta on muovautunut ja tehtdvien toteutus on tdsmentynyt ensimmdisen
toimikauden aikana. Kaikki toimikunnille asetetut tehtdavat toteutuvat pddasadntoisesti hyvin.

Tydeldmdatoimikuntien yksi tehtdvd on osallistua ndyttdjen toteutuksen ja osaamisen arvioinnin
laadun varmistamiseen omalla toimialallaan, mit& pidet&dn térkednéd osana ammatillisen
koulutuksen laadunvarmistuksen kenttdd niin jadsenten kuin sidosryhmienkin keskuudessa.
Nayttojen toteutuksen ja osaamisen arvioinnin laadun varmistuksen arvioidaan haastatteluissa
usein olevan toimikuntien keskeisin tehtdvd ja tuottavan merkityksellistd tietoa. Nayttojen
toteutuksen ja osaamisen arvioinnin laadun varmistuksen osalta keskeisessd roolissa ovat
tydeldmdatoimikuntien tuottamat kirjalliset aineistot kuten tilannekuvat. Toimikuntien tuottamat
aineistot kuten tilannekuvat ja lausunnot on koettu erityisesti viranomaisndkdkulmasta
hyodyllisiksi, mutta syntyvdn tiedon systemaattisessa hyddyntdmisessad ja siitd viestimisestd

tunnistetaan edelleen kehityskohtia.

Tyéeldmdatoimikunnat tekevdt vierailukéyntejd koulutuksen jérjestdjille, mutta tdmdn tehtévan
toteutukseen korona on vaikuttanut eniten. Kdyntejd on toteutettu myds etdnd, mika on
mahdollistanut kdyntien toteuttamisen kevyemmilla resursseilla, mutta toisaalta lisdnnyt huolta
siitd, ettd vierailujen havainnot jaavat pintapuolisiksi eika kaikkia haasteita tunnisteta.
Vierailukaynnit koetaan arvokkaaksi vayldksi saada tietoa, mutta toisaalta kdynnit ovat
pistemdisid; jdsenet nostavat esiin, ettd jdrjestdjid on paljon ja kdyntejd on mahdollista toteuttaa
jarjestajdjoukon kokoon ndhden niukasti. Osa toimikunnista on toteuttanut yhteistydssa
Opetushallituksen kanssa vuorovaikutteisia yhteistyopdivid koulutuksen jarjestdjille, ja niistd on

hyvid kokemuksia.

Tydeldmdatoimikunnat antavat pyynnéstd lausuntoja koulutuksen jarjest&jdkohtaisesti
tutkinnoittain eriytyvist& osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmista opetus- ja
kulttuuriministeriélle, ja tdssd tehtévéssé toimikuntien rooli on muodostunut merkittdvdksi.

Toimikuntien jasenet arvioivat lausuntotehtdvan toteutuvan pddsdantoisesti hyvin ja olevan

Tydeldmdtoimikuntien nykytilan arviointi | OKM



24

www.owalgroup.com | info@owalgroup.com

merkittavd osa toimikuntien tydskentelyd. Lausuntojen osalta jonkinlaisena kehittdmistarpeena
ndhddadn viestinndn selkeys: koko prosessi on kirjallinen, jolloin ilmaisun tarkkuus on olennaista.
Lisdksi lausunnon pyytdmisen prosessiin tyéeldmdtoimikunnilta liittyy jonkin verran epdselvyyksia,
jotka olisi hyva selventdd yhteisen ymmarryksen ja toimikuntien tydmaaran keventdmiseksi. Vaikka
tydeldmdatoimikuntien lausuntotehtdvd osaamisen arvioinnin toteuttamissuunnitelmista nGhdddn
tdrkednd laadunvarmistuksen vdlineend, ei se kuitenkaan tarjoa kokonaiskuvaa jarjestdjien

toiminnasta kohdistuessaan vain jarjestdmislupia hakeneisiin toimijoihin.

Tydeldmdatoimikuntien tehtdvéna on osallistua ammatillisen koulutuksen tutkintorakenteen sekd
ammatillisten tutkintojen ja niiden perusteiden kehittédmiseen. Tehtdva on kdytdnndssa
muotoutunut kehittdmiskumppanuudeksi OPH:n kanssa. Tydeldmatoimikuntien ja OPH:n
kumppanuuden tutkintorakenteen ja tutkintojen ja niiden perusteiden kehittdmisessda arvioidaan
toimivan pddsdadntoisesti hyvin. Osana tutkintojen kehittdmistehtdvadd toivotaan lisdttdavan

vuoropuhelua tydeldmdtoimikuntien ja osaamisen ennakointifoorumin valilla.

Ty6elédmdtoimikuntien tehtdvdnd on kdasitelld tutkintokoulutuksessa opiskelijan osaamisen
arviointia koskevia oikaisupyyntdjd, mikdé toteutuu havaintojen perusteella hyvin. Oikaisupyyntojen
mMadrd vaihtelee huomattavasti toimikunnittain eikd joillain toimikunnilla ole ollut lainkaan

oikaisupyyntdjd kdsiteltdvana.

Tyoskentely

Tyéeldmdatoimikuntien toiminnan kannalta keskeisen resurssin muodostavat sihteerit, joiden
ty6skentely saa kiitosta. Sihteerien rooli herattdd myos hieman keskustelua
viranomaisndkokulman korostumisesta, mutta teemaan on kiinnitetty huomiota ja rajanvetoa on

aukaistu yhdessd keskustellen osana toimikuntien tydskentelyd.

Tydeldmdatoimikuntien sisdinen tyéskentely koetaan padsddntéisesti toimivaksi, mutta
toimikuntien vdliseen yhteisty6hdn toivotaan panostettavan liséd.

Tydeldmdatoimikuntien nykyinen méadra (37 kpl) koetaan pddsddntdisesti toimivaksi
toimikuntatydskentelyn tavoitteisiin ja tehtéviin ndhden. Haasteita tunnistetaan kuitenkin
nimitysprosessissa: erityisesti pienilld aloilla haasteena on, ettd potentiaalisia jdsenid on hyvin
niukasti, mikd vaikeuttaa ja hidastaa jdsenten [8ytdmistd. Lisdksi haasteeksi on muodostunut
sukupuolikiintididen noudattaminen, mik& on nostanut sukupuolen merkittavadan rooliin

nimitysprosessissa.

Toimikuntien jasenten asiantuntemuksen arvioidaan olevan pddsddntdisesti hyvdlla tasolla ja
jdsenten arvioidaan olevan motivoituneita tyéskentelyyn. Tiedonkeruussa nousee kuitenkin

sadanndllisesti esiin sitoutumattomuuden haasteet ja poissaolot kokouksista.

Osa jdsenistd ja sidosryhmistd kokee toimikuntien valtuuksien olevan liian suppeita tehtdvien
toteuttamiseen, minkd arvioidaan my&s satunnaisesti heijastuvan jarjestdjien suhtautumiseen
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tydeladmatoimikuntiin. Toiveena olisi mahdollisuus puuttua voimakkaammin laatupoikkeamiin.

Haasteena koetaan, ettei nopean puuttumisen keinoja laatupoikkeamiin ole millaan toimijalla.

Vaikuttavuus ja lisGarvo

Tyéeldmdtoimikunnilla ndhdadn olevan merkittévd rooli osana laadun varmistuksen kenttaa.
Toimikuntien roolin ndhddan painottuvan laadun varmistukseen ja tiedon tuotantoon, kun taas
toimikuntien rooli jarjestdjien kehittdmisen kumppanina on ollut varsin pieni. Jatkossa toimikuntien
roolia tulisikin kirkastaa ja lisGtd vuoropuhelua sekd jarjestdjien ettd opetushallinnon suuntaan.
Vuorovaikutus ja tiedon hyddyntdminen ovat toimikuntien jasenten ndkdkulmasta keskeisimmat
kritiikin kohteet.

Tydeldmdtoimikuntien tydn vaikuttavuutta ja lisGarvoa on osin haasteellista arvioida. LisGarvon
kannalta onkin tdrkedd, ettd OPH ja OKM hyddyntdvat tydelamdatoimikunnissa tehtyja havaintoja.
Nykyisessa tydeladmdtoimikuntajdrjestelmdssa tilannekuvatieto on yksi esimerkki nykyisestd

laadunvarmistuksen onnistuneesta toimenpiteestad.

Arviointiaineistossa esiintyy joitakin pohdintoja siitd, mité voisivat olla tarkoituksenmukaiset ja
vaihtoehtoiset tavat puuttua havaittuihin haasteisiin. Tyéeldmdtoimikunnan vaikuttavuuden
parantamiseksi olisi tarve tulevaisuudessa tarkentaa toimikuntien, OPH:n ja OKM:n vdilille selked,
systemaattinen ja riittdvdn reaaliaikainen prosessi sekd soveltuvia puuttumiskeinoja niihin
tilanteisiin, joissa eri osapuolten havainnoin todetaan erilaisia puutteita. Laadunvarmistuksessa
tulisi olla vahvempi myds kytkds siihen, mitd tapahtuu, jos laadunvarmistajan huomioihin ei
reagoida. Na@ita tulisi myos seurata. Tdman kaltainen tyd on resurssi-intensiivistd ja se tuskin voisi
kattaa kaikkia jarjestdjia tai kaikkia toimialoja. Talldin siihen taytyisi sisdltyd tietovarannon lisdksi
jonkinlaisia omavalvonnan rakenteita ja mittareita, jotka kertoisivat laadusta. Tallaisen pohdinnan
eteenpdin vieminen edellyttdisi myds laadun kriteereiden ja mittareiden madrittelyd siten, etta
kaiken kertyvan tiedon (ml. Koski, Vipunen, hakemukset ja lausunnot, vuosiraportit ja
vierailukdynnit) pohjalta olisi mahdollista luoda kaikkien osapuolten kesken nykyistd yhtendisempad
kasitystd koulutuksen laadusta kokonaisuudessaan. Kehityslinjana tdma voisi tarkoittaa vield
vahvempaa indikaattori- ja mittaritietoon perustuvaa tilannekuvaa ja "valvonnan” kohdentamista
ndiden perusteella.

Aineistossa on rajallisesti pohdintaa siitd, millainen tydeldmd&toimikunta voisi tulevaisuudessa olla,
jotta se palvelisi parhaalla mahdollisella tavalla ammatillisen koulutuksen laadunvarmistusta ja
tybeldmaldhtoéisen koulutuksen kehittdmistd. Osa kriittisesti nykytoimintaan suhtautuvista esitti
merkittdvid muutoksia toimikuntien toimintaan. Suurin osa ndkee toimikuntajdrjestelman
kokonaisuudessaan toimivan ja vastaavan hyvin sille asetettuihin eri tehtdviin. TGma nakyy myds
sahkoisen kyselyn varsin positiivisissa tuloksissa. Pienempi osa (kyselyssd vastauksesta riippuen 5-
20 % vastaajista) ndkee jarjestelmdssa selkedsti kehitettdvad. Myoskadn ne, jotka olivat olleet
tydeldmdtoimikuntia edeltdvdssad jarjestelmdssaq, eivat haikailleet vanhan jarjestelman perddn.
Pohdintaa tydeldmdatoimikuntajdrjestelman tulevaisuudesta kdyddan enemmdn luvussa 4.3.
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4.2 Suositukset nykyisen tydeldmdtoimikuntajarjestelmdn kehittédmiseksi

Tydeldmdtoimikuntien tydskentelyn vaikuttavuutta sekd jasenten motivaatiota tukisi toimikuntien
tuottaman materiaalin systemaattisempi hyédyntdminen sekd siitd viestiminen. Toimikuntien
tyon lisdarvon kannalta on merkittdvad, miten opetushallinto havaintoja hyédyntad.
Hyoddyntdamisen lisdksi kyse on palautteesta koskien tydeldmatoimikuntien merkitysta ja
toimikunnan vaikutuksen ndkyvdksi tekemisestd palautteen muodossa. Toimikuntien jdsenille on
talla hetkelld vield liian usein epdselvad, miten ja missd havaintoja hyddynnetddn ja mitd niistd

seuraa.
Toimikuntien vuorovaikutuksen lisGdminen seuraavien tahojen kesken lisdisi tyén vaikuttavuutta:
Toimikuntien vdlilld tapahtuvaa tiedon ja kokemusten vaihtoa tulisi lisatd.

Jdrjestdjien kanssa kaytava tiiviimpi vuoropuhelu tukisi toimikuntien roolia koulutuksen
jarjestamisen ja koulutuksen jarjestdjien kehittdmisen kumppanina.

Opetushallinnon kanssa kaytdava vuoropuhelu lisdisi keskindistd ymmarrysta toimikuntien

tehtdvdstd sekd toimikuntien havaintojen ja materiaalien hyédyntdmisesta.

Toimikuntien havaitsemiin puutteisiin vaikuttamiseen tarvitaan vusia keinoja. Erityisend
haasteena toimikuntien tydskentelyssd nousee esiin puuttuminen yksittdisten jarjestdjien
toimintaan, silld nykyiselldan toimikuntien tuottama tieto keskittyy jarjestelmdtason haasteisiin.
Laatupoikkeamat ovat kuitenkin niin keskeinen asia, ettd niihin puuttumiseen tulisi [6ytaa valineitd
ja perusteita puuttua. TGma vaatii ensisijaisesti toimintatapojen 1dpikdymista opetus- ja
kulttuuriministerion ja Opetushallituksen kanssa, jotta varmistetaan, ettd tieto epdkohdista

valittyy oikealle ohjaavalle taholle, ja asiaan osataan tdtd kautta myés tarttua oikealla taholla.

Lausuntopyyntéprosessia koulutuksen jarjestdjdkohtaisista tutkinnoittain eriytyvistd osaamisen
arvioinnin toteuttamissuunnitelmista tulee kehittdd: prosessissa tulisi varmistaa, ettd viesti
toimikunnan lausunnosta vdlittyy oikeasuuntaisesti siten, etteivdt suunnitelmat palaa toimikuntiin

lausuttavaksi ilman selkeitd muutoksia.

Tydeldmdatoimikuntien nimitysprosessia tulisi tarkastella erityisesti sukupuolikiintididen osalta.
Talla hetkelld sukupuoli nousee merkittdvadn asemaan nimityksissd sekd saattaa joissain
tapauksissa heikentdd parhaan asiantuntemuksen saamista. Sukupuolikiintiot eivat tunnusta
osaamista ja motivaatiota. Nimityksessd onkin huomioitava, ettei sukupuolikiintididen
soveltaminen vaikuta tosiasiallisesti siihen, ettd henkils joutuu epdedulliseen asemaan
sukupuolensa perusteella.

Tydeldmdtoimikuntien nykytilan arviointi | OKM



27

ol
owalgroup www.owalgroup.com | info@owalgroup.com

4.3 Pohdintaa tydeldmdtoimikuntajdrjestelmdn tulevaisuudesta

Kokonaisuudessaan tydeldmdtoimikuntien roolin kehittémisté ei voi irrottaa laajemmin koko
ammatillisen koulutusjdrjestelmdn kehittémisestd. Selvityksen aikana on samanaikaisesti ollut
menossa toisen asteen ohjauksen kehittdmishanke, jossa on tunnistettu erilaisia skenaarioita
myds ammatillisen koulutuksen jarjestéimismallin kehittémiselle!. Seuraavassa ei kayda
yksiselitteisesti Idpi jokaista skenaarioita, vaan tarkastellaan ainoastaan sitd tilannetta, jossa
ammatillisen koulutuksen jarjestdmislupa ohjauskeinona jollakin tavalla kevenee nykyisestad.
Arvioinnissa ei suoraan kysytty ndistd skenaarioista, mutta aineistossa esiintyneitd havaintoja
voidaan peilata tulevaisuuden kehittdmislinjauksiin.

Toisen asteen kehittdmishankkeen skenaarioiden yksi yhteinen nimittdja tyéeldmdatoimikuntien
tehtévdn ndkékulmasta on jarjestémislupamenettelyn muuttuminen. Useammassa skenaariossa
keskeistd on, ettd jarjestémislupaa ohjauskeinona kevennettdisiin tavalla tai toisella. Tama
tarkoittaisi sitd, ettd laadunhallinnan ja -varmistuksen ndkdkulmat voivat muuttua, mika
puolestaan vaikuttaisi tarpeeseen pyytdd lausuntoja tydeldmdatoimikunnilta. Talléin keskeinen
kysymys on edelleen laadun varmistamisen riittdvd toteutuminen tydeldmdn ndkdkulmasta.

Laatuun liittyy kontrollin ja kehittdmisen ndkdékulma. Haastatteluissa on paljon pohdittu myés
ndiden tehtdvien mahdollista eriyttamistd. Na@itd eri kehityssuuntia on havainnollistettu kuvassa 8

alla.

Laatu kehittdmisend

Lausunnot, aloitteet Kehittdmisfunktio

Huom. Osassa haastatteluja

ndmd ajatellaan toisin pdin —\f
Laadun kdsite osana
ty6eldmdatoiminkuntia ﬂ
aineiston perusteella
Valvonta- ja varmistusfunktio

Tilannekuva, vierailukdynnit,
palautteen seuranta

Laatu kontrollina

Sailyy nykyiselladn tai Kevenee jollakin tavalla
tiukentuu nykyisestd

Kuva 8. Tydelamdtoimikuntien mahdollisia kehittdmissuuntia laadun varmistuksen ja kehittdmisen osalta.

1 Ks. lisaa " Laadukas toisen asteen koulutus kaikille", opetus- ja kulttuuriministerié 26.09.2022.
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Mikali jarjestédmislupaprosessia kevennetddn, vaikuttaa se myds tydelédmdatoimikuntien tehtdviin
ja toimintaan. Lausuntojen mdarat ja siten myds toimikuntien kdyttdma aika osaamisen arvioinnin
toteuttamissuunnitelmista lausumiseen vaihtelevat sen mukaan, milloin koulutuksen jarjestdjat
hakevat uusia jarjestamislupia. Mikali lausuntoja ei endd pyydettdisi toimikunnilta, vapautuisi tama
aikaa muiden tehtdvien toteuttamiseen. Samalla ammatillisen koulutuksen laadunvarmistuksesta
jaisi puuttumaan yksi osa. Lausunnoilla on voitu ohjata jarjestdjid suunnittelemnaan toimintaansa.
Lausunnot eivat kuitenkaan takaa sitd, ettd suunnitelmia noudatettaisiin. Lisdksi ammatillisen
koulutuksen jarjestdjistd suuri osa on voinut toteuttaa ndyttdjd useissa tutkinnoissa ilman, ettd
toimikunnat ovat arvioineet suunnitelmia. Lausunnoilla on siten vain rajallinen vaikutus ndyttojen
laadukkaaseen toteutukseen.

Toimikuntajérjestelm&d isompi kysymys on, miten koko ammatillisen koulutuksen
laadunvarmistusta kehitetddn, jos jarjestdmislupamenettely& kevennetddn, ja mika olisi tdssa
kokonaisuudessa toimikuntien optimaalinen rooli.

Tydeldmdatoimikunnat voisivat ottaa nykyist& vuorovaikutuksellisempaa roolia laadun kehittdjéang,
mikali toteuttamissuunnitelmien lausumistehtévad poistuisi. Talléin laadun varmistaminen
tapahtuisi ennemminkin indikaattoriseurannan, omavalvonnan, erillisselvitysten ja esimerkiksi
mahdollisten auditointien avulla. Osa haastatelluista kuitenkin naki, ettd toimikunnan rooli laadun
varmistamisessa ei tule vdhenemddn vaan ennemminkin pdinvastoin. Mikali
jarjestamislupamenettely kevenee tulevaisuudessa, olisi seurannan oltava toimivaa ja
laadunvarmistamisen nopeasti reagoivaa ja riittdvan tivkkaa. Tydeldmdatoimikuntien tyd
lausuntojen vdhentyessda tai mahdollisesti muuttuessa kohdentuisi uudelleen esimerkiksi
vierailukdynteihin ja mahdollisesti muuhun kehittavadn ja sparraavaan tyéhon, kuten
vuorovaikutteisten kehittdmisfoorumeiden toteutukseen. Tahdan liittyy myds kriittinen palaute siitg,
ettd toiminnan orientaatio tydeladmatoimikunnissa tulisi muuttaa kokous-, lausunto- ja
pddatdskdytdnnsistd enemman kentdlld tapahtuvaan tyéhon. Tdma pohdinta kytkettiin myos
jd@senten sitoutumiseen ja houkutteluun eli mahdollisuuteen kasvattaa toimikuntatydskentelystd
kiinnostuneiden osuutta. Mikdli tydeldmatoimikunta olisi nykyistd enemman laadun kehittdjd, olisi
valvontaa- ja varmistusta tapahduttava sekd jarjestdjien omavalvonnan ettd viranomaisten
toimesta. Tdssd yhteydessd on tdrkedd arvioida tdllaiseen tydhon suunnattavien viranomaisten
resurssien tarve.

Edelld kuvattu ndkyi aineistossa pohdintana siitd, tulisiko laadun kehittdmisen, valvonnan ja
varmistamisen elementit tulevaisuudessa erottaa toisistaan selkedmmin. Talldin laadun
varmistamisen tulisi olla enemman esimerkiksi asiantuntijoiden tydkenttdd ja tydeldman ja
koulutuksen jarjestdjien edustajat voisivat toimia tietojen tulkintafoorumina jossain toisessa
rakenteessa (esimerkkind mainittiin "pydred poytd" tai yhteiskehittdmisen foorumit) ja antaa
palautetta tdlle "laadunvalvontaelimelle”, eli toimia sen havaintojen tukena.
Tydelamatoimikunnista tdma muokkaisi silloin enemmadn toiminnan sisdltéjen kehittdmiseen
keskittyvdn organisaation, joka keskittyisi tutkintorakenteisiin tai tutkintojen sisaltdihin.
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Liitteet

Tydelamatoimikuntien jasenkyselyn vastaajat.

e 53 % oli ollut aikaisemmin tutkintotoimikunnassa.
o 49 % oli nimitetty tydeldmdatoimikuntaan vuonna 2018.

Vastaajan rooli (n=196)

Puheenjohtaja - 12%
Varapuheenjohtaja - 11%
Asiantuntijajdsen - 6%

0% 25% 50% 75%

Tydeldmdtoimikunta (luokiteltu) (n=177)
rtromiomer N -
tydeldmatoimikunnat 33%
Palvelualojen
tydeldmatoimikunnat
Terveys- ja hyvinvointialojen - .
tydeldmatoimikunnat 16%
Kauppa-, hallinto- ja -
oikeustieteiden... 10%
Maa- ja metsdatalousalojen - 9%

Humanististen ja taidealojen - 29,
tydeldmdatoimikunnat °

Tietojenkdsittely ja tietoliikenne . N
(ICT) tyseladmatoimikunnat 5%

Luonnontieteiden I .
tydeldmatoimikunnat 2%

0% 25% 50%

29 Tydeladmd&toimikuntien nykytilan arviointi | OKM



30

owalgroup www.owalgroup.com | info@owalgroup.com

Minua esittdnyt taustaorganisaatio (n=194)

Moo T 29%
Ei mik&dn edellisistd, tulin avoimen haun kautta _ 18%
CAJ I 6%
sax I 1
Ex I
ST I <
Suomen Yrittgjat _ 5%
Kuntatyénantajat _ 5%
Akava - 2%
Sivisty stydbnantajat - 2%
Kirkon tyémarkkinalaitos l 1%

MTK [ 1%
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